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Все исключительные авторские права принадлежат ООО «НКТ Софтвэр». 

Передача данного документа или прав на него третьим лицам, его распространение, равно и использование  
иным образом без письменного согласия правообладателя ООО «НКТ Софтвэр» запрещены 

Проект: Отчеты ПЦ 6.0.6.1 

Ограничения на эксплуатацию 

43 - Корректность формирования бухгалтерских документов в валюте эмитента 
Ограничение действует с версии 5.5.2.0  

Описание: Комментарии: 

Если формируются бухгалтерские документы по эмитенту (клиенту эмитента), для которого в 
ПЦ не выбрана валюта, и переключатель «Валюта» (расположен в «Настройки \ Бухгалтерия 

\ Дополнительно») установлен в положение «Валюта клиента (Эмитента)», то в них будут 
отображены такие же данные, как если бы переключатель был установлен в положение 

«Национальная валюта ПЦ» 

Закрепление валюты за чужими эмитентами доступно с ПЦ версии 5.19 

65 - Значение для поля «Стоимость со скидкой» в отчетах «Расшифровка отчета агента-2» и «Отчет агента (форма-4)» (сервис «Отчеты 
агентов») 
Ограничение действует с версии 5.5.3.0  

Описание: Комментарии: 

В случае если значение в поле «Стоимость со скидкой» меньше, чем значение поля 

«Стоимость по базовой цене», то отчеты формируются с сообщением об ошибке «Could not 
convert variant of type (Dispatch) into type (String)» 

 

67 - Разделитель компонентов даты (региональные настройки) по умолчанию для локализованных Windows 
Ограничение действует с версии 5.4.3.0  

Описание: Комментарии: 

Для корректной работы ПК «Отчеты ПЦ» в региональных настройках Windows разделитель 

компонентов даты должен быть «.» (точка), т.е. краткий формат даты «dd.MM.yyyy». Это 
настройка по умолчанию для локализованных Windows 

 

69 - Невозможность работы с экземпляром Excel в момент формирования отчетов 
Ограничение действует с версии 5.4.0.0  

Описание: Комментарии: 

В момент формирования отчетов нельзя открывать любые файлы <*.xls> в уже запущенном 
экземпляре Excel 

Если необходима работа с документами <*.xls>, запустите следующий экземпляр Excel 

71 - Правила формирования бухгалтерских документов 
Ограничение действует с версии 5.4.6.1  

Описание: Комментарии: 

Бухгалтерские документы должны формироваться с одной рабочей станции Требования обусловлены необходимостью вести сквозную нумерацию бухгалтерских 
документов 
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72 - Невозможность печати на выбранный принтер в сервисе «Отчеты агентов» 
Ограничение действует с версии 5.4.6.1  

Описание: Комментарии: 

Нет возможности печатать на выбранный принтер. Печать в любом случае выполняется на 

принтер, установленный в операционной системе как принтер по умолчанию 

 

73 - Учет транзакций по дате обработки в БД ПЦ 
Ограничение действует с версии 5.4.7.0  

Описание: Комментарии: 

Переключатель «Учитывать транзакции» в положении «По дате обработки в БД» имеет 
смысл для транзакций, полученных после обновления ПК «Отчеты ПЦ» до версии 5.4.7.0, 

иначе дата обработки транзакции в БД ПЦ равна дате обслуживания на ТО 

Если в ПК «Отчеты ПЦ» версий до 5.4.7.0 был установлен «Модуль обмена с банком», 
то использование переключателя «Учитывать транзакции» в положении «По дате 

обработки в БД» возможно для транзакций, полученных после установки этого модуля 

74 - Сохранение очереди писем с отчетами в сервисах после отправки из окна «Отправка файлов по почте» 
Ограничение действует с версии 5.5.0.0  

Описание: Комментарии: 

Если после формирования отчетов для рассылки по e-mail была выполнена отправка 

подготовленных писем из окна «Отправка файлов по почте», то очередь на отправку в окне 
сервиса сохранится. В этом случае закрытие окна сервиса будет сопровождаться 

сообщением о наличии неотправленных отчетов (хотя сформированные в этом сервисе 
отчеты были отправлены), а попытка отправить почту приведет к сообщению «Нет файлов 

для отправки» 

 

76 - Аутентификация MD5 
Ограничение действует с версии 5.5.0.0  

Описание: Комментарии: 

Функция отправки почты в ПК «Отчеты ПЦ» не поддерживает аутентификацию MD5  

442 - Отчет отображает удаленные транзакции предыдущих периодов 
Ограничение действует с версии 6.0.2.0  

Описание: Комментарии: 

Транзакция выводится в отчет «Транзакции предыдущих отчетных периодов» даже если 
соответствующая кодограмма удалена из журнала обмена или заархивирована. 

 

642 - Компенсации, выполненные в РОЦ, не меняют счет клиента в РОЦ 
Ограничение действует с версии 6.0.0.0  

Описание: Комментарии: 

Компенсации, выполненные в РОЦ, не меняют счет клиента в РОЦ - В РОЦ нет информации по схеме работы карты 

- В ОЦ счет меняется без создания транзакции и его состояние не передается обратно 
РОЦ 
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758 - Передача удаленных товарных транзакций через модуль обмена 
Ограничение действует с версии 6.0.6.1  

Описание: Комментарии: 

Передача удаленных товарных транзакций через "Модуль обмена" осуществляется только в 

сторону Эмитента клиента. При удалении товарной транзакции в РОЦ или ПЦ данные  в ОЦ 

(Филиал) точки обслуживания не передаются 

Для удаления товарной транзакции в ОЦ точки обслуживания необходимо 

использовать штатную функциональность модуля "Товарная база" 

Ограничения по совместимости 

Модуль обмена с банком 
Описание: Комментарии: 

с 1.4.0.0 и выше кроме    

Отчеты ЛНР 
Описание: Комментарии: 

с 3.0.4.0 и выше  

Отчеты ОЦ 
Описание: Комментарии: 

с 6.0.6.0 и выше Элемент обмена "Товарные транзакции с НДС": должен быть включен для 

приема/передачи только в том случае, если принимающий/передающий ПК "Отчеты 

ОЦ" имеет версию не ниже 6.0.0.0 

Процессинговый Центр 
Описание: Комментарии: 

с 5.46.0.0 и выше  

Связь с внешним филиалом 
Описание: Комментарии: 

с 1.0.1.0 и выше 1.0.1.0  

Если модуль подключает филиал с номером, уже имеющимся в РОЦ, то в РОЦ нельзя 
работать со счетами такого филиала и нельзя изменять его данные. 

Модуль корректно подключает внешний филиал с версии ПЦ 5.13.x.x и выше 

MS Office 
Описание: Комментарии: 

MS Office 2003 и выше При использовании MS Office 2007 и большом объёме данных, содержащихся в отчёте 
(свыше 3000 транзакций), процедуры передачи и сохранения данных в отчёт формата 

Excel 2007 могут занимать значительное время (свыше 30 мин. каждая процедура) 

 


