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1 BBEOEHME

MporpammHbii Moaynb «OTyeThl OLl» (ganee no Tekcty — Modyrib) aBNSETCA CaMOCTOATENbHbIM
npunoxeHvem aBToMaTusmMpoBaHHou cuctembl «Petrol Plus» (ganee no tekcty — Cucmema), KOTOpoe uc-
none3yeTt ob6wwyto ¢ Cucmemod Bl n npegHasHayeHo ons popmupoBaHusa otyéTtos no b OL.

B coctaB Modyris BKMOYeHbl CEepBUCHI, NO3BONAOLWME MNONb30OBaTENSM BbINOMNHATL Crneayowune
dyHKUMoHanbHble 3agaym B OL:

e  dopmMUpoBaHME OTHETOB;
dopmupoBaHune KomneHcauun;
dopmupoBaHme ByxranTepCKknx JOKYMEHTOB;
Aetanusaumsa obcnyxnuBaHui No ycryram;
3arpyska TOBapHbIX TPaH3aKuuii, ToBapHou 6a3bl;
00OMeH MHdopmaumen;
dopmupoBaHme hannoB BbIFPY3OK.

Habop cepBucos Modysia onpenenseTcs KOMNAIEKTOM ero noctasku (M. n. 4, cTp. 12).

Mepen Hayanom paboTbl ¢ Modynem v anst acpPEKTUBHOIO UCMONb30BaHUSA OAHHOIMO PyKOBOACTBA
Heob6Xx0AMMO 03HAKOMUTBLCH CO CREeAYLNMN AOKYMEHTaMMU:

1. «Knaccugpukamop mepmuHos cucmembi «Petrol Plus»» — B [OKYMEHTE ONMCbIBalOTCA OC-
HOBHbIE€ TEPMUHBI, UCNonb3yemble B Cucmeme 1 B JaHHOM PYKOBOACTBE.
2. «Petrol Plus. Prl. OL{» — B gokymeHTe onucaH nopsigok pabotsbl ¢ OLL.
3. «Petrol Plus. PIl. OcHosHble npasusia pabomsi ¢ uHMepgelcom» — B AOKYMEHTE copep-
XWUTCA onucaHue (PyHKUMOHANbHbLIX 9NEMEHTOB MHTepdenca n odwux npasun paboTbl, aHano-
MMYHBIX UK CXOXMX ANS pas3nuuHbix moaynen Cucmembl, a Takke BXOASLWMX B HAX CEPBUCOB U
OT4éTOB. B gOononHeHne K AaHHOMY pyKOBOACTBY B HEM OMUCHLIBAKOTCS:
o nopgrotoska k pabote ¢ Modynem. A UMEHHO:
— 3anyck u 3aBepLueHue ceaHca paboTtbl ¢ Modynewm;
— HacTpoWnKa AOMNOMHUTENbHLIX NapameTpoB 3anycka Modyrs;
— BbIBOp s3blka nHTepdenca Modyris.
o npasuna paboTbl ¢ Modysiem, B TOM YMCne C 3KpaHHON (POPMON 1 MPOYNMU fIEMEHTa-
MU nHTepdenca;
O OCHOBHblE (DYHKLMM aAMUHUCTPUPOBAHUSA, 8 UMEHHO:
— HacTpouka cxeM nogkntoyeHns Modyns k B OL,;
— HacTpovika napameTpoB OTOBPaKEHMS KOHCOMNW U NaHenn MHCTpymeHToB Modyrs;
— dopmMMpoBaHne CUCTEMbI JOCTYMNa K CepBMCaM, BbINOMHAEMbIM B HUX onepauu-
AM M OOMNOMHUTENBHBIM (PYHKUMAM afMUHUCTPUPOBaHUA (CM. HWXe). [aHHas npo-
uedypa npegnonaraeT Co3faHWe pPasfMyHbIX TUMOB LOMYCKOB U COOTBETCTBYHOLLNX
3TMM TUNaM CTPYKTYp MeHo Modyrns;
— 3aKpensieHne TMNOoB AOMYCKOB 3@ NEPCOHAIIOM.
o MOPSAOK BbINOMHEHMs obLmMX ANs BCEX CEPBUCOB Npoueayp, Takux Kak:
— TMOWCK OaHHbIX;
—  unbTpaums gaHHbIX;
— dopmMupoBaHmne, NPOCMOTP U BbIrpy3Kka OTYETOB U T. M.
B gaHHOM pyKOBOACTBE OMMUCLIBAKOTCS:
o JdononHuTenbHble MYHKUMM aaMWHUCTPUPOBAHMS, BbIMOMIHEHWE KOTOPbIX BO3MOXHO
TONbKO MPY HaNU4MU COOTBETCTBYHOLWMX NpaB gonycka. K gaHHbIM yHKLMAM OTHOCATCS
cnepywoLune npowueaypsbl:
— HasHa4YeHUs 1N N3MEHEeHWs OOMOSTHUTENbHBIX NpaB AOCTyna NepcoHana K crneay-
IoWMM obbekTaMm:
— OTYéThl, OopMMpYyEMbIE B CEPBUCAX;
— KIWEHTHI, 3apeructpupoBaHHble B OL,.
— HacTtpouka Modyns, BbinonHsemMas B cepBuce «HacTponkuy.
o cepsucbl Mogynsi.

MpumeyaHus:

1. B paHHOM pyKOBOACTBE OMWCbIBAlOTCA He Bce cepBucbl Modyis. Hanbonee o6b-
€MHbIEe OMNMCaHns CEPBUCOB BblAeNEeHbl B OTAENbHbIE AOKYMEHTHI (CM. M. 4, cTp. 12).

2. B paHHOM pyKoBOOCTBE HE COAEPXKUTCS pasdbscCHeHue Gas3oBbIX MOHATMI M3 06-
nacTu NNacTUKOBbIX KapT.
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3. To4HOCTb NpefcTaBreHnst OaHHbIX, OTOOpaXaeMblX B OTYETAX, 3aBUCUT OT MUC-
nonb3yemown koHdurypaumm Cucmemsl N onpeaensaeTcs TOYHOCTbIO BBOAA, XPaHEHMS
1 06paboTkM 3TUX AaHHbIX, nogaepxmeaemon B OLI.

Ta6n. 1. Cnucok TepMUHOB, onpeaeneHnin U COKpaLieHumn

B — 0asa gaHHbIX
oy — ornepaumnoHHbI LLEHTP
on — OTJI0XKEHHbIE NOMOJIHEHMS
ocC — OT/I0OXEHHbIE CrMcaHus
nu — TMPOLECCUHIOBLIN LLEHTP
POL, — pervoHanbHbI ONepPaUNOHHbIN LEHTP
co — CepBUCHOE 00CnyXnBaHue
CTK — ceTb TonnmMBHbIX KapT «Petrol Plus»
CYTPK — cuctema ynpaBneHus TONIMBOpa3AaToO4HbIMU KONIOHKaMu
TO — TO4Ka obcnyxunsaHus
Cuctema «Petrol Plus» OT4eTbl ONepaLmoHHOro LeHTpa Bepcus: 6.1.7.2 9/108

Bce uckntounteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava AaHHOro AOKyMEHTa UIW MpaB Ha HEero TPeTbMM NULiaM, ero pacnpocTpaHeHre, paBHO 1 UCMONb30BaHWe
nHbIM 06pasom 6e3 nucbMeHHoro cornacus npasoobnagatend OO0 «HKT Codteap» 3anpeLleHbl



PyKOBO,EI,CTBO nonb3oBaTtensd

2 MNOoAroToBKA K PABOTE

CTpykTypa akpaHHOM hopMbl, NpaBuna paboTel ¢ Modynem, HacTpolika napaMeTpoB 3anycka, CTaH-
AapTHble AencTBus B okHax Modyris onucaHbl B gokymenTe «Petrol Plus. Pll. OcHosHbie rpasuna pabomsi
C UHMepelcom.

Cuctema «Petrol Plus» OT4eTbl ONepaLmoHHOro LeHTpa Bepcus: 6.1.7.2 10/108

Bce vckntounTeneHble aBTopckue npasa npuHagnexat OO0 «HKT Codteap».
Mepenava AaHHOro AOKyMEHTa UIW MpaB Ha HEero TPeTbMM NULiaM, ero pacnpocTpaHeHre, paBHO 1 UCMONb30BaHWe
NHbIM 06pa3om 6e3 nnucbMeHHoro cornacusa npasoobnagatens OO0 «HKT CodTBap» 3anpeLleHbl



‘ PyKOBO,EI,CTBO nonb3oBaTtensd

3 3ANYCK U 3ABEPLUEHUE CEAHCA PABOTbI C MO4YJIEM

3anyck u 3aBepleHne ceaHca pabotbl ¢ Modyriem, onucaHne CTPyKTypbl, rnaBHOro okHa Modyris,
3MNEMEHTOB [MaBHOMO MEHIO 1 MaHenu MHCTPYMEHTOB NpMBOANTCS B AokymeHTe «Petrol Plus. Pl1. OcHogHble
npasuna pabomsi ¢ UHMepgelicom».

OneMeHTbI IMaBHOMO MEHI0 U NaHernun MHCTpyMeHToB Modyris, oTnnyaloLwWwmecs unm oTCyTCTBYIOLME
B CTAHOAPTHbLIX MEHIO Y NaHEnu UHCTPYMEHTOB Apyrnx Modyneli oTY4€TOB, NpMBeAeHbl B KOHLE OOKYMEHTa
(c™m. MNpunoxexwne 1).

Cuctema «Petrol Plus» OT4eTbl ONepaLmoHHOro LeHTpa Bepcus: 6.1.7.2 11/108

Bce uckntounteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava AaHHOro AOKyMEHTa UIW MpaB Ha HEero TPeTbMM NULiaM, ero pacnpocTpaHeHre, paBHO 1 UCMONb30BaHWe
nHbIM 06pasom 6e3 nucbMeHHoro cornacus npasoobnagatend OO0 «HKT Codteap» 3anpeLleHbl



4 KOMMNEKT NOCTABKWU MmoAynA

Habop cepsucoB 3aBncuT OT Komnnekta noctaskn Modyris. [NonHbIi KOMNNEKT NOCTaBKM BKMOYaeT
cnepgywLine cepBuchl:

e «3arpy3ka TOBapHbIX TPaH3aKUMM» NpegHasHadyeH NS 3arpy3ku TOBApHbIX TPaH3aKUWi U
paboTbl ¢ HAMUK (CM. OOKyMeHT «Petrol Plus. PI1. Omyemsbi OL] (6yxeanmepckue G0KYMEHMbI)»);
e «Kateropum knueHTOB» nNpeaHasHadyeH Anst POPMUPOBAHUSA CMMCKA KaTeropum n rpynnu-
POBKM KMUEHTOB MO 3TUM KaTteropusam (cm. n. 6.3, cTp. 83);
e «KnueHTCcKue oTyeTbl» npegHasHavyeH Ans HOpMMPOBaHWUS OTYETOB MO KMWMEHTaM unu
rpynnam knueHtoB. Pabota ¢ cepBuMcoM 1 napameTpbl OTHETOB ONUCaHbl B JOKyMeHTe «Petrol
Plus. Pr1. Omyemsi Ol (knueHmckue omyemai)»;
e «KnuneHTbl cepBMCHOro o6cnyxmBaHus» npegHasHayeH ond opmMupoBaHMs OTYETOB MO
CMUCaHMIo CpeacTB 3a CepBUCHOE 06CnyXnBaHWe ¢ KNMeHToB (cM. n. 6.1.2, cTp. 75);
e «KomneHcaumun» npegHasHayeH Ons NpeaocTaBreHUs CKMAOK WUIM HauEHOK KNneHTam no
pesynbTataMm obcnyxumeaHusa 3a nepuod (cm. gokymeHt «Petrol Plus. PlM. Omyemsi OL (kom-
rneHcauyusi pacxodos KrueHma)»);
e «Mopynb obMeHa» npegHasHaveH Ansi OocywlecTBneHns obmeHa dannammn mexagy Mody-
niem v mogynem «Ot4eTsl MNLU» (cMm. n. 6.2, cTp. 78);
e «HacTtpounku» npegHasHayeH ans HacTpovikn Modynsi, napameTpoB OTYETOB U Byxrantep-
CKUX JOKyMeHTOB (cM. n. 5.3, cTp. 26);
o «OO6wwme oTyeTbI» NpeaHasHavYeH Ana oOpMUPOBaHUSA OTYETOB MO KMMEHTaM Mnu rpynnam
knueHToB. PaboTta ¢ cepBucom n napameTpbl OTYETOB onucaHbl B AokymeHTe «Petrol Plus. Prl.
Omuyemsi OL] (obuwue om4yémai)y;
e  «OTnoXeHHble NONONHeHUA» NpefHasHadeH Anst POPMUPOBAHUSA OTFIOXKEHHBIX MOMOSHe-
HWUI KapT (cM. aokyMeHT «Petrol Plus. PI1. Omyemsbi OL| (komrieHcayus pacxo008 KiueHma)y);
e «OT4yeTbl NO apxXMBHbIM TpaH3akuuam (OL)» npegHasHayeH Ana HOPMMPOBaHUS NO KMK-
€HTaM WUnu rpynnam KMMeHTOB OTYETOB HA OCHOBAHWMM AaHHbIX MO TPaH3aKUMAM, NOMELLEHHBIM B
apxuB B[] Moagyns «OLl» (cm. n. 6.4, cTp. 91);
e «OT4yeTbl NO KapTam NepcoHana» npegHasHayeH Ans opMMPOBaHNS OTYETOB MO KapTam
nepcoHana unu rpynnam kapT nepcoHana. Pabota ¢ cepBucom 1 napameTpbl OTYETOB OMMUCaHbI
B AokymeHTe «Petrol Plus. PI1. Omyemsl OL| (omyembsi no kapmam KriueHma, orepamopa u
rnepcoHarsna)»;
e «OT4yeTbl NO KapTam» npegHasHadyeH Ans POPMUPOBAHUSA OTYETOB MO KapTaM KIMEHTOB
unu rpynnam kapt. PaboTta ¢ cepBucom 1 napameTpbl OTYETOB OnucaHbl B AOKymeHTe «Petrol
Plus. PI1. Omyemsi OL] (om4yemabi N0 kapmam KiueHma, ornepamopa u rnepcoHara)y;
¢ «OT4yeTbl MO ONEPaTOPCKUM KapTaM» MpefHasHa4YeH Ans (OpMMPOBAHWS OTYETOB MO
onepaTopCKUM KapTam Mnu rpynnam onepaTopckux kapTt. PaboTta ¢ cepBucom v napameTpbl OT-
4YéTOoB onucaHbl B AokymeHTe «Petrol Plus. PI1. Omyemsi Ol (omyembi no kapmam KrueHma,
orniepamopa U repcoHana)y;
e «Otyetbl no TO» npegHasHayeH ana dopmuposaHus ot4éToB no TO unu rpynnam TO.
PaboTta c cepBucomMm 1 napameTpbl OTYETOB onucaHbl B fokymeHTe «Petrol Plus. Pl1. Omyemai
oL (omyemsl no TO)»;
e «OT4yeTbl MO AIMUTEHTaM» NpefHasHavyeH Ans HOPMUPOBaAHUST OTYETOB MO 3IMUTEHTaAM U
rpynnam amuTeHToB. PaboTa c cepBMCOM U nNapameTpbl OTYETOB ONuUcaHbl B fOKymeHTe «Petrol
Plus. PI1. Omuyemsi Ol (om4yemabi o amMumeHmam)y;
e «Mopycnyrn» npegHasHayeH ons pa3bueHus ycnyr kateropum «ConyTcTByoWMe TOBapbIi»
n «Ycnyrm» Ha nogycnyru (cMm. gokymeHTt «Petrol Plus. PI1. Omyemsi Ol (6yxeanmepckue 0o-
KyMeHMbI)»);
e «CTaTucTn4yeckue oTyeTbl» nNpeaHa3HayveH Ans QoOpMUPOBaHMSA OTHETOB, COAEPXKALLUX
cTaTuyeckue faHHble no obcnyxmBaHuam knueHtoB Ha TO. PaboTta ¢ cepBucoM 1 napameTpbl
OTYETOB onucaHbl B JokymMeHTe «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi OL (Cmamucmu4deckue om4yémal)»;
e «Tapudbl cepBUCHOIro ob6CnyXMBaHUA» NpefHasHaveH ans ynpaeneHus Tapudammn cep-
BUCHOro obcnyxusaHus (ganee — CO) 1 bopmmnpoBaHMsa OTYETOB NO Tapudam n cnucaHmsam 3a
CO (cm. n. 6.1.1, cTp. 61);
e «OKCNOPT AaHHbIX» NpefHasHa4veH Ans opMrMpoBaHus annos, CoAepXKallMxX AaHHbIE NO
obcnyxmBaHuio KnMeHToB Ha TO, Ans akcnopTa BO BHELUHME NpunoxeHns. PaboTta ¢ cepBmucom u
napameTpbl pOpMMpOBaHuA hannos onucaHbl B JokymeHTe «Petrol Plus. PI1. Omyemsr Ol
(sxcriopm daHHbIX)»;
e «Perncrpaumsa pokymeHTOB» npegHasHayeH ans dwukcauumn dakta nepegadv KrneHtam
cnegyroLlmnx OOKYMEHTOB, COPMMPOBAHHBIX B cepBuce «CuyeT—dakTypa»: TOBapHOM Haknag-
HOW, aKkTa CBEpKM, akTa CBepKM 2, akta caaum—npuémkn paboT, akta 3a cepBuUCHOe 0BCcnyxumBa-
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Hue. PaboTa ¢ cepBucomM 1 napameTpbl OTYETOB OnucaHbl B JOKymeHTe «Petrol Plus. PI1. Om-
yemb! OL] (byxeanmepckue OOKyMeHMbI)»;

o «PeecTtp pokymeHTOB» NpefHasHa4eH Ans PopMMPOBaHNS CMCKA 3aperncTpMpoBaHHbIX B
cepeuce «Pernctpaumns AOKYMEHTOB» U BO3BPALLEHHBIX OT KNWEHTOB AOKYMEHTOB Ans rnocne-
AyloLen nepegayn B KOMMaHWMIO, OKa3bIBalOLLY 3MUTEHTY ycryrn Byxrantepckoro ayauTa. Pa-
6oTa ¢ cepBucom nogpobHo onucaHa B fokymeHTe «Petrol Plus. Pl. Omuyemsl Ol (6yxeanmep-
CKue OOKyMeHMbI)»;

e «OT4yeTbl MO TPAHCMOPTHLIM CpeAcTBaM» NMpeaHasHayvyeH ansd popmMupoBaHns OTYETOB MO
06CNyXMBaHWAM KIMEHTOB, BbIMOSHEHHBLIM C NpeabsBreHnemM pagmomeTkn. Pabota ¢ cepsucom
M napameTpbl OTYETOB onucaHbl B AokymeHTe «Petrol Plus. PI1. Omyems: OL| (om4yemsbi o
mpaHcropmHbIM cpedcmeam);

e «Tapudbl LeH KNUMEHTOB» NpeaHasHayeH Ans co3aaHust TapudoB KNMEHTOB AN paboThbl
no cxemam JICK (cm. gokymeHT «Petrol Plus. Pl1. OY (cxema pabomei JICK)»);

e «BbicTaBneHue cyeToB» nNpegHasHadeH Anst GOPMUPOBAHMS PasNMYHbIX BUOOB CHETOB Ha
TOBapbl U YCryrn n co3gaHus Ha UX OCHoBe ByxranTepCKux OOKYMEHTOB: CYHET, CHET-bakTypa,
HakrnagHasi, kKHura cyeToB (cM. AokyMeHT «Petrol Plus. Pl1. OL] (6yxeanmepckue GOKyMeHMbI)»);

e «OT4yeTbl NO TPAHCMOPTHbLIM cpeAcTBamM» NpeaHa3HayeH Ans PopMMPOBaHUS OTHETOB NO
06CNyXMBaHVAM KIMMEHTOB, BbIMOSIHEHHBIM C MpeabsBNeHMeM paguoMeTku (CM. JOKYMEHT
«Petrol Plus. PI1. OLf (omyembi no mpaHcrnopmHbiM cpedcmeam)»);

e  «OT4yeTbl NO BHEWHNM aMUTEHTaM (online)» npegHasHayeH ANs POPMUPOBAHUS OTYETOB
no onepauusam obcnyxmeaHms aMmTeHToB CTK, BbINOMHEHHBIX HA apeHA0BaHHbIX UMW TEPMUHa-
nax, pabotatowmx Ha nx A3C nog ynpaenennem CTK (cMm. gokymeHT «Petrol Plus. PI1. Ol (om-
yemabl M0 1o 8HeWHUM amumeHmam (online))»);

e «[dononHuTenbHble NpaBa AOCTyNa» MO3BONSET YCTAaHOBUTb AONS KaXK4Oro COTpyAHMKa
uHAMBUAyanbHble npaBa JOocTyna K oT4éTam, opMupyembiM B cepBucax Modysiss v K gaHHbIM
KINMEHTOB, 3aperncTpmpoBaHHbix B OLI.
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5 AOMWHUCTPUPOBAHMUE

OcHoBHble YHKUMU aaMUHUCTpupoBaHua Modyns (cm. n. 1, cTp. 8) onncaHbl B gokymeHTte «Petrol
Plus. PI1. OcHosHble npasuna pabomel ¢ UHMepgeticom».

B paHHOM pasgene onucbiBalOTCA AOMOMHUTENbHbIE PYHKUMM aAMUHUCTPUPOBAHUS, BbIMNONHEHNE
KOTOPbIX BO3MOXHO TOSbKO MPW HanNn4ynmM COOTBETCTBYIOLMX Npas gonycka. K AaHHbIM PyHKLMAM OTHOCATCS
npoueaypbl HA3HAYEHUs U 3MEHEHNS AONOMNHUTENbHBIX Npas goctyna (cm. n. 5.1, cTp. 14).

5.1 HacTtpoiika gononHUTEeNbLHbIX NpaB JocTyna

[daHHaa HacTporika No3BONSET YCTAHOBUTL AN KaXaoro COTpyAHMKa M3 yncna nepcoHana UHAMBU-
AyarnbHble npaBa AocTyna K oT4étam, popmmpyembim B cepBucax Modysss n K AaHHbIM KITMEHTOB, 3aperun-
ctpupoBaHHbix B OLL. HacTpoiika BbinonHsieTca B cepBuce «[lononHuTenbHble npaBa goctyna» (ganee
No TEKCTY AaHHoro pasgena — Cepasuc), KOTOPbIV NO3BOMSET YNpaBnATb CrneaylowmMm npasamMm gocryna:

1. [octyn nepcoHana kK oT4étam, oopmmpyemMbiM B cepBucax Modysis — npu HacTporke AaH-
Horo npasa goctyna (cm. n. 5.1.4, ctp. 20) ANA O0QHOMO MMM HECKOMbKUX COTPYAHMKOB hOpMMpy-
eTCcs OTAenNbHbIN HAabop OOCTYMHbLIX OTYETOB CEPBUCOB. [laHHbIN Habop OTYETOB UCNONb3YeTCH B
Modyne TonbKoO nocne akTMBauuMy gaHHOro npaea goctyna (cm. n. 5.1.2, ctp. 16). Ecnm xe oHo
HEeaKTVBHO, TO BCe COTPYAHMKN BYAYT UMETb NOMHbLIN AOCTYN KO BCEM OTYETam cepBuncoBs. Huxe
npvBeAEH CMUCOK CEPBUCOB, B KOTOPbIX M3MEHSAKTCA CMUCKM AOCTYMNHbIX OTYETOB B 3aBMCMMOCTU
OT HaACTPOWKM AaHHOro npasa goctyna:
o «Otyetbl no TOy;
«OT4YeTbI N0 3MUTEHTAMY;
«OTYeTbI MO ONEPaTOPCKUM KapTamy;
«OTnoXeHHbIe NONONTHEHUAY;
«OT4eTbl N0 Tapudam CKMAOK KITMEHTOBY;
«Tapudbl CKNAOK KITMEHTOBY;
«CTaTucTnYeckue oT4HeTbl»;
«OTYeTbI NO KapTam NepcoHanay;
«KnueHTckune otyeThbl»;
«JKCNOpT AAHHbIXY;
«OTYeTbl NO KapTamy;
«OTYeTbl N0 apXUBHbLIM TPAH3AKLUAMY;
«MepcoHany;
«O0LWwme oTyeThI»;
o «OT4YeTbl MO TPAHCMOPTHLIM CPeACTBaAMY.
2. [octyn nepcoHana K kKnueHtam, 3apernctpupoBaHHbiM B OL| — npu HacTpowke [aHHOro
npasa goctyna (cM. n. 5.1.3 Ha cTp. 16) Ansa Kaxgoro CoTpyaHvka hopmMmnpyeTcs uHamsugyanbs-
HbI CNCOK AOCTYMHbIX KIMEHTOB, NO AAaHHLIM KOTOPbIX OH MOXeT cchopmupoBaTb OTHETHbIE A,0-
KyMEHTbI BO BCEX AOCTYMNHbIX AN Hero cepsucax (cm. n. 5.1.3.1, ctp. 18) unn gnsa kaxgoro Knuv-
eHTa hopmMupyeTcsi CNMUCOK COTPYOHWUKOB, KOTOPblE MMEHT npaBo CHOPMMPOBATL OTYETHI NO
3TOMY KnuneHTy (cM. n. 5.1.3.2, cTp. 19). MHamBrnayanbHble HAaCTPONKM AOCTYMNHbIX KITMEHTOB UC-
none3yTca B Modyre TonbKo nocne akTMBauun AaHHOro npaea goctyna (cMm. n. 5.1.2, ctp. 16).
Ecnu >xe OHO HeakTMBHO, TO BCE COTPYOHWKU OyAyT MMETb PaBHbIA JOCTYMN K MOMHOMY CIMUCKY
KIUEHTOB.
HocTyn nepcoHana K KnneHTam BNUSAET Ha nepeyveHb KNUEHTOB (PUPM M YaCTHbIX nuL), AOCTYn-
HbIX Ans Bblbopa npu opMMpPOBaHMKM OTHETOB (Kak Ha 3aknagke «KnueHTbl», Tak Ha 3aknagke
«MapameTpbl OTYETOBY), @ TAKKE Ha COCTaB rpPynmn, BKIOYAKOLNX 3TUX KITUEHTOB.
Hwxe npmBedéH CnNMCOK CepBUCOB, BO BCEX OTYETAX KOTOPbIX U3MEHSATCHA CMMCKU AOCTYMNHbIX
KNMEHTOB (PUPM M YaCTHBIX NUL) B 3aBUCMMOCTM OT HaCTPOWKN JAHHOMO npasa JocTyna:
o «Cuet-hakTypa». B gaHHOM cepBuCE CMUCOK KIUEHTOB SIBNAETCH MCTOYHWKOM AaH-
HbIX, MO KOTOPbIM (POPMUPYIOTCA cyeTa-hakTypbl U Apyrne Gyxrantepckue OOKYMEHThI.
Takke B KHUre npogax otobpaxarTca cdeTa-gakTypbl TOMbKO AN OTOOpaxalowmnxcsa B
CEpBMCE KITNMEHTOB;
o «KnueHTtckue otyeTbl», «O6WwMe oTUyeTbI», «OTNOXEHHbIe nononHeHusa», «OTye-
Thl N0 aPXMBHbLIM TPaH3aKUuAM». B AaHHbIX cepBucax KIMMEHTbI U FPyMMbl KIMEHTOB Bbl-
GupatoTca ans GopMMpoBaHUs OTYETOB;
o «OT4yeTbl NO KapTam». B gaHHOM cepBuce KNMeHTbI, KapTbl U FPyNMbl kKapT BbIGupaoT-
ca gna copmupoBaHua oTY4ETOB. MpUYEM KapTbl OTOOpaXalTCA TONMBbKO TEX KIIMEHTOB,
OOCTyN K AaHHbIM KOTOPbIX pa3peLuéH;
o «WUHdopmaumsa no ckmakam». B gaHHOM cepBuCe KMUEHTBI U rPyNnnbl KITMEHTOB BbIOU-
patTca Ana npocMoTpa nHopMaLmMm o ckuakax.

O 0 0O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0oOOoOOo
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B opyrux cepBucax Takke MOryT coaepXaTbCsl OTHETbI, B KOTOPbIX CMCOK AOCTYMHbIX ANd BblGO-
pa KIMeHTOB 3aBUCUT OT YCTAHOBKM OOMOMNHUTENbBHbIX MpaB AOCTyna. TakMe OTY4EThI BblAENAT-
CSl CBETNO-3eNéHbIM LIBETOM (hOHa, a OnucaHue OTYETa LOOMOSIHEHO CTPOKOWM «(C y4ETOM npaB
AOCTyna nepcoHana K KnMeHTam)»:
o B cepsuce «lMepcoHan» ana otyéra «OBOPOT NO cyeTaM KIIMEHTOBY», €CIN MePEeKio-
yatenb «KnueHTbl» yCcTaHOBIEH B NonoxeHne «Bcey, To nog «BceMu» nogpasyMeBatoTcs
BCE pa3peLUEHHbIE KINEHTBI;
o B cepBuce «OTYeTbl NO AIMUTEHTaAM» Ans otyéta « OBOPOT MO KNMEeHTaMy», ecnu B No-
ne Bblbopa «KnueHTbI» oTOOpaxaeTcsa 3HadeHne «Bcey, To mogpasymeBaloTcsl Bce pas-
PELUEHHBIE KITNEHTDI;
o B cepBuce «OTyeTbl no TO» cneayoLLme OTYETI:
— «O6opoT no ycnyram» — ecnu B norne Bblibopa «Bbibop knueHToB» oTOGOpaxa-
eTcsa 3HayeHune «Bcex, To nogpasymeBaloTCsl BCe paspeLUEHHbIE KITMEHTHI;
— «OOOpOT NO KNMEeHTaM» — COAEPXKUT aneMeHTbl nHTepderica Bblibopa KrMeH-
TOB, aHanorm4Hble oT4éTy «O6OPOT Mo ycnyramy;
— «O6opoT no ycnyram c y4eToM CMeH Ha TepMUHane» — MoJIOKEHUsT  nepe-
kntoyatens «BbibpaTb» NO3BONAIOT BbIOMpaTh ANs hopmMupoBaHMs OTYETOB paspe-
LWEHHBIX KNMWEHTOB UMK KapTbl, NPYHaANeXaLmx ToMnbKo paspeLléHHbIM KrMeHTam;
— «OOOpoT NO LeHaM C y4eTOM CMeH Ha TepMUHare» — COOEPXUT  SMNEMEHThI
nHTepdenca Bbibopa KNMEHTOB, aHanornyHele oT4ETY «OBOPOT Mo ycnyram ¢ y4é-
TOM CMEH Ha TepMuHaney;
— «O6opoT No o6CcnyKMBaHUIO» — B OKHE HACTPOWKU MapamMeTpoB OTYETa HET
anemeHToB uHTepdpenca Bbibopa knMeHToB. OTYET Ge3ycnoBHO oOpMMpYeTCcs C
Y4E€TOM NpaB AOCTyMNa NepcoHana K KnueHTam;
— «OOOpoT NO KNMeHTaM-2» — B OKHE HACTPOMKM napamMeTpoB OTYETa HeT ane-
MeHTOB uHTepcdpenca Bbibopa knneHToB. OTUET 6e3ycrnoBHO oOpMUpPYeTCs C y4é-
TOM MNpaB AOCTyna nepcoHana K KnmeHTtam;
— «O6opoT No KNMeHTam-3» — B OKHE HACTPOWKM MapameTpoB OTYETA UMEKTCS
anemeHTbl MHTepdeica Bbibopa rpynn KNMeHToB (PMpPM M YacTHbIX nuy). B cnvckax
KINMEHTOB, BXOAALLMX B rpymnnbl, OTOOpaXatoTCst TONBbKO Pa3peLUEHHbBIE KITMEHTHI;
— «O6opoT No o6cnyXMBaHUIO-2» — B OKHE HACTPOWMKM NapameTpoB OTYETA HET
anemMeHToB MHTepderica Bbibopa knmeHToB. OTYET GesycrnoBHO chopmumpyeTca ¢
Y4E€TOM NpaB AOCTyMNa NepcoHana K KnueHTam;
— «OTnoxeHHbIe NononHeHust Ha TO» — B OKHE HACTPOWKM NapameTpoB OTYETA
HeT 3M1eMeHTOB UHTepderica Boibopa knueHToB. OTYET 6e3ycrnoBHO hopMUpyeTcs C
y4€TOM npaB JOCTyna nepcoHarna K KrmeHTam;
— «O6opoT no ycnyram B pa3pe3e aMMTeHTOB TO» — coaepXnUT 3NemMeHTbl WH-
Tepcpenca Bbibopa KNMeHTOB, aHanornyHole oT4€TY «O60pOT MO ycnyramy;
— «J[lHeBHble OOOPOThLI C YY€TOM CMEH Ha TepMUHane» — COAEPXKNUT SNEMEHThI
nHTepdenca Bbibopa KNMEHTOB, aHanornyHele oT4ETY «OBOPOT MO ycnyram ¢ y4é-
TOM CMEH Ha TepMuHaney;
— «O6opoT no knueHTam c otobpaxxeHnem HOC» — OTYET coaoepXKNUT SNEMEHTHI
nHTepdenca Bbibopa KNMEHTOB, aHanormyHble oT4ETY «OBOpOT Mo ycnyramy;

— «O6GOpOT NO KNMEeHTaM € y4ETOM CMEH TepMUHane» — OTYeT coaepxuT
anemeHTbl WHTepdenca BbIOOpa KIMEHTOB, aHanornyHole OT4ETY «OBGOpOoT no
ycnyramy;

— «O6opoT no ycnyram-2» — ecnuv B none Bbibopa «Bbibop knueHToB» OTOOpa-

XaeTcs 3HavyeHue «Bcey, To nogpa3yMeBatoTCsi BCE pa3peLléHHbIE KITUEHTDI.
o B cepBuce «CTaTUcTUUeCKMe OTYETbI» creayloline oT4éTbl, 6e3ycrnoBHo dopmupye-
Mble C Y4ETOM NpaB JOCTyna nepcoHarna K KrnmeHTam:

— «OcTaTkn Ha NPOONEMHbIX CHETaX;

— «TpaH3uT 3a nepuogy;

—  «[JOMKHUKNY;

— «KapTbl B YepHOM crinckey;

— «He obcnyxmBaBLUMeCs KapTbiy;

— «Ob6cnyxmBaHusA 3a nepmoay;

— «BnoknpoBku KapT»;

— «OTBeTbI N0 aHKETaM KITMEHTOBY;

— «OcTaTkn Ha NpoBNeMHbIX cyeTax-2»;

— «YcnoBHasi NpuObINb KOMMAHUN OT HE OBCMYXKMBLLMXCS KapTy;
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— «WcTopus nameHeHus online-kapT»;
— «O6opoT no Tuny online-kapT».

5.1.1 3anyck ceaHca paboTbl ¢ Cepeucom

Ona 3anycka Cepeuca BbINOMHNUTE CneayoLime AenCTBUS:
1. 3anyctute Modyrns (cm. n. 3, cTp. 11).
2. B wmeHi Modyns Bbibepute nyHKT «[JononHuTenbHble NpaBa gocTynay» WM Ha naHenu

yrnpaBrneHna HaXmuTe Ha KHOMNKY (ﬂ,OI'IOJ'IHI/ITeJ'IbeIe npaesa poctyna). OTKpOeTCs OKHO
«JdononHuTenbHbIe NpaBa goctyna» (cm. Puc. 1).

—oix
SKTHEHOCTE | ME [Npago I —
[ 3 v 1 HocTyn nepcoHana K KaWeHTak
" 2 HocTyn nepcoHana K oTYET At

=l
o a o o alg |

B Bewoa |

Puc. 1. FnaBHOe OKHO cepBuca «[JononHuTenbHble NpaBa gocTyna»

B oTkpbiBLIEMCS OKHe (cM. Puc. 1) otobpaxaeTcsa crneayowmii CnMCcoK npas gocTyna:
e «[ocTyn nepcoHana K KnMeHTam» — HacTpoWKka JOCTyna K CUCKY KITMEHTOB-(UPM U KITUEH-
TOB-4YaCTHbIX Nuy, oTobpaxatoemycsa B cepsucax Modyrs;
e «JlocTyn nepcoHana K oTyeTam» — HacTpoKrKka JOCTyna K CNUCKY OTYETOB CEPBUCOB.
[ns kaxgoro npaBa oTobpaxaeTtcs crnegyoLwas nHpopmaums:
e  yHMKanbHbIV HoMep Tabnuubl B (ctonbel «Ney);
e HauMmeHoBaHwWe npa.a (cTtonbew «[paBoy);
e  aKTMBHOCTb NpaBa (cTonbew « AKTUBHOCTbLY).
HacTtpolika npaB gocTyna nepcoHana K KnMeHTam 1 oT4ETaM BKMNOYaEeT creayolmne AencTBums:
e [JocTyna nepcoHana (cm. n. 5.1.2, cTp. 16);
e  (opmMUpOBaHME cnmcka KNUeHToB (cMm. n. 5.1.3, cTp. 16) unu otyétos (cm. n. 5.1.4, cTtp. 20),
AOCTYN K KOTOPbIM 3anpeLyéH Unm paspeLuéH.

5.1.2 WN3meHeHMe aKTUBHOCTM NpaB JOCTyna nepcoHana
BHMMAHUE!

NameHsITb JOCTyn nepcoHana K CrvCKYy KIMMEHTOB WM/UNKM OTYETaM MOXET MOoSb30Ba-
Tenb, obnagaroLwmin NPaBoM U3MEHEHUs] aKTUBHOCTM [OcTyna (CM. 4OKyMeHT «Petrol
Plus. Pl1. OcHoeHble npasuna pabomsi ¢ UHMepgelcomy).

M3meHeHne akTMBHOCTW MpaB AOCTyna nepcoHana K KrMeHTam UM OTYETam BbINOSHAETCA B OKHe
«JononHutenbHble NpaBa goctyna» (cM. Puc. 1, ctp. 16), KOTOpoe OTKPbIBAETCS MpWU 3anycke ceaHca
paboTbl ¢ cepBncoM «[lononHuTenbHbIE NpaBa goctyna» (cm. n. 5.1.1, cTp. 16).

Onsa akTvBauum / geakTMBauum npaea A4OCTyNa K 06beKTY BbINONHUTE crieaylowmve 4enCTBNs:

1. B okHe «[JononHuTenbHbIe NpaBa goctyna» (cm. Puc. 1, ctp. 16), B CTpoke C Ha3BaHMEM
npasa JOCTyna, COCTOSIHWE KOTOPOro crefyeT U3MEHWUTb, LUENKHUTE FIeBON KHOMKOW MbILWN B rpa-
de «AKTUBHOCTb». OTKPOETCS OKHO C COOBLLEHMEM: « M3MeHUMBb akmueHOCMb rpasa docmyna?».
2. [nga noaTBepXOeHUs U3MEHEHNSI COCTOSIHUSA HaXKMUTE Ha KHOMKY .

lMocne BbINONMHEHMS akTMBaUWMWM OOCTYN COTPYAHMKOB K AaHHOMY OObekTy OydeT ocylecTBnATLCS B
COOTBETCTBMU C WX MHOUBMAYanbHbIMW HacTpoWkamu npaB goctyna (cm.n.5.1.3 Ha cTp. 16 n n. 5.1.4,
cTtp. 20). Ecnu npaBo goctyna k 06bekTy HeakTMBHO (CooTBeTCTBYOWMIA chrar B rpadpe « AKTUBHOCTbY» CHAT)
BCe COTPYOHMKM ByQyT UMETb paBHbIN JOCTYM K MOMTHOMY CMUCKY KIMEHTOB UMM K MOFIHOMY CMUCKY OTYETOB.

5.1.3 HacTtpowka goctyna cCOTpyaHUKOB K KNTMeHTaMm

[aHHaa HacTpowka MnOo3BOMSIET Has3HayaTb COTPYAHMKAM M3 4ucia nepcoHana MHAMBUOYyanbHble
npaea JOCTyna K KnueHtam (bmpmMam M YacTHbIM fMuam), No OaHHbIM KOTOPbIX OHU MOTyT cchopMmpoBaTh
OTYETHI.
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PyKOBO,EI,CTBO nonb3oBaTtensd

BHUMAHMUE!

[aHHas HacTpomnka ydnTbiBaeTca npu pabote Modyss TONbKO nocre eé akTuBauuu
(cm. n. 5.1.2, cTp. 16).

HacTtporiky goctyna COTpyaHUKOB K KMMEHTaM MOXHO BbINOMHUTL OOHUM U3 CeayroLWmnx cnocobos:
e [5s KaXaoro nosnb3oBartens copMmpoBaTb CBOM CMIMCOK KNMEHTOB (cM. n. 5.1.3.1, cTp. 18);
e [Ms KaXOOro KrmeHTa chopmMupoBaTh CNUCOK NONb3oBaTenen, KOTopbiM OH OyaeT AoCTyneH
(cm. n. 5.1.3.2, cTp. 19).

[nsa BbINONHEHUs1 HACTPOMKM AOCTYyNa COTPYOHUKOB K KNMMEHTaM BbINOMHUTE creayloLline 4encTBus:
1. 3anyctute Cepsuc (cm. n. 5.1.1, cTp. 16).
2. B okHe «[JononHuTenbHble NpaBa goctyna» Bbibepute cTpoky «[ocTyn nepcoHana K
knueHTam» (cMm. Puc. 1, cTp. 16).

3. Ha naHenu ynpaBneHus 3anucaMun HaKMuTe Ha KHonKy(Pep,aKTMpOBaTb poctyn). OT-
KpoeTcsi OKHO «[locTyn nepcoHana K KnueHtam» (cMm. Puc. 2).
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Puc. 2. OkHo «[JocTyn nepcoHana K knueHTam». 3aknagka «lepcoHan»

B oTKpbIBLLEMCSI OKHE pacnornoXeHbl ABe 3aKnaaku:
e «[llepcoHan», Ha KOTOPON HOPMUPYETCH CMMUCOK AOCTYMHbIX KIMMEHTOB ANS KaXAoro nonb-
3oBaTens. Ha 3aknagke pacnonoxeHbl criegytowme obnactu:
o «[epcoHany, B KOTOPON O0TOBpaxaeTcsl CNUCOK 3aperncTpMpoBaHHbiX B Modysie nonb-
3oBareneu;
o «KnueHT», B koTOpon oTObpakaeTcs M (POPMUPYETCS CMUCOK KIMEHTOB, AOCTYMHbIX
Onsi BeIOpaHHOro nonb3oBarens.
e  «KnueHTbI», Ha KOTOPOW ANS KaxAoro KnueHta chopMuUpyeTcsl CNMCOK COTPYOHUKOB KOTO-
pbiM paspeLueHo (hopMMpoBaTh OTHETLI MO AaHHbLIM 3TOro KnNueHTta (cm. n. 5.1.3.2, ctp. 19).
CnnckM KIMEHTOB M MepcoHarna, OTOOpaXxaroLmUXcsl Ha 3aknagkax, MOXHO WU3MEHSATb C MOMOLLbO
UnNbLTPOB, PacnonoXeHHbIX B NPaBov YacTu okHa «[locTyn nepcoHana K knueHtam» (cM. Puc. 2).
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5.1.3.1 ®opmupoeaHue crnucka ocmyrnHbIX KITueHmMoe 0OJisi KaXx0020
nosib3oe8amerst

dopMmpoBaHne WHAMBMAYANbHbLIX CAWCKOB OOCTYMHbIX KIMEHTOB MPOU3BOAUTCA Ha 3aknagke
«MepcoHan» okHa «[JocTyn nepcoHana K knueHtam» (cMm. Puc. 2, ctp. 17). [laHHble cnuckn goopMumpytoTcs
nyTém JO06aBNEHNSA U UCKMIOYEHNS U3 HUX KITUEHTOB.
Ona nobaBneHns knueHTa B CAMCOK BbIMOMHUTE crieayoline AencTBmS:
1. Ha saknapgke «lMNepcoHan» (cM. Puc. 2, ctp. 17) B obnactu «[lepcoHan» Bblbepnte nonb3o-
BaTensi, Ans KOTOporo cnegyeT choOpMUPOBAaTL CMINCOK JOCTYMHbIX KITMEHTOB.

2. B obnactn «KnnmeHT» Ha naHenun ynpasneHns 3anucamMmm HaxXMuTe Ha KHOMKY (JobasuTb
knveHTa). OTKpoeTCst OKHO «BbIGOP KIMMEHTOBY, B KOTOPOM OTOOPaXXaeTcs CNUCOK KITMEHTOB.

MpumeyaHue.

Ecnn ona nonb3oBaTtens KNMeHTbl BblIOMpatoTcsi BNepBble, TO B OKHE «BblOOp KNMeH-
TOB» OTODpaxaeTcs CNMCOK BCexX KnueHToB. Ecnn ana nonb3oBaTtenst paHee Obin
chopMMpOBaH CMUCOK KITMEHTOB, TO B OKHE OTOBpaXatoTCA TONbKO T€ KIMEHTbI, KOTO-
pble He ObinK BbIOpaHbl B NpeablayLunn pas.

3. B crtonbue «Bbibop» ycTtaHoBMTE (prar HaNnpoTMB KMMEHTa, KOTOPOro HYXHO Ao06aBuTb B
CIMUCOK.

MpumeyaHue.

Mpn ycTaHoBKe nepeknovatens dunbTpa «TUM KNveHTa» B nonoxeHne «dOupmbi»

unun «4YactHble nuua» CTaHOBMTCH aKTUBHOWM KHOMKa (Bblgenutb no rpynne KnveH-
ToB). C MOMOLLbIO ANAnoroBoro OkHa, OTKPbIBAEMOro MO 3TON KHOMKE, OCYLLIeCTBNSET-
CSl rpynnoBoOe BblENeHne 3anncen, COOTBETCTBYIOLMX rpynnamM KnveHToB. lNMpaBuna
paboTbl ¢ hopMoV BblAeNeHNst 3anmMcen no rpynnam onucaHbl B AOKyMeHTe «Petrol
Plus. PrI1. OcHosHble npasuna pabomsb! ¢ UHMepgelcom.

4. Haxmute Ha kHonky |[MpuMeHuTb| BbiBpaHHble KnveHTbl oToBpassTcs B o6nacty
«KnuneHTtbl» Ha 3aknagke «lMepcoHany.

Ecnu Ha 3aknagke «MepcoHan» (cm. Puc. 2, ctp. 17) B CNMCOK KNWMEHTOB nofb3oBaTtens He gobas-
fIeH HW OAMH M3 KNMEHTOB, TO 3TOMY Monb3oBaTento OyaeT Ha3HayeH CNWCOK KNMEHTOB, oTobpaxaloLwuiics
npu Bbibope B obnactn «lepcoHan» cTpoku «lo ymonyaHuto». 3Ta CTpoKa BblAerieHa CBETMO-3eNEHbIM
uBeToM boHa.

ONs NCKNYeHWsa KNMeHTa U3 CNncka BbINOMHMTE cneayoLwme AencTBus:

1. Ha 3saknagke «MepcoHan» (cMm. Puc. 2, ctp. 17) B obnactu «llepcoHan» BbiGepnte nonb3o-
BaTens.
2. B obnactu «KnueHT» BbibepuTe knneHTa.

3. Ha naHenu ynpaBneHus 3anncamMun HaXXMUTE Ha KHOTMKY Iil (Ypanutb knueHta). OTkpoeTcs
OKHO C coobLleHnem: «Ydanume KrnueHma <Ha3eaHue KrnueHma-¢bupmbl unu ®UNO knueHma-
4acmHo20 nuya>?».
4. Haxmute Ha KHOrMKY .

Onsa NckniYeHnsa BCex KNMEHTOB 13 CNMNCKA BbINOMHUTE CReayloLne AencTBus:
1. Ha 3saknagke «MepcoHan» (cMm. Puc. 2, ctp. 17) B obnactu «[lepcoHan» BblbepnTe nonb3o-
BaTens.

2. B obnactn «KnueHT» Ha nmaHenu ynpaBreHus 3anmcsiMm HaXXMUTE Ha KHOMKY (y,qanmb
BCeX knueHToB). OTKPOETCA OKHO C coobLleHneM: «Ydanumpb ecex KueHmos O5is repcoHarna
<y4émHas_3arnuch_rionb308amens>?».

3.  HaxmuTe Ha KHOMKyY .
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5.1.3.2 ®dopmupoeaHue crucka nepcoHarsa os5s Kax0o20 KiueHma

$PopMmpoBaHue cnncka CoTpyaHWUKOB, KOTOPbIM paspeLlueHo hopMupoBaTb OTYETHI NO AAHHBIM Bbl-
OpaHHOro KnuMeHTa npou3BOAMTCS Ha 3aknagke «KnueHTbl» okHa «[ocTyn nepcoHana K KnmeHTam»
(cm. Puc. 3).
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Puc. 3. OkHoO «[JocTyn nepcoHana K knueHtam». 3aknaaka «KnmeHTtbi»

Ha 3aknagke pacnonoxeHsl cnegyowmne obnactu:
o «KnueHT», B KOTOpOI OTOGpaXkaeTcsa CNUCOK KMMEHTOB, 3apernctTpmpoBaHHbix B OL;
o «[llepcoHan», B KOTOpOK oTOGpaxaeTca N hopMmnpyeTcs CNUCOK COTPYOHUKOB, KOTO-
pbiM pa3peLleHo hopMupoBaTh OTYETHI MO AAHHLIM BbIOPAHHOIO KNMEHTA.
Cnuckn KNMEHTOB M NepcoHarna, oTobpaxalowmnxca Ha 3aknagkax, MOXHO M3MEHSITb C MOMOLLbIO
UnNbTPOB, PacnonoXeHHbIX B NpaBon YacTu okHa (cMm. Puc. 3).
Cnncok hopmmpyeTca NyTEM A06aBNEHUS U UCKIIOYEHNSI U3 HEMO COTPYAHUKOB.
Ons nobaBneHnst COTPyAHWKA B CMMCOK BbIMONTHUTE Creayowmne AeNcTBuS:
1. B obnactn «KnueHT» (cm. Pwuc. 3, ctp. 19) BbibepuTe knueHTa, Ons KOTOpOro crnegyet
cchopMmpoBaTh CNMCOK NepcoHana.

2. B obnactu «lNepcoHany» Ha naHenu ynpaBreHUs 3anncaMy HaxXMuTe Ha KHOFIKy (Ooba-
BUTb nepcoHan). OTkpoeTcs okHO «BbiGop nepcoHana», B KOTOPOM OTOOpaXkaeTcsl CNUCOK 3a-
perncTpmpoBaHHbIX Nornb3oBartenen B Modyre.

MpumeyaHwue.

Ecnu ansa knueHTa nepcoHan BbiGupaeTcs BriepBble, TO B OkHe «BbIGop nepcoHana»
oTobpakaeTcsl CNNCOK Bcex Mornb3osaTenen Modyns. Ecnu ona knueHta paHee Gbin
chopMMpOBaH CMUCOK Mosb3oBaTesieil, To B OKHe OTOBpaxaloTcs TOMbKO Te Mosib3o-
BaTenu, KoTopble He Bbiny BoibpaHbl B NpeablayLuin pas.
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3. B ctonbue «Bbibop» ycTaHoBWUTE chriar HaNnpoTUB NoNib3oBaTenen, KOTopbIX HYXHO Aoba-
BWUTb B CMNCOK.
4. HaxXmute Ha KHOMKY . BeiGpaHHble nonb3oBaTenun oTobpassTca B obnactu
«[NepcoHan» Ha 3aknagke «KnueHTbI».

Ons MCKNIYEeHNst COTPYAHMKA U3 CIMcKka NepcoHarna BhINOMHMTE cneayowme OeiCTBUS:
1. B obnactu «KnueHT» BbIbepuTe KNMeHTa.
2. B obnactu «[epcoHan» BbibepuTe COTpyaHMKA.

3. Ha naHenu ynpaBneHuns 3anncaMy HaKMUTE Ha KHOMKY (Ypanutb nepconan). OTkpoeTtcs
OKHO C coobLeHneMm: « Y0anums nepcoHarsn <yyemHasi_3arnuch_osb308ameris>?».
4. Haxwmute Ha kHonky [[a .
Ansa ncknioyeHns Bcex COTPYAHVKOB M3 CAMCKAa BbIMONHUTE crneayloLwmne 4eNCTBUS:
1. B obnactu «KnmeHT» BbibepuTe KNneHTa.

2. B obnactu «[llepcoHan» Ha naHenu ynpaeBneHust 3anucaMm HaXMuUTe Ha KHonKy(y,qa-
nnTb Becb nepcoHan). OTKpoeTcs OKHO C coobLLeHneM: « Y0anumes eecb nepcoHar 07isl KueHma
<HaseaHue_krnueHma-gupmbi_unu_PUNO_knueHma-4acmHoz0 uua>?».

3. HaxmuTe Ha KHOMKy .

5.1.4 HacTtpouka gocrtyna cCoTpyaAHUKOB K OTYETaAM

llaHHaa HacTpoika Mo3BONSIeT HasHayaTb COTPYAHMKAM M3 4ucra nepcoHana WHAMBMAOYamnbHble
npaBa gocTyna k oT4éTam, popMmpyeMbiM B cepaucax Modyris.

BHUMAHMUE!

[aHHast HacTpomnka ydnTbiBaeTca npu pabote Modyrnsi TONbKO nocre eé akTMBauuu
(cm. n. 5.1.2, cTp. 16).

HacTpovika goctyna coTpyaHuka K OTYETaM BbINOMHAETCA MYyTEM Ha3Ha4YeHUs eMy poru, B KOTOPOM
3a0aéTcs CNUCOK AOCTYMHbIX OTYETOB ANSA KaXaoro cepsuca (cm. n. 5.1.4.2, ctp. 22). [ina BbINONHEeHNs AaH-
Houn HacTpomnkn B Cepguce formkeH ObiTb cchopMmmpoBaH cnncok ponen (cm. n. 5.1.4.1, ctp. 21) n gnga kax-
OOV pOnu AOMKHbl BbiTb CAHOPMMPOBAaHbLI CMUCKN AOCTYNHbIX OTY4ETOB cepBucoB Modyrna (cm. n. 5.1.4.2,
CTp. 22).

[nsa BbINOMHEHWS HAaCTPOWMKM AOCTyNa COTPYAHUKOB K OTYETaM BbIMONHWUTE crneaylowme 4eNcTBNS:

1. 3anyctute Cepsuc (cm. n. 5.1.1, cTp. 16).
2. B okHe «[lononHuTenbHble NpaBa AOCTyna» BbibepuTe CTPOKy «[loCTyn nepcoHana K oT-
yeTam» (cMm. Puc. 1, cTp. 16).

3. Ha naHenu ynpaBneHus 3anucsaMy HaXXMUTe Ha KHonKy(Pep,aKTMpOBaTb goctyn). OT-
KpoeTcs okHO «JJocTyn nepcoHana K ot4yetam» (cM. Puc. 4).
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Puc. 4. OkHo «[locTyn nepcoHarna K otyeTtam»
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B oTKpbIBLLEMCSI OKHE pacnonoXeHbl cneayollmne obnactu:
e «Ponuy», Ha koTOpon bopMUpPyeTCs CMUCOK POSiEN, KOTOPbIE MOTYT ObiTb Ha3Ha4YeHbl NoMb-
30BaTento;
e 0obnacTb, pacnofioXeHHasi B MpaBO YacTu OKHA M COAepXKallas cnegyoLlme 3aknagku:
o «[lMepcoHan», Ha KOTOpON chopMUpyeTCa CNMCOK NepcoHana;
o «OT4yeTbI», Ha KOTOpOU POPMUPYETCS CMIMCOK CEPBUCOB U UX OTHETOB.
Cnmcok nepcoHana no TUMy ero akTMBHOCTM MOXHO M3MEHSITb C MOMOLLbIO hUMbTpa, PacnonoXeH-
HOro B NpaBow YacTu okHa «ocTyn nepcoHana Kk ot4yetam». PaboTa ¢ dunbTpamm onvcaHa B JOKYMEHTE
«Petrol Plus. Pl1. OcHosHble npaguna pabomsi ¢ UHmMepghelicom».

5.1.4.1 ®dopmupoeaHue crnucka posneu

Cnuncok ponen ncnonb3yeTcs Npu HacTpoMKe npaB AOCTyna COTPYAHWKOB K oTyétam (cm. n. 5.1.4,
cTp. 20). Kaxxgon ponv cooTBETCTBYET OnpeneniéHHbIi Habop CNMCKOB AOCTYMNHbIX OTYETOB cepBucoB Mody-
14 (cm. n. 5.1.4.2, ctp. 22). locne HasHa4yeHus1 ponu coTpyaHuky (cMm. n. 5.1.4.2, cTp. 22) emy CTaHOBATCS
OOCTYMNHbI TOMbKO OTYETHI 3TOW POMK.

BHUMAHMUE!

Ecnu cnucok poner oTcyTCTBYeT, TO MOCre akTuBu3auuum npasa AOCTyna K oTyétam
(cm. n. 5.1.2, cTp. 16) ana Bcex nonb3oBaTenen Modyrsis BCe OTYETbI CEPBUCOB CTaHyT
HeLOCTYMHBbI.

[na doopmMmpoBaHus cnucka ponen UCMonb3ylTca cneayoLume onepaunm:
e nobaBrneHne ponu B CMMCOK;
e  pedaKkTMpOBaHWe Ha3BaHWS U ONUCaHWUS Ponu;
e yganeHue ponu M3 crnmcka.
Ona nobaBneHVsa ponu B CNMCOK BbINOMHWUTE Ccrieyolime AenCTBUS:
1. B okHe «[JocTyn nepcoHana Kk ot4yetam» (cm. Puc. 4, ctp. 20) B obnactn «Ponm» Ha naHenu

WHCTPYMEHTOB HaXXMuUTE Ha KHOI'IKy (JobaButb ponb). OTkpoeTcs okHO «[lo6aBneHue ponu»
(cm. Puc. 5).

i

HazEaHWe ponu

|I'|-:-ng|n 40cTyn

OnucaHWe poad

Joctyn no Bcem oTyéTam

o Mprmerure W OTMeHTE

Puc. 5. lo6aBneHue ponu

2. B nonax «HaseaHue ponu» n «OnucaHve ponuy» 3aganite HasBaHWe U oNvcaHue ponu cooT-
BETCTBEHHO.

3. Haxmute Ha kHorky |MpumenuTs | B okHe «[locTyn nepcoHana k otyetam» (cMm. Puc. 4,
cTp. 20) B o6nactn «Ponn» oTtobpasuntca gobaBneHHas ponb.

MpumeyaHue.

Mocne poGaBneHuMs HOBOW PONM B CMMCOK HEOBXOAUMO BbiOpaTh AnA Heé OT4YETH
(cm. n. 5.1.4.2, cTp. 22). BbibpaHHble OTYETHI OYAYT 4OCTYNHLI COTPYAHWKAM, KOTOPbIM
HasHa4yeHa aTa ponb.

Ans pefakTMpoBaHWa Ha3BaHUA Y ONWCAHWSA PONK BbINOMHMTE cneayoLwme AenCTBUs:
1. B okHe «[JocTyn nepcoHana K ot4yetam» (cm. Puc. 4, cTtp. 20) B o6nactu «Ponu» Bbibepu-
Te Ha3BaHWe Ponu Ans pegakTMpPoBaHMWS.

2. Ha naHenn WHCTPYMEHTOB HaXMWUTE Ha KHOMKY @ (M3meHuTb ponb). OTKPOETCs OKHO
«PepakTnpoBaHue ponu», aHanormyHoe okHy gobaeneHus (cm. Puc. 5).
3. W3meHuTe Heobxoanmble JaHHbIE B MONSX.

4. Haxmute Ha kHonky | MpUMeHUTD |.
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Ons yonaneHus poau 13 cnucka BbINOMHUTE CrieayloLlimMe eNCTBUS:
1. B okHe «[docTyn nepcoHana k otyetam» (cMm. Puc. 4, ctp. 20) B obnactn «Ponu» Bbibepu-
Te porb Ans yaaneHust.

2. Ha naHenu MHCTPYMEHTOB HaXmuTe Ha KHOI'IKy (Yoanutb ponb). OTKpoeTcst OKHO C CO-
obLeHvem: «Ydanume posnb <Ha3eaHue_ponau>?».

3. HaxmuTe Ha KHomKy . Ponb GygeTt yaaneHa BMecTe CO CNMCKOM NepcoHana n oTY4éToB,
KOTOpble Ha3Ha4eHbl AN ponw.

5.1.4.2 Bbi6bop omyémoe Ons posu

Cnmncok oTYéToB ponu onpeaensieT Habop AOCTYMNHbIX A8 Nonb3oBaTenen oTYETOB Nocrne Ha3Have-
HVS UM aTon ponu (cMm. n. 5.1.4.3, cTp. 23) 1 akTnBM3aumm npasa goctyna K ot4étam (cm. n. 5.1.2, cTp. 16).

BHUMAHMUE!

Ecnu B HasHayeHHOW norb3oBaTero porv OTCYTCTBYIOT OTYETHI, TO NOCre akTuBM3a-
LMW npaBa gocTyna k ot4étam (cm. n. 5.1.2, ctp. 16) onsa aToro nonb3oBaTtens Bce OT-
YéTbl CEPBUCOB CTAHYT HEAOCTYMHbI.

[ns dhopMmpoBaHUs cnvcka OTYETOB PONK UCMONb3YIOTCA CriedyloLLme onepauum:
e nobaBneHne OTYETOB B CMUNCOK;
e yaaneHue oTYETOB U3 CNNCKA;
e yaaneHue BCeX OTYETOB M3 CMMCKa.
Ons nobaBneHus K ponu oTYETOB, KOTOpble GyayT OOCTYMHbI NMepcoHany, BbiNofHWTe criegyloline
JencTBus:

1. B okHe «[docTtyn nepcoHana K ot4yetam» (cMm. Puc. 4) Bbibepute 3aknagky «OT4yeTbl»
(cm. Puc. 6), Ha koTopown pacnonoxeHbl obnactu «CepBucbl» Co CNMCKOM cepBucoB Modyrns n
«OT4YeTbI» CO CNUCKOM OTYETOB BbIOPAHHOIO cepBuca.

i5ix
Fomu MepcoHan || Oruetel |

4 =]

Mono#eHWe oTyeTs

Cepeuc

| v

OryeTel no K.apTard NepCoHana

OT4eTEl Mo ONEpATORCKMM KapTan

BricTagneH ] Cyer-tpartypa 2
|| TPl cEpBMCHOMD afCAYKHEaHHA

|| OmeTEl no SpeMBHbIn Tpansakumsr (O]
|| Tapudbl CRMLOK KIMEHTOB

|| OTnoskEnHBIE NONoAHEHKA

| OTueTEI N0 Tapupard ckuaok EaueHTos (O]

AKCNOPT AaHHEL
Qgwwme OTyeTel
OryeTe! no IMuTeHT am

L OrueTeina TO —
| OTYETEI N0 KaPTat

| MepcoHan

|| CTETHETHYECRME OTUETEI

e p————— |l ) LSO Y (SN

=
KMEHTEI CERBHCHOMD 08CAYHKHESHMA
CosnaHWe cueTa

KAMEHTCEME OTYETEI

Oaoooa), r
0o a 0aoooada o0 o oalaa s |

o Mpurerire W OTMeHATE

Puc. 6. 3aknagka «OTyeTbI»

2. B o6nactn «Cepsucbl» BbibepuTe Ha3BaHue cepBuca. B obnactu «OT4eTbl» 0TOGpasuTcs
CMMCOK OTYETOB cepBuca, BbIGpaHHbIX ANna ponu. Mo ymonuyaHuio Ans BbibpaHHOro cepeuca oT-
CYTCTBYET CMNCOK OTYETOB, K KOTOPLIM HacTpamBaeTcsl AOCTYM.
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3. [Onsa pobasneHuns oT4€Ta HaXMUTE Ha KHonKy(,Elo6aBMTb oT4eT) B obnactn «OT4eTbI».
OTkpoeTca OkHO «JloGaBneHue oTyeTa», B KOTOPOM OTOOpaxaeTcs CrnWCOK OTYETOB C
ONMCaHNAMM U NOPAAKOBBLIMY HOMEPAMMU.

MpumeyaHue.

Ecnn gna ponu oTt4yéTthl BbibupaeTcs Bnepsble, TO B OkHe «JlobaBneHue otyeta»
oTobpaxkaeTcsl CNIMCOK BCex OTYETOB cepBuca. Ecnu paHee 6bin chopmupoBaH cnu-
COK OTYETOB, TO B OKHE OTODpaxalTcs TONbKO Te OTYETLI, KOTopble He Obinu Bbibpa-
Hbl B MpeabiayLwmnn pas.

4. B ctonbue «Bblbop» yctaHOBUTE dhnar HanNpoTMB OTYETOB, KOTOPble HY)XHO A06aBUTL B

CIMUCOK.

5. HaxmuTe Ha KHOMKy . BbibpaHHble 0T4éThI 0TOBpassATes B o6nactn « OT4éThI».
Onsa ucknioveHms oT4éTa U3 ponu BbINONHUTE cnefyoLlmne AencTBus:

1. B okHe «[JocTyn nepcoHana K otyetam» (cM. Puc. 4) Ha 3aknagke «OT4eTbl» BbibepuTe

nocrnegoBaTensHo cepBuc (B cnucke «CepBucbi»), a 3ateM oT4eT (B cnucke «OTYeThbl»), KOTO-

PbI HYXXHO VUCKITHOYMUTD.

2. Ha naHenu ynpaBneHus 3anucsamm HaXXMmUTe Ha KHOMKY @ (Ypanutb ot4yeT). OTKpOeTcs Ok-
HO € coobLeHneM: « Ydanume omyem <Ha3eaHue_omyema>?».
3. Haxwmute Ha kHonky [fa .
Ansa ncknioyeHnsa Bcex 0TYETOB M3 PONW BbINOMHUTE Criedyolime OeicTBUA:
1. B okHe «[locTyn nepcoHana Kk otyetam» (cM. Puc. 4) Ha 3aknagke «OT4YeTbl» HaXMnTe Ha

KHOﬂKy (Yopanutb Bce oT4yeTbl). OTKPOETCSt OKHO C COODLUeHUEeM: «YOanmumpe ece om4yemsl
cepesuca <HasgaHue_cepauca> 0715l posiu <Ha3eaHue_posnu>?».
2. HaxmuTe Ha KHoOMKy .

5.1.4.3 Ha3HayeHue poJsiu riepcoHarsy

HasHaueHne ponu nepcoHany BbINOMHAETCS Npy HacTpoiike NpaB AOCTyrna COTPYOHMKOB K OTY4éTam
(cm. n. 5.1.4, cTp. 20). Monb3oBaTento MOXeT GbiTb HA3Ha4YeHa TONbKO OfHa posb. Ecnu ponb HasHavaeTcs
Monb30BaTenNto, KOTOPLIN Y)Ke BKIMOYEH B KaKy-NnGo pornb, TO OH aBTOMaTMYECKN UCKNoYaeTca 13 npeabl-
ayliei ponv n 0o6aBnsieTcs B HOBYHO.

BHUMAHMUE!

Ecnn nonb3oBaTtento He Ha3Ha4yeHa HM Of4Ha M3 PoNein, TO Nnocne akTMBM3auun npasa
poctyna kK otyétam (cM. n. 5.1.2, cTp. 16) Ang 3T0ro nonb3oBaTtens Bce O0T4YEThLl cepBu-
COB CTaHyT HeJOCTYMHbI.

HasHauyeHne ponu nepcoHany npounsBoauTca NyTém AobaBneHus nosfb3oBaTerneln B CNMCOK Nepco-
Hana 3Ton ponu.
Ons nobaBneHus nonb3oBaTenen B CNMCOK NEpPcoHana ponu BbINOMHUTE crieaytoLlime AeACTBUS:
1. B okHe «[JocTyn nepcoHana k ot4yetam» (cm. Puc. 4, ctp. 20) B obnactn «Ponn» Bbibepu-
Te ponb, B KOTOPYK HYXHO A00aBWUTb NepcoHan. Ecnu HyxHasi ponb OTCYTCTBYET B CMUCKE PO-
newn, To gobaebTe €€ (cm. n. 5.1.4.1, cTp. 21).
2. Bbibepute 3aknagky «MepcoHan» (cm. Puc. 4, cTp. 20).

3. Ha naHenu ynpaBneHus 3anucamMm HaXXMUTE Ha KHOMKY (Oob6aBuTb nepcoHan). OTKpoeT-
csl OKHO «BbIGOp NnepcoHanay», B KOTOPOM OTOOpa)kaeTcs CNUCOK 3aperncTpupoBaHHbIX B Mo-
Oyrie nonb3oBaTenei. Ecnu nonb3oBaTento yxe HasHavyeHa paHee porib, TO OHa yKa3blBaeTcs B
ctonbue «Ponby» HanpoTUB Hero.

MpumeyaHue.

Ecnu gns ponu nepcoHan BbibupaeTcsi BnepBble, TO B OkHe «Bbibop nepcoHana»
oTobpaxaeTcs CnMCOK Bcex nonb3oBaTtenen. Ecnu ansa ponu paHee 6bin cchopmMupo-
BaH CMWCOK Monb3oBaTtenei, TO B OKHe O0TODOpaxatoTcsl TOMbKO Te Nofb3oBaTenu, Ko-
Topble He Obiny BbibpaHbl B NpeablayLumin pas.

4. B ctonbue «Bbibop» ycTtaHoBUTE brarnm HaNpoTUB TeX MONb30BaTeNen, KOTOPbIX HYXHO O0-
©aBUTb B CMIUCOK.
5. Haxmute Ha KHOMKy . BeibpaHHble nonb3oBaTteny otobpassTca B obnactu
«[NepcoHany Ha 3aknagke «MepcoHany.

Ans ncknoyYeHns nonb3oBaTens u3 cnyucka nepcoHana ponu BhINOMHUTE crneayowmne AencTBnS:
1. B okHe «[JocTyn nepcoHana kK ot4yetam» (cM. Puc. 4, ctp. 20) Ha 3aknagke «lMepcoHan»
BblbepuTe NOMb30BaTENS, KOTOPOro HYXXHO UCKINIOYUTb.
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2. Ha naHenu ynpaBneHus 3anncamm HaxXMmTe Ha KHOMKY IE' (Ypanutb nepcoHan). OTkpoeTcs
OKHO C co0bLLeHNeM: « YOanume nepcoHasn <ydyemHasi_3aruchk_IoJib308amerisi>?».
3.  HaxmuTe Ha KHOnKy .

Onsa mncknoyeHus Bcex Nnonb3oBaTenen M3 cnucka nepcoHana ponu BbINOMHWUTE crneaylwme aeu-

CTBUS:
1. B okHe «[JocTyn nepcoHana k ot4yetam» (cM. Puc. 4, ctp. 20) Ha 3aknagke «lMepcoHan»

HaXXMUTEe Ha KHOIKY (Ypanutb Becb nepcoHan). OTKpoeTcs OKHO C coobLueHnem: « Yoanume
8eCb repcoHar 0115 posu <Ha3eaHue_posnu>?».
2. HaxmuTte Ha KHOMKy .

5.2 ®opmupoBaHue OTYETOB No paboTe nepcoHana B Modyne

OT4yéTbl No paboTe nepcoHana B Modysie opmupytoTcs B cepsuce «lepcoHany».

3anyck ceaHca paboTbl ¢ cepBUCOM, (hOPMUPOBaAHME CNUCKA NepcoHana n Ha3HavyeHne emy OCHOB-
HbIX MpaB AocTyna onucaHbl B gokymeHTe «Petrol Plus. PI. OcHoeHbie npasuna pabomsi ¢ uHmepgeu-
COM».

MpumeyaHus:

1. Bo3MOXHOCTb (hOPMMPOBAHMSA COTPYOHMKOM OTYETOB MO nepcoHany onpeaens-
eTCs BblAeNeHHbIMM eMy OOMONHUTENbHBIMU MpaBaMy JOCTyna K OT4ETam cepsuca
«MepcoHan» (cm. n. 5.1, cTp. 14).

2. [Ons dopmupoBaHus OTYETOB MO MepcoHany ucrnosnb3yetcs obuias npouenypa,
onucaHHaga B gokymeHTe «Petrol Plus. PI1. OcHosHbie npasuna pabombl ¢ UHMep-
pelicomy.

B cepsuce «lepcoHan» MOXHO cpopMmmnpoBaTh creayolime oT4éThI:
e «OtyeT no nepcoHany» — obwun OTYET ANna Bcex mogynen Cucmembl (CM. QOKYMEHT
«Petrol Plus. PI1. OcHogHble ripasuna pabomsi ¢ uHmepgetcomy»);
e «O6opoT no cyeTam knueHToB» (CM. n. 5.2.1, cTp. 24).

5.2.1 OT4yéT no nepcoHany «O60pOT NO cYyeTamM KIIMEHTOB»

B oT4yéTe oTobpaxalTca AaHHble O BCeX ornepauusx NOMOSIHEHUS U CMMCaHWA CO CYETa KIMeHTa,
BbIMOSIHEHHbIX COTPYAHMKOM 3a 3aaHHbI nepuoa.
Hwxe npegcTtaBneH BMA OKHa HACTPOWMKM NapamMeTpoB AaHHOro oT4éTa (cMm. Puc. 7).
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Puc. 7. MNapameTpbl oT4éTa no nepcoHany «OGopoT No cyeTam KIIMEHTOB»

Ana dopMrpoBaHust 0TYETa NCMONb3YIOTCA crieayloLLme napameTpsbil:
e 06nacTb 3aAaHua nepuoga BbIOOPKM AaHHbIX AN OTYETA;

MpumeyaHue.

Mopsapok 3agaHust rpaHul, nepuoda BblOOPKM OaHHbIX Ans OTY4éTa (OaThbl Hadana u
OKOHYaHUs) 0QNHAKOB A1 BCEX OTYETOB M HE OMUCLIBAETCS B AaHHOM nogpasgene.
OnucaHue aaHHOM Npoueaypbl NpyeBeneHo B AokymeHTe «Petrol Plus. Pl1. OcHo8Hble
npasuna pabomesl ¢ UHMepgelicom».

e nar «CopTupoBaTb NO KNMMEHTAM» — NPWU YCTaHOBMEHHOM cbriare onepawuu, BbIMNONHEH-
Hble N0 CYETY KNUEeHTa, 06 BbEAUHAIOTCH B CEKLUMIO C Ha3BaHMeM KnueHta-gpupmbl nnnm N0 knu-
€HTa-4acTHOro nuua, B npeaenax cekumm gaHHble oTobpaxkatoTcsi B XPOHOIOrMYECKOM MOpPsIAKE.
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Mpun cHATOM dhnare AaHHble B OTYETE OTOOpaXKalTCs B XPOHOMOMMYECKOM MOpsiAKe U B KaXdowm
3anncm oT4éTa oTobparkaeTcsa Ha3BaHME KINEHTA;
e nepekntoyaTtenb «KnMeHTbl» B 0OHOM U3 CreayoLWMUX NONOXKeHNI:

o «Bce» — cdopmmpoBaHme oTYETa MO BCEM OOCTYMHbLIM AN COTPYAHMKA KIMEHTaM;

MpumeyaHue.

Cnncok OOCTYMHbIX ANs COTPYAHMUKA KIMEHTOB hOpMUPYETCa B NpoLecce HacTPOMKM
OOMONHUTENbHBIX NMpaB goctyna (cm. n. 5.1, cTp. 14).

o «Bblbpatb» — chopmupoBaHne oTyéTa No BblOpaHHbIM KnueHTam. [Npu ycTtaHoBKe ne-
peknoyaTens B AaHHOE MONOXEHWe CTaHeT JOCTYNHbIM none Ans Bbibopa KNUMEHToB. Bbli-
6op NPomn3BOANTCS U3 CMMCKA JOCTYMHbIX AN COTPYAHMWKA KITMEHTOB;

e dnar «YuntbiBaTb M3MEHEHUSI cYeTa MO KOPPEKTUPOBKE» — MpPU YCTaHOBNEHHOM chnare B

OTYET BKIOYAKTCA AaHHble 006 onepauunsax MOMOSIHEHMS U CMMCAaHWUSE CO CYETOB KIMEHTOB, Bbl-
NMOMNHEHHbIE MO KOPPEKTUPOBKE.

Hwxe npuBenéH npumep [AaHHOMO OTYéTa, COPMUPOBAHHOIO C YCTaHOBMEHHbIM hnarom
«CopTtuposaTtb no knmeHtam» (cm. Puc. 8).

O6opoT no cyeTam KNUEHTOB
¢ 07.03.2070 0:00:00 no 28.06.2070 23:50:59

| NaTta | OnepaLa | CyeT | FonuyecTeo | I HGopRELwA A
[1] MBanora Mapua UeaHoBHa
51 15 "Acaachiap -Gt JAQ

MononHeHWe KapTel (PY¥BEMNIAY 1 000,00 B cyname sa Nepuon oTHeTa
MononHeHWe KapTel (NMWTPEl 2 000,00 B cyname sa Nepuon oTHeTa
191 /e "Acmonodunec " 000
MononHEHKE KApTEI (NKTPEl) 1 000,00 B cymme sa neprog oT4eTa
[IT1 {17} "Acmompaid " 00Q
CihoprampaeaHo O (PY¥BEMNIAY 200,00 B cyname sa Nepuon oTHeTa
[191 {197 "Apxaun " 000
161217 MononHEHKE CYETS (NKTPEl) 12,00
161217 CAMCAHKE CO CYETa (PY¥BENIAY 20520
12:49:38 MononHEHKE CYETS (NKTPEl) 10,00
12:50:01 MononHEHKE CYETS (NKTPEl) 50,00
12:50:01 CAMCAHKE CO CYETa (PY¥BENIAY 855,00
71 (37} "Mapden " FAQ
MononHeHWe KapTel (NMWTPEl 20 000,00 B cyname sa Nepuon oTHeTa

[5] Bocoprun HBan CepreeBuy
0] 207 “Aspogunom " CADQ

1547 MononHeHwWe cHeTa (PY¥BEMNIAY 879 176,00
Q2357 MononHeHwWe cHeTa (NMWTPEl 1 000,00
101200 MononHeHwWe cHeTa (PY¥BEMNIAY 99999999 99
1281 1287 "Meprxynec" 3A0
5217 CAMCAHKE CO CYETa (PY¥BENIAY 99353 959 99
71 (37} "Mapden " FAQ
93542 CAMcaHKe co cHeTa (NMWTPEl & 780,00
94229 MononHeHwWe cHeTa (PY¥BEMNIAY 10,00
101411 MononHeHwWe cHeTa (PY¥BEMNIAY 99999999 99
16:3336 MononHeHwWe cHeTa (PY¥BEMNIAY 879 166,00
BozepaweHa 0N (PY¥BEMNIAY 10,00 B cyname sa Nepuon oTHeTa
CihoprampaeaHo O (PY¥BEMNIAY 10,00 B cyname sa Nepuon oTHeTa
CAMCaHKe C KapTel (PY¥BEMNIAY 100,00 B cynme 3a Nepuog oTHeTa
41 44 Anpron
15:36:51 MononHEHKE CYETS (PY¥BENIAY 50000,00
146} [46} homa
161630 MononHeHwWe cHeTa (NMWTPEl 100018 439 99
71 J47] 2amna
8:15:00 MononHEHKE CYETS (NKTPEl) 105 936 485 99
81726 MononHEHKE CYETS (PY¥BENIAY 1,00

Menonkurmenn: Ciopoes £ H.
Hama Bpema: 21.06.2000 16:15:58

Puc. 8. Mpumep otyéTa no nepcoHany «OBOpPOT NO cyeTam KIIMEHTOB»
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5.3 HacTtpowkn Modyns

CepBuc «Hactponku» (ganee no TekCcTy pAaHHoOro pasgena — Cepsuc) npepHasHaveH ans
HacTpovikn Modyris, a Takke napameTpoB OTHETOB U ByxranTepckux JOKYMEHTOB.

5.3.1 3anyck u 3aBeplueHMe ceaHca paboTbl ¢ cepBucom «HacTponkmn»
Ons 3anycka Cepsuca B meHio Modyrnis Bblbepute nyHKT «HacTtpownku / Hactponku» nnu Ha naHe-
TN NHCTPYMEHTOB HAXXMUTE Ha KHOMKY (Hactponkn). OTkpoeTcsa okHo «HacTpownkn» (cm. Puc. 9).

Hacrpoiiku (OU) (Bepens B4 6.1.7.2.10303) X
Obuwme HacTpoiku KaTanond
OTuety Karanor wabnoros ans oT4ETo8
— C:\Program Files (x86)\WNCT'OC_Reports\ReportTemplates)
E (=) |HacTpoiau
KaTanor CoXpaqeHitn oTHEToS

&) AonomwrensHo C:\Program Fies (x86) WWCT\OC_Reports\Reports)

Bpenerrbit KATANOM GOPMUPOBAHIS OTHETOS

L L

(E) Ovnpasxa no e-mad C:\Program Fies (x86) WCTYOC _Reports\ReportTemp)
(] Komnercawyst Mepron 0THET NO YNONUBHINO
(¢ Mpeasiayuust mecau " Texyuusi mecay

[T 3anoms4aTs NOCNEAHEE M3MEHEHME NEPUOAS B TEUEHME QHA

V 3anomsmars sarmo, sefparemie 8 OTHeT

KAMeHTOME OTHETH!
Hassarme daina oTHETa

[T IDawrenta [ ID v Dara (¢ Dorosop " Hazsarme xwenTa

[T CoxpanaTs B KATANOr C MMEHEM K/MEHTA

[T Oupmsl — ncnom308aTe «Hassarme ANR OTWETOR»

Hazsarse onepalsmt
(¢ Kopotxoe " Ameewe

[T Orofpaxats ropoa s pexsisutax Samxa

IKANOPT B dopmarte
(¢ MS Excel 2003 (" MS Excel 2007

[V Noxasemsats 3uaversta 0RoMeTPa 8 KNMeHTOomX 0THETaX

T

[ | | =

Puc. 9. OkHo «HacTpounku»

Byxrantepus

B neson yactn okHa «HacTpowmkmu» pacnonoxeHa obnacTb Bblbopa Tuna HaCTPOWKW, B KOTOPOW

pacnonioXeHbl crieayroLme 3aknagku:
e «O6wwme HacTponkn» — obwme HacTponkn Modyrns (cm. n. 5.3.2, cTp. 27);
e «OT4yeTbI» — HacTpoka 0OWMX napamMeTpoB ¢oOpMUPOBaHMS OTHETOB (CMm. M. 5.3.3,
cTp. 33);
e «ByxranTepusi» — HacTponka o6WwmMx napameTpoB HOPMUPOBaHUS OyxranTepcKkux OOKY-
MeHTOB (cMm. n. 5.3.4, cTp. 41).

Mpwn BbIOOPE O4HOM U3 3TUX 3aKAZ0K NOA HENM Ha ronlydbom ¢poHe packpbiBaeTCs CMUCOK €€ MYHKTOB.

B npaBow yacTtu okHa «HacTpomrku» pacnonoxeHa obnactb, B KOTOPOW 0TOOpaxatoTcs napameTpbl
HaCTPOWKM, COOTBETCTBYIOLLME BbIOPAHHOMY NYHKTY 3aknagku (cm. Puc. 9, cTp. 26).

Ona coxpaHeHWss W3MEHEHHbIX WNM 3adaHHbIX HacTpOeK B CepBUCE pacrosioXeHa KHOorMka
. [Mocne HaxaTuss Ha KHOMKYy OTKPOEeTCH OKHO C coobuweHuem: «Ymobbi usmeHeHus Obiiu
docmyrHbl, OMKpPbIMbIe OKHa criedyem 3aKpbimb U OMKPbIMb 3aHOB0. 3aKpbimb 8CE OKHa?».

MopTBEpXKOeHWEe onepaunn U 3akpbiTUE BCEX OKOH BbIMOMHUTCS MOCHE HaXaTus Ha KHOTMKY .

[na oTkaza OT BHECEHHbIX M3MEHEeHUA U BO3BpaTy K MepBOHavarnbHbIM HacTpoWKam B cepBuce

pacnonioXXeHa KHomMka OTMEHUTB |
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PyKOBO,EI,CTBO nonb3oBaTtensd

[nsi oTKasa OT BHECEHHbLIX M3MEHEHNIN N 3aBepLueHunda pa6OTbI B CepBuUCe BbINONHUTE cneaywwune

JencrTeus:

1. HaxmuTe Ha kHOMKy [ BbIXOA |, pacronoxeHHyo B HIKHel YacTu okHa. Mocne HaxaTus Ha
KHOMKY OTKPOETCS OKHO C COO0OLWeHnem: «Hacmpolku 6biu USMEeHEHbI U He coxpaHeHbl. 3a-
Kpbimb 6€3 coxpaHeHUs1?».

2. HaxwmuTe Ha kHonky [da .

MpumeyaHue.

PaboTta ¢ Cepsucom BO3MOXHa TOMbKO MPU Hanuyuuu y nosb3oBaTesnsi COOTBETCTBY-
towmx npaes goctyna. OnvcaHue npefocTaBneHus UMM U3MEHEHWs MpaB [ocTyna
npuseneHo B gokymeHTte «Petrol Plus. Pll. OcHosHble npasuna pabomel ¢ UHMep-

elicomy.

5.3.2 OOwme HacTpPOMKH

O6wume HacTponkn Modyrnsa BbINOMHAIOTCA Ha 3aknagke «O6wwme HacTponku» (cMm. Puc. 10), koTo-
pasi COAepXUT CreaytoLime NyHKTbI:

5.3.2.1 MyHkm «[aHHble aMumeHma»

B nyHkte «[daHHble amuTeHTa» (CM. Puc. 10) BbINONHSAETCA MPOCMOTP AaHHbIX 06 aMuTeHTe U
dvpme, 3aKpennéHHOM 3a HUM, a Takke 3a[aloTCa OaHHble O KOHTaKTHOM fuvue, MCnofb3ylolmecs npu
hopMUpOBaHNM OTHETOB U ByxranTepckmMx JOKYMEHTOB.

«[]JaHHble 3IMUTEeHTa» — HACTPOMNKa AaHHbIX aMuUTeHTa (cM. n. 5.3.2.1, cTp. 27);
«0O6MmeH c MNLU» — HacTpolika napameTpoB obmeHa ¢ MU (cm. n. 5.3.2.2, cTp. 29);
«Yenyrun» — HacTpouka atpubyTtos ycnyr (cm. n. 5.3.2.3, cTp. 31);
«CKaHep WTpux-KOoga» — HacTponka napameTpoB nogknoyeHmns kK COM—-nopTy koMnbloTe-
pa ckaHepa 4118 CHMTbIBAHUSA LWTPUX—KOOO0B AOKYMEHTOB (cM. Nn. 5.3.2.4, cTp. 33).

DA Me HACTPOMKM

™ SHHTEHT

M2 SMMTEHTA |4DDD

N2 Mrnrana |D

{"0" - oTcyTCTEME dMNMana)

HazEaHHe 3HHTERTA |3MHTEHT M2 4000

— IMHTEHT-Enageney MU

Harep |5001

[ DHPMAE BAWErD IMHTEHTS

PyKOBEOAMTENE

[~ KoHTakTHoE nkuo ||-|F|TKP1H 4.1,

PyKOBOAMTENS (P.M.) |BE'C"”"‘="3E‘a Mn.p.

AOMKHOCTE PYKOBOAMTENA |I'8Hepaanb|ﬁ AMPEKTOR

AonsHocTE py, (P |I'eHe|:naan-:-ro AHPEETORE

rn. Gyxrantep |CamapMHa E.E.

AnmsHOCTE A, ByxranTepa |I'naBHb|ﬁ QyxranTtep

HazEaHHe dirpmbl |OP-O "ABMacTap-TpaHo"

MHH |1245935523

OKMO |6546348364

Aapec | AMHTPOECKOE Wocce 25

— KoMnaHHA, oKazbIBaWARA YCNyrk By XranTepekoro yueTa

HasgaHune

Oryetel
= i
YRranrepHa
Puc. 10. CepBuc «Hactponkun». 3aknagka «O6wme HacTporku / laHHble SMUTEHTa»
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HaHHble 06 amuTeHTe, BBeAEHHbIE B OL| (cm. gokymeHT «Petrol Plus. PI1. OL|»), oToGpaxatTcs B
crnepyowmnx nonsax:
«Ne OmuTeHTay;
«Ne dunuanayr;
«HasBaHne amnTeHTa;
«HasBaHve dpupmbly;
«MHH»;
«OKIMOvy;
«Appecy.
[aHHble 0 KOHTaKTHOM nuLe, ncnone3yowmecs npu GopMmMpoBaHnM OTYETOB U DyxranTepckux Oo-
KyMEHTOB, 3a4atl0TCs B CneayoLwmx nonsx:
e B oGnactu «dmutenT-Bnageney Nll» none «Homep» — Homep amuTeHTa IML;
e BoOb6Gnactu «dupma BaLlero sMUTEHTa»:
o O®NO pykoBogutens (mone «PykoBoguTenby»), KOTOpoe oTobpaxaeTcda B obnactu
«PykoBoaguTens opraHmsaumm (.1.0.)» Byxrantepcknx oT4ETOB:
— ecrmu dnar «KoHTakTHoe nuuo» ycTaHoBneH — OyaeT ucnonb3oBatbess PO
(v nobon gpyron TekcT), BBeAEHHbIM B none «KontakTHoe nuuo» B 10 OLU
(cm. pokymeHT «Petrol Plus. Pl1. OL»);
— ecnu dnar «KoHTakTHOe NuUo» CHAT — none «PykoBoauTenb» CTaHOBUTCH O0-
CTYNHbIM A8 3anoSfIHEHMS BPYYHYIO;
— ®UNO pykosoguTens B poamTensHom nagexe (none «Pykosoautens (P.I1.)»);
o HasBaHWe JOMMKHOCTU pykoBoamuTens (none «ormKHOCTb pYKOBOOUTENS»);
o HasBaHWe AOMKHOCTU PYKOBOAMTENSI B poauTeribHoM nagexe (none «JormkHOCTb pyk.
(P.M.)»);
o ®WNO rnasHoro 6yxrantepa (none «In. Byxrantep»);
O Ha3BaHWe JOMMKHOCTU rmaBHoro byxrantepa (none «ormkHOCTb . Byxrantepay).
HaumeHoBaHWe opraHusauum, KOTOpoW aMUTEHT Oya4eT nepefaBaTb pPeecTpbl BO3BPALLEHHbBIX OOKY-
MEHTOB 3aaétca B obnactu «KomnaHus, okasbiBalllas ycnyrn Gyxrantepckoro yyeta» B none «Hassa-
HMe».
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5.3.2.2 [IMyHkm «O6meH c IL»

B nyHkte «O6meH c MU» (cm. Puc. 11) 3apatotcst napameTpbl Ans obMeHa JaHHBIMU C AMUTEHTOM-
Bnagensuem [L. O6mMeH uwHdOpmaumeln ocylecTBAseTcd npuM nomowm Moaynst obmeHa (cwm. n. 6.2,
cTp. 78).

OSWme HacTpoFkM

KaTanor zarpyskm
|C:'|,Prngram Files\NCT\OC_Reports\Reports), | @ |

KaTanor BsirpysKH
|C:'|,Pr-:-gram Files\NCT\OC_ReportsiReparts) | IEP |
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Puc. 11. CepBuc «Hactponku». 3aknagka «O6wme HacTpomnkm / O6meH c ML»

MepeyeHb NapameTpoB ang obmMeHa aaHHeiMu Mexay O u ML cnegyowmn:

e nonsa «Katanor 3arpy3km» n «Katanor BbIrpy3km» — MyTb K Katanoram Ans pasmMeLleHust

annos obmeHa c IML;

e  3nemeHTbl 0OMeHa ¢ amuTeHTOM-Bnagensuem [, BbiGupatoTcss NnyTEéM ycTaHOBKM dhniara B

none «AKTUBEHY:
o «TpaH3akumm komneHcaumm OL (Ha TO vyknx aMmMTeHTOB)» / «BHYTpEeHHME KOMNeHca-
unm OL» — pasnuyHoe Ha3BaHWe 1 chopMaT O4HOro anemeHTa obmeHa (cm. Mpumedanus
HUXe);
o «TpaH3akummn komneHcauun OLL (Ha cBomx TO)» / «BHewHue komneHcaumn OL» —
pasnuyHoe Ha3BaHue 1 opmaT ogHOro anemMeHTa obmMeHa (cM. NprmeyaHme HUXKe);

MpumeyaHus:

1. [ns KOppEeKTHOro BbIMOSIHEHMS Mpouedypbl OOMeHa AaHHbIMW O TpaH3aKUMsX
KOMMeHcaunn cnegyeTt akTMBM3UPOBaTh ANieMeHTbl obMeHa TONbKO 0gHoro hopmara.
Ha Puc. 11 kpacHbIMM paMkamu BblAereHbl Napbl 3rieMeHToB 0bMeHa, KOTopble COOT-
BETCTBYIOT OQHOMY U TOMY Xe Habopy gaHHbix B B[] OLl, HO oTnuyatotcs dopmon
NnpeacTaBneHns 3TUxX AaHHbIX Npu BbIrpyske. Mcxodst M3 3Toro, B 3aBUCMMOCTW OT
Bepcumn ucnonbadyemoro MO ML npu HacTporke napaMeTpoB obMeHa HY>XHO aKTUBM-
3upoBaTb Nnbo anemeHTbl «TpaH3akumm komneHcaumm OLL (Ha TO uyxux amuTeH-
TOB)» U «TpaH3akumm komneHcauun OLl (Ha cBomx TO)», NM6o — «BHyTpeHHME KOM-
neHcauun OL» n «BHewHne komneHcauun OL». OgHOBpeMeEHHast akTMBU3aLuns ane-
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MEeHTOB oOMeHa pasHoro dopmaTta HegonycTuma. OrpaHn4eHnss BEPCMOHHON COBMeE-
CTUMOCTU C KOMMOHEHTaMK Cucmembl NpuBeaeHbl B AOKyMeHTe « OzpaHuyeHusi. Om-
yemb! OL{» k ncnonbdyemon Bepcuun MO Modyris.

2. TO dwmnmanos cuutatotcsa «csoummu» TO.

o TOBapHble TpaH3akuuu. MNpu Boibope aToro anemeHta cnar «ToBapHble TpaH3akUumMm C
HOC» HeobxoaAnMO CHATL;

o ToBapHble TpaHsakuuu ¢ HAC. MNpu Beibope 3Toro anemeHTta cdnar «ToBapHble TpaH-
3aKUUn» HeoOXOANMO CHATb;

BHUMAHMUE!

— OfHOBpEMEHHas ycTaHoBKa dnaroB « ToBapHble TpaH3akumm ¢ HOC» n «ToBapHble
TpaH3aKuMmn» HegonycTuma;

— HacTpoinka ¢naroB «ToBapHble TpaH3akumm ¢ HOC» n «ToBapHbie TpaH3akuum»
OOIMKHa BbITb OEHTUYHON ANs BCEX YYaCTHUKOB obmeHa.

o ToBapHaa ©0asa (3arpyxaeTca w3 cepBuca «3arpy3ka TOBapHbIX TPaH3aKLUN»
(cm. pokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsbi OL] (6yxeanmepckue OOKyMeHmMbI)»));
o [pynnbl TO;
o Otmena HOC — npegHasHaveH ansa nepegayvv nHgopmauumn no otmeHe HAC no ycny-
ram Ha «csoux» TO B POU/TIL, n npnéma aHanorm4yHon nHdopmaumm n3d POLYTL no «4y-
xum» TO gnsa yyéta B Byxrantepckux gokymeHtax. O6MeH NnpomMcxoauT Kak B cnyvae oT-
meHbl HOC, Tak n B cnyyae 3akpbitnua otmeHbl HAOC (Bo3spata k HAC);
o npoBepKa LenoCTHOCTN NakeToB;
e cnucok Boirpyxaembix rpynn TO — ang Beibopa Tex rpynn TO, koTopble TpebyeTcs Bbirpy-
xaTb B L, Heobxoaumo ycTaHoBWUTL dnar «Bbirpyxatb».
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5.3.2.3 [lynkm «Ycnyau»

B nyHkTe «Yenyru» (cm. Puc. 12) otobpaxaeTcsa cnmcok ycnyr, cchopmmpoBaHHbin B OL.
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Puc. 12. CepBuc «Hactpomnku». 3aknapgka «O6wme HacTporku / Yenyrm»

ATpnBYTBI YCryr, KPOME Ha3BaHWsi 1 OCHOBHOW eAMHULbI U3MEPEHUS], LOMYCKAeTCs peaakTupoBaThb.

Onsa nameHeHns aTpubyToB yCnyru BeINOMHUTE crieayouime 0eNCTBUs:

1. B cnucke BbligenuTe ycnyry Ans peaakTupoBaHus.

2. Ha naHenu ynpaBneHus aneMeHTamMm CAMCKa HaXMWUTE Ha KHOMKY (PepaktupoBaHue
ycnyru). OTkpoeTcs OkHO « PepakTupoBaHue ycnyru <HasBaHue_ycnyru>» (cm. Puc. 13).
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Puc. 13. OKkHO pegakTUpPOBaHUsA ycnyru

Cuctema «Petrol Plus»

OTueTbl onepaLmnoHHOro LieHTpa

Bepcus: 6.1.7.2

Bce uckntounteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».

I'Iepe,qaqa OaHHOro AOKyMeHTa Ui npaB Ha HeEro TpeTtbnm nmuam, ero pacnpocrtpaHeHne, paBHO U UCMNOJib30OBaHNE

NHbIM 06pa3om 6e3 nnucbMeHHoro cornacusa npasoobnagatens OO0 «HKT CodTBap» 3anpeLleHbl




3. [Npu HeobxoQMMOCTY U3MEHUTE CrneayoLne AaHHbIE:
o B none «byxrantepckoe Ha3BaHue» — Ha3BaHWe, KOTopoe byaeT npeacTtaBneHo B Hyx-
ranTepckmx oTyéTtax;
o B none «HOC» — cTaBka Hanora Ha Jo6aBneHHyto cToMMocTb. MoxeT BbiTb yka3aHa ¢
TOYHOCTbIO 4O ThICAYHbIX JONEN;
o dnar «bes HOC» — npu ycTaHOBNEHHOM doriare B ByxranTtepckMx JOKYMeEHTax B none
«HOC» 6ypet oTobpaxatbcsa 3HavyeHne «be3 HOCy;

MpumeyaHue.

MapameTp «YunutbiBaTb OTMeHeHHbIn HIOC» (cepBuc «HacTpowmku», 3aknagka
«Byxrantepusa / QononHutenbHo» (cMm. n. 5.3.4.4, cTp. 51)) MMeeT nNpuopuTeT Hag
dnarom «be3 HOC». MoaTomy Npu HAaNU4UMKU y4nTbiBAEMOW TPaH3aKUUN C OTMEHEHHBIM
HOC no ycnyre, ons koTtopow ycTaHoerneH dnar «bes HOC» B Byxrantepckux
pokymeHTax HOC gornkeH BbiTb 0TOOpaXEH Kak OTMEHEHHbIN (MPOYEepK).

o nar «BknioyaTe B cyeT-hakTypy» — Npu yCTaHOBMIEHHOM cbrare ycnyra BKMoYaeTcs
B CYET-haKTypYy;
o nar «AKTMBHOCTb B OTYeTax» — MNPV YCTaHOBMEHHOM dhrare ycnyra Mcrnornb3yeTcs
ans opmupoBaHus otdéTtor. Mpu Hannumm B OLL Gonee gecstu ycnyr, doopMmpoBaHmne
OTYETOB OCYLLECTBNSAETCA MO MNepBblM AECHATH, ecnu Ans oT4yéta He BblibpaHbl Apyrue
ycnyru;
o B none «Kog ToBapa» — ko4 ToBapa (MCMonb3yeTcst Mpu 3Kkcnopte cyéta-dakTypbl B
dopmaTte dBase (CM. AokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi Ol (6yxeanmepckue OOKy-
MEeHMBbI)»);
o B none «CTaBka akumsa» — CTaBKy aKkum3a, KOTopas UCMOMb3yeTcsi B Ka3axCTaHCKOM
cuéte-gpaktype (cM. pokymeHT «Petrol Plus. PI1. Omuyemsl OL| (6yxeanmepckue OOKy-
MEHMbI)»);
o B none «<EguHnua  n3mepeHus  pasmMeHHOM  MOHeTbl» — eguHuua  U3MepeHus
pa3MeHHOW MOHETbl, Hanpumep, Anga ycnyrn «Pybnu» 3TO KONewmku (3Ha4YeHUEe «KOM.»).
3apjaHHas eguHMLA U3MEPEHWs MUCMONb3YITCA B OTYETE «AKT COAYM-MPUEMKU YCIyr»
cepuca «OTtyeTbl no TO» moayna «Otyetol JIHP» Bepcun 3.0.1.0 n Bbiwe (cMm.
nokymeHT «Petrol Plus. PI1. Omyems! JIHP»);
o B none «AnbTepHaTMBHas eguHWLa M3MepeHUs» — Ha3BaHue eauHUUbl U3MepPEeHWs,
ncnonb3yemon BMecTo obLienpuHaTon. Ha HekoTopbix TO ucnonb3ytoTcst 4. U3MepeHus,
OTIIMYHBIE OT OCHOBHbIX (HAMPUMEP, «Kr» BMECTO «n»). [Ins oTpaxeHusa 3TuMx ed. nusamepe-
HUst B DyxranTepckux JOKyMmeHTax (CHETe-dakType, HaknagHow, cHETe Ha npegonnary (13
cepsuca «CyeT-hakTypa»), OTYETE areHTa) Heo6X0AMMO:

— B cepsuce «Hactponkum» B nyHkTe meHi «Byxrantepus / [lononHWTeNbHO»

YyCTaHOBUTb onar «Y4uuTbiBaTb anbTepHaTMBHbIE eOWHWLbl U3MEPEHUs YCryr Ha

TO» (cm. n. 5.3.4.4, cTp. 51);

— B cepsuce «OT4yeTbl No TO» 3agaTb TO, Ha KOTOPbLIX UCMONB3YHOTCA anbTepHa-

TUBHblEe eauHuLbl n3mepeHus (cm. gokymeHT «Petrol Plus. Pr. Omyemsi OL (om-

yemsbl 1o TO)»);
O W3 pacKpblBaloLLerocs cnucka « Tun» BblbepuTe TUN YCNyrn, KOTOPbIA MCNoNb3yeTcs B
oT4éTtax «bnaHk oTnycka ToBapoB», «AKT O peanu3aunm» n «KoHTponb No nokasaHusaMm
ogomeTpa» cepuca «KnueHTckue otyeTbl» (CM. JOKYMeHT «Petrol Plus. Pl1. Omuyemsi
OLU (knueHmcKkue omyemal)»)):

— «HedTenpoaykr»;

— «[a3y;

— «ToBap»;

- «Ycnyray;

—  «[lopOXHbI cOopy;

B none «Kog no OKEW» — kop ToBapa vnu ycnyrn no obLiepocCcuinckomy kKnac-

cmd)leaTopy eauHUL, U3MepEeHNs.
o ycTaHoBuTe chnar «ToBap» ecnu ycrnyra siBfsieTcs ToBapoM. OTOT NpU3HaK UCMonb3y-
eTcd npum POPMUPOBAHMUN CHETOB-PAKTYP M COMYTCTBYIOLWMNX OyxranTepcKkux OOKYMEHTOB
npuv yCnoBuun ux pasgensHoro opMmnpoBaHus s ToBapoB 1 ycnyr (cnocob gopmupoBa-
HWs perynupyetcsa cnarom «Pasgensite JOKYMEHTbl Ans TOBapoB M YCNyr» Ha 3aknagke
«HacTtpowka /Byxrantepus / JlokymeHT / Apyrue», n. 5.3.4.2.3, cTp. 48).
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MpumeyaHue.

Mpn cbopMupoBaHUN HaKNagHOM U akTa caadvn-npuémkn coctosiHme dnara «Pasge-
NSATb JOKYMEHTbI A1 TOBAPOB M YCIyr» He yuuTbiBaeTcs. B HaknagHyto BknoyaloTcs
TONbKO Te TOBapbl U YCNyru, Anst KOTOPbIX YCTaHOBMEH dnar « ToBap», a B akT caayu-
NpPUéMKM — ansa Kotopblx dnar « ToBap» HE yctaHoBneH.

4. [ns coxpaHeHWs1 BHECEHHbIX M3MEHEHMI HaxMuTe Ha KHorKy | MpuMeHuTb | OTkasaTbca oT
M3MEHEHUA N 3aBEPLUUTb AEWCTBUS MO PeaakTMPOBaHWUIO YCIYrM MOXHO MPW MOMOLLM KHOMKK

(cm. Puc. 13, cTp. 31).
5.3.2.4 [IMyHkm «CkaHep wmpux-Koda»

B nyHkTe «CkaHep WTpux-koda» 3adaloTcs napameTpbl nogknodeHns k COM—nopTy komnbloTepa
ckaHepa Ansl CYMTbIBAHUSA WTPUX—KOOO0B AOKYMEHTOB (cM. Puc. 14).

DA E HACTPOMKM

— v ©kaHep noaknkoueH yepes COM-nopr

COM-mopT |1 3, [~ BecTH sypHan

CkopocTe (AMT/c) |10 - K7 HaCTROMKH NO-Y¥HONH3HHED

BHTEI AaHHERX |4 'I
HeTHOCTE IHeT 'I
CTonoBRIE OMTEI |1 'I

Cwihehmre (hesw) 0D

OryeTel

LR

Bysramrepua

Puc. 14. CepBuc «Hactporkuny». 3aknagka «O6wme HacTpomkn / CkaHep WITpUX-Koga»

Mpun nogkntoyeHun ckaHepa k COM-nopTy kKoMnbloTepa yctaHoBuTe dnar «CkaHep NOOKIIOYEH ve-

pe3 COM-nopT». Ha 3aknagke cTaHyT 4OCTYMHbIMUK crnefyloLlmne napaMmeTpbl NOAKMIOYEHNS:
e «COM-nopTy;

«CkopocTb (6ut/c)»;
«BuUTbI gaHHbIXY;
«YeTHOCTbY;
«CTtonoBble OUTLIY;
«Cydduke (hex)».

Ecnn HeobxoomMmo BecTu XypHan paboTbl ckaHepa, TO ycTtaHoBuTe cnar «Bectu xypHany». ®nar
pekoMeHayeTCs yCcTaHaBNMBaTh B criyvae cboeB B paboTte ckaHepa, noakntoyéHHoro k COM-nopTy.

Ecnv Heo6xogvMMo BOCCTaHOBUTH HacTpolknm COM-nopTa Mo yMONYaHUK HaXMUTE Ha KHOMKY
| HacTpoiiku no ymonuanmio .

5.3.3 HacTtpounkn napameTpoB OTYETOB

HacTtpoliku napameTpoB OTYETOB BbIMOMHAKTCA Ha 3aknagke «OT4yeTbI» (cM. Puc. 15), koTopasa co-
OEPXUT CreayoLmne NyHKTbI:

e «HacTtpomku» (cm. n. 5.3.3.1, cTp. 34);
e «[JdononHutenbHo» (cM. n. 5.3.3.2, cTp. 35);
e «OTnpaBka no anekTpoHHoM no4rte» (cM. n. 5.3.3.3, cTp. 39);
e «KomneHcauun» (cm. n. 5.3.3.4 Ha cTp. 41).
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5.3.3.1 [TMyHkm «Hacmpotiku»
Hwxe npuBenéH Bug okHa 3aknagku «OT4yeTbl / HacTtponkn» cepsuca «Hactpomnkum» (cm. Puc. 15).

Hacrpoiiku (OL) (Bepewns B4 6.1.7.2.10303) X
Obwme HacTporHKu Kaanons
OTyers Katanor wabnoHos ans oTuéTos

C:'\Program Files (x86)\WCT'\OC_Reports\ReportTemplates)
E;y HacTpors
KaTanor CoXpaneHitn OTHEToS
&) Aonomwensio C:\Program Flles (x86) WCT'OC_Reports'\Reports)
BpemerHbit KaTanor GopMMPOBAHIR OTHETOS
OTnpasxa no e-mad C:\Program Fles (x86) WCTYOC _Reports\ReportTemp\

e [0 [®

E’

Komnexcawst MNeproa OTHETA NO YNOAUBHINO
(% Mpeablayuust Mecau " Texyuusi mecay

E'

[T 3anoms4aTs NOCNEaHEE MIMEHEHME NEPUOAS B TEYEHME HRA

[V 3anorsmarts 3anmos, sefparemie 8 0TueT

KNMEHTOME OTHETDI
Hassarme daitna oTHETa

[T Davrenta [ ID v Rara (¢ PRorosop " Hazsare xwenTa

[T CoxpaxaTs B KaTanor C MMeHeM KIMeHTa
[T Oupmsl —ncnomesosaTe «Hassarme AnR OTYETOR»

Hazsarse onepawsm
(¢ Kopotxoe " Ameswce

[T Orofpaxars ropoa s pexsisurax Sanxa

IKANOPT B dopraTe
(¢ MS Excel 2003 (" MS Excel 2007

[V Noxassmsats uaversa oaoMeTpa 8 KnneHTomx OTHETaxX

Byxranvepua

I Boixoa

Puc. 15. CepBuc «Hactponkun». 3aknagka «OtuyeTbl / HacTpomkun»

B gaHHOM MyHKTe HacTpavBaloTCs criegyroLme rpynnsl napameTpos:

1. O6wue napameTpbl, Ucnonb3yemble ANs QOPMUPOBaHUSA OTYETOB BO Bcex mopynsax Cu-
cmewmbl. K obLwmMmM OTHOCATCH napameTpbl, 3agaBaeMble B oyHKUMOHamNbHbLIX obnacTtax «KaTtano-
m» 1 «lNeprof 0T4ETa NO yMONYaHuo», a Takke dnar «3anommHaTb BbibpaHHbIe B OTHET 3anu-
cn» (cM. Puc. 15). HasHavyeHre n nopsagok HacTpOMKM 3TUX NMapameTpoB OMnucaH B JOKYMEHTe
«Petrol Plus. Pll. OcHosHble ripasusna pabombsi ¢ UHmMepghelicom».
2. [MapameTpsbl, MCnonb3yemMble TONMbKO ANA POPMUPOBaHMSA OTYETOB B cepaucax Modyss:
e  (oyHKUMOHanbHasa obnactb «Ha3BaHue harina oTyeTa» — HacTponka cnocoba opmmpoBa-
HUS Ha3BaHWS coxpaHsieMoro cpharina B cepsucax «KnmeHTckue oTyeThbl», «BbicTaBneHue cuye-
ToBY», «CyeT-haktypa». HazBaHume hanna moxeT 6bITb CPOPMUPOBAHO C MCMONb30BAHNEM:

o ID amuTeHTa (paspewatowuin dnar «ID amuTeHTar);

o |ID knueHTa (paspelwatowun dpnar «ID»);

o paTbl (paspelwwatowmin pnar «datar);

o HOMepa JoroBopa c KnueHToMm (nepekntoyatens «JoroBop»);

o Ha3BaHWSA KNUeHTa (nepekniovatens «Ha3BaHue knueHTa).
e (pnar «CoxpaHATb B KaTanor ¢ MMeHeM KnveHTa» — MNpu yCTaHOBMEHHOM dnare K 3agaH-
Homy B obnactun «KaTtanorm» nytm coxpaHeHusa oTtyéTa OyaeT nobGaBneH kartamnor, MMsi KOTOpPO-
ro — HasBaHue KnneHTa. ATo NpaBuUIo pacnpocTpaHseTcst Ha cepBuChl « KMMeHTCKue oT4yeTbl»,
«O6wume otyeTbl», «OTNOXEHHbIE NONOMIHEHUA» U «OTYeTbl NO apXMBHbIM TPaH3aKLMAMY
(cm. 0. 4, ctp. 12) B cnyyae, ecnv npu OOpMMPOBaHUN OTYETA BblgENEH OOWH KIMEHT unun ycra-
HoBneHbl narv «Pas3aenatb no knueHTam» 1 / unu «Io Tekywen sanucny»;
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MpumeyaHue.

Ecnn HasBaHue knueHTa coaepXnuTt HeaonyCctumble CMMBOJIblI OANA UMEeHOBaHUA KaTa-
iora, To OHM B UMEHW KaTasora 6y£l,yT 3aMeHeHbl CMMBOJ1laMn I'IOp,‘-IépKI/IBaHVIFl «».

e dnar «dupmbl — ncnons3osatb “‘HassaHve Ana OTYETOB”» — MpU YCTAHOBIIEHHOM dchnare B
OTYéTax Mcnonb3yeTcs HasBaHWEe KNWeHTa, BBeAéHHoe B none «HasBaHwe Ans oT4eTOB» Ha 3a-
knagke «AdaHHble» B OL| (cm. gokymeHT «Petrol Plus. PrI1. OL{»). INpn cHsaToM donare B oT4ETax
ncnonb3yeTcs HasBaHWe KNneHTa, BBeAéHHoe B norne «HassaHuey;

e nepeknoyvaTtens «Ha3sBaHne onepaunM» — npegHasHayveH ans Beilbopa cnocoba otobpaxe-
HWS1 B OTYETaxX Ha3BaHWsA onepaumi (KOpoTKoe MUnu ANIMHHOEe HasBaHue (cM. [punoxeHue 2));

e dnar «OTobpaxaTb ropoa B pekBuautax baHka» — npu ycTaHOBNEeHHOM pnare B 6aHKOB-
CKMX pekBu3uTax HaknagHon byaeTt otobpaxaTbca Ha3BaHue ropoja, BBeaéHHoe B none «[l o-
poa» Ha 3aknagke «daHHble» B OL;

e nepeknoyaTenb «3AkcnopT B opmate» — Bblbop Bepcun MS Excel, ycTaHOBNEHHOM Ha pa-
©ouen ctaHuuu. MNpun pabote ¢ MS Excel Bepcnin 2007-2010 cHumaeTca pag orpaHUYeHnin, B TOM
yncne orpaHNYeHre Ha MakcumarnbHOe KONMYecTBO CTPOoK (65536) 1 MakcumanbHoe KonmM4ecTBO
cTonbuos (256). Mpu npUMeHeHNN cOenaHHbIX HACTPOEK B Cry4ae U3MEHEHUS MOMNOXEHUs1 AaH-
HOro nepeknYaTenst BbINOMHSAETCA KOHBepTauusi LiabnoHoB OTYETOB, O YEM BbIBOAUTCS 3aNpocC
Ha noareepxaeHune: «bydem ebinonHeHa koHeepmauyusi wabroHo8 omyemos. 3mo Moxem 3a-
HAmMb Hekomopoe epems. [Npodomkums onepayuro?». [Npy noaTBepXaeHMn onepaunsi KOHBep-
Tauma 6ygeT BbiNonHeHa. OTa onepauns obpatnmada: npu HeoOBXOANMMOCTU MOXHO BbIMOMHUTb
KOHBepTauwuo ans gpyrov sBepcum MS Excel.

e nar «lMokasbiBaTb 3Ha4YeHUs ogomeTpa B KnueHTCkux oTyeTax» — npu yCTaHOBIIEHHOM
dnare B otyétax «Ob6cnyxmBaHusa kapT knMeHToB (Pupmbl)» 1 «O6opoT no kaptam (Prvpmbl)»
oTobpaxaeTcst MH(opmMauus O nokasaHusax ogomeTpa (CM. gokyMeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemai
Ol (knueHmckue omyemal)»).

Cuctema «Petrol Plus» OT4eTbl ONepaLmoHHOro LeHTpa Bepcus: 6.1.7.2 35/108



PyKOBO,EI,CTBO nonb3oBaTtensd

5.3.3.2 [lyHkm «[onosHumesibHoO»

B nyHkTe «dononHutenbHo» (cM. Puc. 16) HacTpavBalTca napameTpbl OTOBpaxeHnss B oT4ETax
AaHHbIX 06 06CNYXMBaHUSAX KIIMEHTOB.

Ofiw e HacTpaliku — JHAKH
OTyeTkl % MHYC - TONBKO ANA ONEpaLkA B0EPaTAa
" CTaHASPTHBLIA "-" - obCnysHEaHHE; "+ - EOSERAT
— LieHke
— N SR
¥ KnnenTa® {~ TeprHana ’75' KnneHTa® {~ TepmHHana
I Hy®He KNMEHTEI
f* KnneHTa {~ TepmuHana
MEHCALMM s |+ *-Ecnn 0, To UgHa TEpMHHANS

— TOBapHEIE TRAH33KUHH

CHELLEHHE NOWMCKS TRAHZAKLHK (Cet, )

— MNOTHOCTE & TRaHZaKUHA

CHELLEHHE NOMCKE TPaH3aKLHH (CeK. )

[ ¥YET TpaHzakuMi hopMMpoEaHHA O NpM pacdeTe

I_ BXDﬂ.ﬂU.lHX,l'HEXDﬂHLLLHX QCTATKOE C‘-IE-'TDBIIIKDLIJE-'HI:-KDB KapT KNHEHTOE

— PacueT nokasaTensd
[+ ¥ueT TpaHZAKUMH KOPPEKTHROEKH CUETA
[+ ¥ueT TpaHZAKUMA KOPPEKTHROEKH KapT

p MEMEHEHHE CHETE KNHEHTS MPH I'IDI'IDJ'IHBHHHIIIEI'IHCEIHHH C KOWENeKa KapTel H3 TEPMHHaNE

A0NaNHMTENEHAA NOANKCE AOKYMEHTOE OT IMHTEHTA

AonwHocTE |MEHE,-'J.3KE|:| |

14,0, |.C\nen<cees A6 |

MoANHCEIEAET HA OCHOESHHH |I'Ipm<a3a MNoZ37 |

0 YMOMYEHHHD ANH HOBEL KAMEHTOE
¥ PyKOBOAHTENE OPraHHEaLHH

(o AONanHMTENEHOE THLD

rOTODpamEHHE
¥ Crobpaxarte HAC

&= i

Byrramrepus

" Brlxog

of TpHHEHHTE @ ETHEHHTE

Puc. 16. CepBuc «Hactpomnku». 3aknagka «Ot4yeTbl / JONONHUTENBHO»

B gaHHOM MyHKTe HacTpavBaloTCs criegyrolime napameTpbi:
e B obnactu «3Hakm» — 3Haku (NpeacTaBreHnss B OTYETAX) BENIMYMH KONMYECTBa U CTOUMO-
CTMW Npu onepauusix 06CnyXxmBaHnsa KNMeHTOB 1 MpKU onepaumsax Bo3BpaTa KrveHTaMm;
e B oGnactn «LeHbi»:
o nepekntoyatenn «JIC» n «OK» — ycnoBue pacyéta CTOMMOCTU NpeAoCTaBreHHbIX
«CBOEMY» KIVEHTY YCNnyr ANs pas3fiuyHbIX CXeM 0OCMyXMBaHMS — MO LieHaM KnneHTa unm
ueHam TepMuHana gnsa cxem «JIC» n «3Ky;
o nepekntoYaTtenb «Yyxue KNMeHTbI» — YCIoBKUE pacyéta CTOMMOCTU NpeaoCcTaBieHHbIX
KYYKOMY» KIMEHTY YCMyr AN pasfnunyHbiX CXem 0BCnyXMnBaHWS — MO LieHaM KIMeHTa unm
ueHaMm TepmuHana. lNpu ycTaHOBKe JaHHOro nepekntoyatens B nonoxeHue «KnuexHta» B
OT4é€Tax no onepauusiMm ob6CryXMBaHUSA, B 3aBMCMMOCTU OT 3a4aHHOIO AN YYXKOro aMu-
TeHTa Tapuda (cM. gokymeHT «Petrol Plus. Pl1. OL] (cxema pabomsi JICK)»), OyneT oTo6-
paxaTbCsi O4HO U3 CrieyoLmMX 3HaYeHU LieHbI:
— ecnu tTapud JICK 3agaH — ueHa Tapuda JICK;
— ecnv Tapud JICK He 3agaH, HO 3aaaH Tapud aMUTEHTa — LieHa Tapuda SMUTEHTa;
— ecnu He 3agaHbl H1 Tapud JICK Hu Tapud amnTeHTa — LUeHa TepMuHana;
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e ¢nar «*—Ecnn 0, To UeHa TepMmnHana» — ecnu ¢nar ycTaHoBIEH, TO B crnydae, Koraa B
TpaH3aKumsix 0BCNy>xmMBaHMin «cBoeroy» knveHTa no cxemam JIC u 3K HeT AaaHHbIX O UeHe nepe-
cuyéTa (Hanpumep, y KnueHTa He 3akpennéH Tapud unu ueHa B Tapude paBHa Hynw), byaeT uc-
nonb3oBaHa LieHa TepMmuHana. Ecnv dnar cHAT, To 6yaeT Mcnonb3oBaThCs LieHa KNneHTa, gaxe
€ecnu oHa paBHa «0»;
e B obnactu «ToBapHble TpaH3aKUMM» — MakCMMaribHOe BEpOSATHOE CMeELLeHME BpEeMEHU
co3faHua TpaH3akumi Cucmembl OTHOCUTENbHO BPEMEHU CO30aHUSA TOBAaPHbIX TPaH3aKUWN.
3HayeHne ykasblBaeTCcs B cekyHaax B none «CwmelleHve noucka TpaH3akuumm (cek.)». B
npegenax 3afaHHOro 3Ha4yeHus BbINOMHAETCS MOWCK W YCTAaHOBKA COOTBETCTBUSA Mexay
TpaH3aKuMsAMM, CO34aHHbIMK MPUIOXEHMEM TepMuHana (TpaHsakumm Cucmembi) U1 CTOPOHHUM
npunoxeHneMm (ToBapHble TpaHsakuuu). PaboTy ¢ ToBapHbIMM TpaH3akumsmu obecneymsaet
cepBUC «3arpy3ka TOBapHbIX TpaH3akuun» (cMm. gokyMmeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi OL|
(6yxeanmepckue OOKyMeHMbI)»);
e B obnactn «lMNOTHOCTb B TpaH3aKLMsAX» — MOrpeLlHOCTb BPEMEHM CO3aaHMsA TpaH3aKuuii B
CY TPK n Ha TepMmunHane. lorpelHocTb yka3biBaeTcsl B cekyHaax B none «CmelleHne noucka
TpaH3akumm (cek.)». B npegenax aTon NOrpeLHOCTM BbINOMHAETCS MOUCK U YCTAHOBKa COOTBET-
CTBUS Mexay TpaH3akumamu, co3gaHHeiMm B CY TPK 1 Ha TepmuHane. PaboTty ¢ nnoTHOCTAMMU
obecneynBaeT KOMMepYECKM cepBuC «3arpy3ka NnnoTHOCTEW B TPaH3aKUUu» (CM. JOKYMEHT
«Petrol Plus. Pl1l. Omyemnbi OL| (3a2py3ka rriomHocmeu 8 mpaH3akuyuu)»);
e B obnactu «Y4eT TpaH3akumin dopmmpoBaHmst Ol npu pacdete» — cnocob pacyéta noka-
3aTenen OTYETOB MPU HANNYUKN OTIIOXKEHHbIX MOMOJSIHEHMI MO KapTam KINMEHTa, HaXxO4sALMXCS B
coctosiHusax «CdopMupoBaHo», «OTnpaBrneHo» M «[lMpocpoyeHo» U co3gaHHbIX A0 MOMEHTa
OKOH4YaHusA oT4yétHoro nepwoga. Npu cdopmuposaHnm OFT npousBoguTCcA cnmucaHve co CYETa
KnueHTa B pasmepe atoro Oll. dnar «Bxogawmux/Mcxogsmx oCTaTKoOB CHETOB/KOLIENbLKOB KapT
KINMEHTOBY» MO3BOJISIET YYMUTbIBATh 3TO CNUcaHue B oT4éTax Ao peanusaummn Ol nnu nocne Heé.
®dnar paboTaeT cnegyoLwmMm 0bpasom:
o ecnuv dnar yCTaHOBIEH, CMcaHMe CO CHETA KIIMEHTA yYMTbIBAETCS B OTHETE A0 peanu-
3auum Or1. Mpu atom HepeanusoBaHHble Ol (cdopmMupoBaHHbIE, OTNPaBIEHHbIE UMK
NMPOCPOYEHHbIE) yYnTbIBalOTCA B nokasatene «CnucaHoy», BosspalléHHble Ol yunTbiBa-
toTca B nokasatene «[llononHeHo», a nokasatenu «Bxopawwmn /cxoosawmm octaTok»
paccyMTbIBaOTCA C YY4ETOM 3TUX cnucaHum (cm. Puc. 17);
o ecnu cnar cHAT, To Ao peanusauuu Ol cnucaHue co cyéTa KNMeHTa B OTYETE He yuun-
TbiBaeTcs. [py aTom HepeanuaoBaHHble Ol He yunTbIBalOTCA B nokasaTene «CnmcaHoy,
Bo3BpaLLéHHble Ol He yuuTbiBalOTCA B nokasartene «[lononHeHo», a nokasatenu «Bxo-
asawui / Vicxogsawmn octaTok» paccunTbiBalOTCA M oTobpaxatoTcss B OT4ETax 0e3 yuéTa
cnucaHui no popmumpoanuto OIT (cm. Puc. 18).

SRTEHT "T4000]3 40 A EracTaR-TpaH:"

O6opoT no knneHTy (PUpmbl)
3a nepuog c 01.05.2010 D:00:00 no 31.05.2010 23:59:39

| Jlata |Komwe|:TBo| Ycnyra | Llena | Pazmep Crnpaka | Crowmoctb |0nepau,u;| | Kapta | Cxena ‘
[37] "Tapaen™ 3A0
Cuerm PyGnu
21052010 8:42 100,00 PyEinn 100,00 100,00 CoprvpoesHo O 4000142536 el
2105200928 100,00 PyGnn 100,00 100,00 PeanmsoeaHo OC 4000142536 el 8
210520109:28 100,00 PyEnm 100,00 100,00 NononHeHwe cqeta 4000142536 3k
2 .05.20109:28 -100,00 Pyfinu 100,00 -100,00 CnMcaHue © kapThl 40001 42536 2K
[21 052010 9:49 10,00 Pyinm 10,00 10,00 ChoprpoeaHo ON 40001 42536 3k
290520101216 200,00 PyGinn 200,00 200,00 CopumposaHo O 4000142536 el 8
Hmozo no cusrmy Pronu;
JTaRaAREHD! 08 OFcaysene ke TO: Bxodawnd ccmarmox: 161 440,00
Cncane: 0,00 Kowmnercauua (PYRITH): Hexodawnd ocmamor: 161 430,00
CHAROHEHADE NONCRRERNE! 10,00 DR SHRDE CRNCIREE: 108,00

Puc. 17. Buag otyéta npm yctaHoBneHHOM chnare «Bxoaswmx/mcxogsinx ocTaTtkoB cye-
TOB/KOLLENIbKOB KapT KNMEHTOB»

Cuctema «Petrol Plus»

OtyeTbl onepaunmoHHOro ueHTpa
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SnauTeHT "[4000]3 A0 "AsuacTap-TpaHc"™
O6GopoT No KNUeHTy (PrpMbl)

3a nepuog c 01.05.2010 0:00:00 no 31.05.2010 23:59:59
[ Dlata [Konuuecteo]  Yenyra | Llena [ Paswep | Cknaka | CromHocTs |Onepaums [ Kapra [ Cxema |

[37] "Tapaen” 3A0
Cuem Pybny
29052010 8:42 100,00 Pryini 100,00 100,00 ChopravposaHo OC 4000142536 K
29052010 9:28 100,00 PryBinm 100,00 100,00 PeanmsobaHo OC 40001 42536 K
21.05.2010 9:26 100,00 Py 100,00 100,00 MononHewe cHeta 4000142536 <l
21.05.2010 9:.26 -100,00 FyBnie 100,00 -100,00 CrKcaHMe C kapTel 4000142536 =1
[21.05.2010 9:49 -10,00 Pyfini 10,00 -10,00 CehoprampoeaHo ON 4000142538 3K]
210520101218 200,00 Pyfini 200,00 200,00 CihoprmpoeaHn OC 4000142538 el

Hrozo no cuermy PyGnu:
flononkera; 9,08 O&cayxerno #a TO: [ Bxodauad ocmamor: 167 440,00
Cnucano: 8,00 Kosnencayus (PVETH): Q Mexodawad ocmamar: 161 440,00

| Omasestoe crucane: 100,08

DA eRROe NONORREHIE. o008

Puc. 18. Bug oTtuyéta npu cHATOM chnare «BXoasLmMx/McxXoaslumx OCTaTKOB CYETOB/KOLLENbKOB KapT KITMEeH-
TOB»

e B oOGnacTtu «Pac4yeT nokasartenen» — npaeuna pac4éTta nokasaTeneu:
o dnar «Y4yeT TpaH3aKLMiA KOPPEKTUPOBKM cYeTa» NpeaHasHaveH ansa yyérta TpaH3akumm
KOPPEKTUPOBOK CYETOB KIMEHTOB B MOKa3aTensix «BXOAALUME/UCXOAsLLIMe OCTaTKU cye-
TOBY», «CMNCAHO CO CYETa» U MOMOJSTHEHO Ha CHETY;
o dnar «Y4yeT TpaH3aKuuin KOPPEKTUPOBKN KapT» MpefHa3HavyeH Ans y4é€Ta TpaH3akuun
KOPPEKTUPOBOK KapT KMMEHTOB B MokasaTensx «BXOAsLuiMe/ucxogsiime ocTaTku KapTy,
«CMMCaHO C KapTbl» N «MNOMOMHEHO Ha KapTy»;
o nar «/IamMeHeHne cyeTa KnNmMeHTa Npy MNOMOJIHEHUW/CMMCAHUN C KOLUESbKa KapTbl Ha
TepMuHane» npefHasHayveH ans y4éta TpaH3aKuui KpeaMToBaHUS U OTMEHbl KpeauToBa-
HUSi Ha TepMyHane Kak ornepauui CMUCaHWs U MOMOMHEHWUsI CYETa COOTBETCTBEHHO Mpu
pacuyéte nokasaTenen «BXOAALUNE/MCXOASALNE OCTaTKM CYETOBY», CMMCAHO CO cyeTay U
«MOMOSTHEHO Ha CYETY;
e B o6nactn «JdononHutenbHaa NoanMcb OOKYMEHTOB OT AMUTEHTa» — BBO MEPCOHAIbHbIX
OaHHbIX OOMOMHUTENbHOrO NoAanucbiBatowero nuua (nons BBoga «dormkHoCTb», «OUNO» un
«lMoannceiBaeT Ha OCHOBaHMM») U BbIOOP NOANUCHLIBAOLLErO nuua (PYKOBOAUTENb OpraHM3auum
UM SONOSNTHUTENBHOE NMLO), NePCOHarbHble AAaHHOro KOToporo 6yayT otobpaxatbecsi N0 yMos-
YaHUI0 B JOKYMEHTax, chOpMUpPOBaHHbIM B cepBuce «KnmneHTcKMe OTYeTbI» MO HOBBIM KITMEH-
Tam. o HOBbIM KITMEHTOM MOHMMAaETCS KIUEHT, AN OTYETOB KOTOPOro B cepBuce «KnmneHtckne
OTYETbI» HU pa3dy He HacTpamMBanucb NapamMmeTpbl NOANMChIBaKOLEro nuua (CM. AoKymeHT «Petrol
Plus. Pl1. Omyemsi Ol (knueHmckue omyemal)»);
e B obGnactn «OTobpaxeHne»:
o dnar «OTobpaxate HOC» — ecnu donar yctaHoOBMNEH, TO B OTYETax «AKT O peanusa-
unm» n «AKT 0 peanusauun-3» cepsuca «KnmeHtckme otyeTbl» o0TOOpaxarTCs CTONOLUbI
«CraBka HOC, %», «Cymma HOC» n «HOC %», «Cymma HOC» cootrBeTcTBEHHO. [Mpu
CHATOM dhniare ykasaHHble CTonbubl B OTYETAxX He OToOpaXalTcs.
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5.3.3.3 TlyHkm «Omnpaeka rno 3fiekmpoHHOoU noyme»
B nyHkTe «OTnpaBKa No 3neKTPpoHHoM nouyTte» (cM. Puc. 19) 3agatoTcsa HacTponku, Tpebyrowmecs

Ons OTNpaBKM OTYETOB MO ANEKTPOHHOM MoyTe.

T
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Puc. 19. CepBuc «Hactponku». 3aknagka «OTuyeTbl / OTnpaBka No 3NeKTPOHHOM NoYTe»

Mopsagok HaCcTpOVkK OBLLMX NapamMeTpoB, UCMONb3yeMbIX Afsl OTNPaBKU OTYETOB BO BCEX MOAYIIAX
Cucmembl onucaH B gokymeHte «Petrol Plus. Pl1. OcHogHble npasuna pabombi ¢ uHmepgeticomy. MNapa-
MeTpbl, Mcnonb3yeMble Tonbko B Modyne (oHM pacnonoxeHbl B obnactax «B cnyvae owmbku» u
«MapameTpbl MaccoBOM pacchbinikm»), HacTpamBatoTcs B okHe «[MapameTpbi» (cM. Puc. 20), koTopoe OTKpbI-

BaeTCs Npu HaxaTuu Ha KHonky | MapameTpsbl |.
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Puc. 20. lononHuTenbHbIE NapamMeTpbl OTNPaBKU OTYETOB MO NoyTe
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B obnactu «B cnyyae owmbkn» pacnonoxeHsl NapameTpbl, ycTaHaBNvBatoLme npasumna oTnpaBku
COOOLLEeHNI MO INEKTPOHHON NOYTE NPU NOMYyYEHUN OT MNOYTOBOrO cepBepa coobLeHns o6 owmnbke:
e B none «[prMocTaHOBUTL OTNPaBKy Ha» 3a4aéTCst BPEMS OTCPOYKM MOBTOPHOW OTNPAaBKM MOYThI;
e nar «OcTaHOBUTL paccChbifiKy, €Crnv KOMMYECTBO MOMBbITOK BOCCTAHOBMIEHMS OTNPaBKM CO-
CTaBWO» — NPU YCTaHOBMEHHOM doriare CTaHOBUTCH OOCTYMNHbIM MOMe AN 3agaHus Makcu-
MarnbHOMo KONMYecTBa MOMbITOK OTNpaBkun noyTel. Ecnu dnar cHAT, TO KONUMYEeCTBO MOMbLITOK He-
OrpaHUYEHHO.
B 3aBUCMMOCTM OT xapakTepa Nnosfly4eHHOro oT MOYTOBOro cepeepa cooblieHns o6 owmnbke ykasaH-
Hble napameTpbl obpabaTbiBatOTCA NO-pasHOMy. Hanpumep, ecnm owmnbka 3aknoyaeTcs B OTCYTCTBMM CO-
€[MHEHMS, TO MO UCTEYEHMM YKa3aHHOrO BPEMEHU ByaeT npeanpuHsaTa NonbiTka OTNpaBUTb 3TO Xe coobLue-
Hue. Ecnu owmbka HOCUT YacCTHBIN xapakTep (Hanpumep, NOYTOBbLIV CepBep OTBEpr coobLieHne ns-3a ero
pa3MepoB), TO ByAeT BbINOMHEHA MoMbITKa OTNPaBUTbL cnegylee coobleHne 6e3 oxmaaHus ykasaHHOro
BPEMEHW.
B obnactu «[lapameTpbl MaccoBOW pacchifikny» pacrnonoXeHbl NapaMmeTpbl, ycTaHaBnMBarLwue npa-
BWI1a MacCOBOW OTMPaBKN COOBLLEHNIA NO 3NEKTPOHHON MoYTE:
e B none «Konunyectso nucem, otnpaensdemMbix 3a ceccuto (0 — HeorpaHU4eHHo)» 3agaétcs
MaKcMMaribHO AoNyCTUMOE Afsi OTNPaBKN 33 CECCUD KONIMYECTBO MUCEM;
e B Mone «/HTepBan Mexay ceccusiMm pacchinku» 3agaétca MUHMMarbHas onvHa nHTepeana
MeXay CeccusiMm B MUHyTax.
Vcnonb3oBaHue agekBaTHbIX 3HAYEHUN OaHHbIX NapaMeTpOB MO3BOMUT UCKITHOYUTL BO3MOXHOCTb
nonagaHvs OTNPaBUTENS NMUCEM B CNaM-NUCTbI.

MpumeyaHwme.

lMpaBuna mMaccoBoK pacChIfikv NPUMEHAIOTCA KO BceM cnocobam oTnpasku. pu aTom,
npu oTnpaeBke M3 okHa Cepeuca, Ha 3KpaH BbIBOOUTCA cooblieHne « OmmnpasneHo M
u3 N nucem. OxudaHue T MuH. neped omrnpaskol cnedyrowel napmuell MUCEM.
Ocmarnocb K cek.». IMpn otnpaBke 13 okHa «OTnpaBka annoB Mo novte» Ha aKpaH
BbIBOAMTCA coobuleHne 6Ge3 nogpobHoro onmcaHusa npouecca: «¥M0em omrmpaska
¢patinos. lNoxanyldcma, nodoxoumey.

BHUMAHMUE!

Owwnbka otnpasku nucem: «k ERROR: Hem ¢batisioe 051 omnpasku» MOXeT BO3HUKHYTb
n3-3a HECOOTBETCTBMSA hOpMaToB hOPMMPYEMBIX U OTNPAaBSEMbIX (PanoB:

— ana  cdannoB, ¢GopMUpyeEMbIX C pacluMpeHMeM *.x1ls, MepeknoyaTenb
«3dkcnopT B dopmaTte» (cepBuc «HacTpomkar», 3aknagka «OTyeTbl / HacTponkny,
cm. n. 5.3.3.1, ctp. 34), gomkeH 6biTb ycTaHoBMNeH B nonoxeHne «MS Excel 2003»;

— Aans @arnos, OpMUPYEMbIX C paclIMpeHnem *.x1lsx, 3TOT Mepekniovarerb
[OIMKeH ObITb ycTaHOBMNEH B nonoxeHne «MS Excel 2007 ».

I'IpM pacxoxgeHunn (bOpMaTOB N3MEHUTE MOJIOXEHNE MNepeKntoyaTens.
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5.3.3.4 [lyHkm «KomneHcayuu»

B nyHkTe «KomneHcauum» (cMm. Puc. 21) ocyuiectBnsieTcs BBOA HacTpoeK, Tpebyrolmxesa ansa pac-
YyéTa KoOMMeHcaLuni.

Dfiwne HacTpokiku — KomMneHcaumm

Oruetel [~ KomneHcHposaTs TpaHsakumk no MLl

Bysranrepus = T

[ KoMneHcMpoBaTE TRaHZaKWHMK € LEHOH MEHELE MK PABHOH MAHHMaNEHOH

[+ MpoeepATs rpynnel TC Ha nosTop TO

Fon-B0 3Hako0E ANA AeNbTE LEHE!

rMeToa okpyrneHKa ana NCK

™ CKpYTNEHHE UEHE!
¥ OKPYINEHHE KOMNEHCALHH

{~ ¥reueHne KOMMEHC UMK

ﬁ Brixoa

o NEHMERHTE &L] ETHEHHTE,

Puc. 21. CepBuc «Hactponkun». 3aknagka «Otuetbl / KomneHcaumm»

lMepeyeHb NnapaMeTpoB ANs pacy€Ta KOMMNEHCaLU M CreayroLuniA:

B obnactn «KomneHcauum» yCTaHaBnMBaroTCA npaBuiia Ha4ncrieHna KomneHcaunm:

o nar «KomneHcnpoaTtb TpaH3akuuy no dLx»:
— eCcnu npu CHATOM dbnare KomneHcuposaTb TpaH3akumo OL, npoBenéHHyo n3
HECKOSbKUX OCTaTKOB, TO B OTYETaAX OyaeT HEKOPPEKTHO OTOOpaKaTbCA KOMMEHca-
ums, ecnun oT4€THI opmmupytoTcs ¢ pnarom «PasbusaTe TpaH3akuum no dLiy. MNpu
oTobpaxkeHnn B OTYETaxX 3TOM TpaH3akumm 6e3 pas3bmekm no PL (No cpegHen ueHe)
KoMneHcaumsa 6ygeT oTobpaxaTbCst KOPPEKTHO.
— ecnu drar ycTaHoBMeH, TO KOMMNEeHcauun TpaH3akuMil ¢ yCTaHOBMNEHHbIM dna-
rom «PasbusaTtb TpaH3akuumn no ®LI» 6yayT otobpaxaTbCs KOPPEKTHO.
Bce TpaHsakuum no ®L| komneHcupytoTCs BHE 3aBMCMMOCTU OT BKITHOYEHUS AaHHOW ONuuu;
o dnar «KomneHcupoBaTb TpaH3aKUUW C LEHON MeHblue U paBHOW MWHUMAanbHOW»:
Mpu CHATOM dprnare ecnu LeHa B TpaH3akumu bbina 4O KOMMEeHcauum MeHbLle Unmn pasHa
MUHMManbHOW B Tapude, TO Takas TpaH3aKkuus KOMMeHcMpoBaTbCs He ByaeT; npu ycTa-
HOBMNEeHHOM dnare Takasi TpaH3akums GyaeT KOMIeHCcUMpoBaTbCs Tak, Kak ByaATo orpaHuye-
HWNS LIeHbl HeT;
o dnar «[lMpoBepaTtb rpynnel TO Ha nosTop TO»: Npu ycTaHOBNEHHOM dhnare nepes npo-
BeLeHNeM KomneHcaumm OyayT npoBepsTbes rpynnbl TO B BbIOpaHHbIX Tapudax Ha no-
BTOp TO B HUKX;
o napameTp «Kon-Bo 3HaKoB NS AenbTbl LEeHbI»: TOMHOCTb pacyéTa AenbTbl LeHbl OT 2-X
00 4-x 3HaKoB nocrne 3anaTon — A5 MeHbLUEW MOorpeLHOCTU B OKPYIIEHUN LeH 1 CTou-
MOCTEN CO CKNOKOWN;

B obnactn «MeTton oKpyrneHua ana JICK» yCTaHaBIMBaeTCA NpaBuU1o OKPYrieHnA KOMMNeH-

cauui, pacCYMTaHHbIX NO TPaH3aKUMsIM, KOTOPbIE CreHEPUPOBAHbI B pe3ynbTate obcnyknBaHun
no cxeme «JICK»:

o «OkpyrneHue LeHbl» — pac4y€T koMmneHcauuii 6yaeT NpoBOAUTLCS MO OKPYrMEHHLIM B
TpaH3aKuusaX LieHam;

o «OkpyrneHue koMneHcauMn» — LeHbl ByayT OKpyrneHbl NO MaTemMaTU4eckuM npaBu-
flam B pacCYUTaHHbIX KOMMNEHcaLUusX;

o «YceyeHne KoMNeHcaLMmn» — B pacCUUTaHHbIX KOMNEHcaUMsX LeHbl ByayT okpyrnaTb-
ca oTOpacbiBaHMEM MMaLnX pa3psiaos.

5.3.4 HacTtpouku 6yxrantepckux AOKYMEHTOB

HacTtpoliku Oyxrantepcknx OOKYMEHTOB BbIMOMHATCA Ha 3aknagke «byxrantepusa» (cm. Puc. 22,
CTp. 42), kKOoTOpasd CoAepPXUT cnegyoLme NyHKTbI:
«CueT-daktypa» (cm. n. 5.3.4.1, cTp. 42);
«JJokymMeHT» (cm. n. 5.3.4.2, cTp. 46);
«HacTpownku katanoroB u ne4yatu» (cm. n. 5.3.4.3, cTp. 49);
«JdononHuTenbHo» (cM. n. 5.3.4.4, cTp. 51);
«[JOKyMeHTbI gpyrnx rocygapcte» (cM. n. 5.3.4.5, cTp. 54);

Cuctema «Petrol Plus»
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e «JdoBepeHHOCTM» (CM. Nn. 5.3.4.6, cTp. 56);
e «lMopgnucbiBaowme nuua» (cm. n. 5.3.4.7, ctp. 56).

5.3.4.1 IMyHkm «Cyem-chakmypa»

B nyHkte «Cuer-cbaktypa» (cMm. Puc.22) 3apatotcs napameTpbl  Ansg  oopMUpOBaHuUS
cyeToB-hakTyp.

O6WMHE HACTPOMEM

OfLLME HACTROMKH |I'Io AOrOEORY KOMMCCHH I AokyMeHToobopaT I DAOPOT MO KARTaM I
OryeTel
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Puc. 22. CepBuc «Hactpomku». 3aknagka «byxrantepus / Cuet-cpaktypa / O6LMe HacTPONKnN»

MapameTpbl pasmeLlLeHbl Ha ABYX 3aKnagkax:
e «O6wWwue HacTponkn» — napameTpbl PopMUpOBaHMA cHeToB—dakTyp (cMm. n. 5.3.4.1.1);
e «Mo poroBopy kKommuccum» — napameTpbl HOPMUPOBAHUA CHETOB—(AKTYp NO AOroBOpy
komuccmm (cMm. n. 5.3.4.1.2, ctp. 44);
e «JlOKyMeHTOO6OopOT» — MapamMeTpbl BedeHus  AokymMeHToobopoTta  (cm. m. 5.3.4.1.3,
cTp. 45);
e «OGopoT no kapTam» — napameTpbl ¢opmupoBaHua oT4éTa «OOOpPOT NO KapTam»
(cm. n. 5.3.4.1.4, cTp. 46).

5.3.4.1.1 3aknadka «O6wue HacmpoukKku»

lMepeyeHb napameTpoB A5 POPMUPOBAHNSA CHETOB-(PAKTYP CreayHoLLMIA:
e B obnactu «lMone "K nnatexHo-pac4eTHOMY OOKYMEHTY » — AaHHble, KoTopble 6yayT oTo6-
paxaTtbcs B none «K nnaTexxHo-pacyeTHOMY AOKYMEHTY» cyéTa-akTypsl:
O PEeKBM3UTbI 4OroBOpa KIMeHTa, No KOTopomy popmumpyeTcs CHET-hakKTypa;
o [aHHble, BBEAEHHbIE B Nore nepeknoyarens «Mcnonb3oBaTb CTPOKY»;
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O [aHHble nnatexen (3Haqu|/|e «Mcnonb3oBaTb CMMCOK MiaTEXHbIX nopyquw?l») —
CM. HMXe.

MpumeyaHue.

MogpobHble npaBuna ¢opMMpoBaHMS CAMCKa NnaTexen cMm. B JOKymeHTe «Petrol
Plus. Pl1. Omyemsi Ol (6yxeanmepckue OOKyMeHmbl)».

e dnar «BeicTaBneHne gatbl onnatbl CHETaA-PaKTypbl NPU CO30aHUN» — NPU YCTAaHOBMEHHOM
dnare gata onnatbl cH4€Ta-hbakTypbl OyaeT 3anonHeHa aBTomaTu4ecku. B kayecTBe gatbl onna-
Tbl OyaeT ncnonb3oBaHa Agata nocneaHero NononHeHMs cY4éta nepBon ycnyru (B TOM 41cne u no
KOPPEKTUPOBKE), NPON3BEAEHHOIO HEe NO3a4Hee AaThl Co3AaHns CYETa-aKTypsbl;
e B obnactm «CueT-gpakTypa Ha aBaHCOBblE MnaTexu» B none «HanmeHoBaHue ToBapa» 3a-
OAaéTcs TeKCT ANs OTPaXeHUs B TOBapHbIX CTPOKax CYETOB-(pakTyp, BbICTABEHHbIX HA aBaHCO-
Bble nnaTexu;
e B obnactn «Cnucok nnaTexHbIX NOpyYeHUny yCTaHaBMMBAKOTCA MpaBuna OTPaXKeHWs1 WH-
dopmMaumm o0 NNaTéxHbIX nopyvyeHusax B none «K nnaTexHo-pacyeTHOMY OOKYMEHTY» B CYETe-
dakType:
o nepeknt4YaTenb «13 NOMNOSIHEHWU / U3 N/M» MOXHO YCTAaHOBUTbL B OOHO W3 CreayoLmnx
NOMNOXEHWI:
— «u13 nononHeHun» — none «K nnaTtexHo-pacyeTHOMY JOKYMEHTY» byaeT 3anon-
HATLCA KOMMEHTapMeM K NONoOfIHEHWIO NePBOro BanioTHOro CHETa;
— «3 n/n»y — none «K nnarexHo-pacyeTHOMY AOKYMEHTY» HOMepamu U Jatamu
NNaTéXHbIX NOpyYeHnii, CHOPMUPOBAHHBIMU A1 MONOSNTHEHWNN;
Mpwn ycTaHoBKe nepeknioYaTens B NOMoXeHne «13 n/m» CTaHOBATCA AOCTYMNHbIMU MONS:
— «[Mpedwmkc n/m» — TEKCT Nnepeq HOMEPOM M JATOW NNATEXHOIO NOPYYEHNS;
— dnar «YuutbiBaTbh n/n, otnpasneHHsle B POLl» — npu ycTaHoBNeHHoOM dhnare B
cnucke NNaTéxHblX NOPyYeHUn B cyeTax-hakTypax Ha OTIPYKEHHbIV TOBap U aBaH-
coBble nnaTtexwun byayT oTpaxeHbl MOpy4eHus, otTnpasneHHsle us Ol B POL;
o nepekntoyatens «Bknoyate onepauun» onpegensieT cnocob onpegeneHvs Cnmcka
NNaTéxHblX nopy4eHuin. Nepeknoyatens MOXHO YCTaHOBWUTL B OQHO M3 Creayowmnin no-
NOXeHun:
— «C y4eTOM BX. OCTaTKa» — CTaHeT AOCTYnHbiM donar «OrpaHnyunTbCcs nnaTéx-
HbIMW NOPYYEeHMAMU, NpULLEALLIMMU 0 AaTbl (hOPMUPOBaAHUA CHETA-(PaKTYpPbl BKIO-
YUTENBHOY.
Ecnu dnar ycraHoBneH, To onpegeneHme cnvcka niaTéxHbIX Nopy4YeHun He OyayT
Yy4nTbIBaTLCH T€, CYMMa MO KOTOPbIM MOCTyNuUNa yxe nocne opmMmpoBaHmsa cHéTa-
dakTypbl. Ecnin conar cHAT, To ByayT yunTbiBaTbCA BCE NMATEXHbBIE NOPYYEHUS, BO-
weawme B CHET-PaKTYpY;
— «3a nepuog» — CnMcok opMmMpyeTcs U3 MNaTEXHbLIX NOPYYEHUI, NOCTYMMUBLUNX
3a nepuon popMmnpoBaHusa cHETa-pakTypbl, BHE 3aBUCUMOCTU OT TOro, JOCTaTOMHa
UnNn n3bbITOYHA UX CyMMa ANs NOKPbITUA CyMMbI CHETA-haKTYpbl;
e dnar «OTobpaxaTb AOIMKHOCTb PYKOBOOUTENS» BRMSIET HA neyaTb OOIMKHOCTM pykoBoaUTE-
ns, BBegéHHol B cepBuce «HacTtpomkn» Ha 3aknagke «O6wme HacTporku / [laHHble IMUTEHTa»
B none «[omkHoCcTb pykoBoauTens» (cm. n. 5.3.2.1, ctp. 27);
e nar «OTobpaxaTb Ne knmeHTa B TEBOM BEPXHEM Yriy» 3a4aéT, neyataTb NI HOMEP Knu-
€HTa, Nog KOTopbiM OH BBeAEH B B[], B criegyowmx gokymeHTax « Cuet—daktypay, «AKT coadun—
npuemMkn paboT» n «AKT caaun—npuemkn pabot 2». Ecnn donar yctaHoBNEH, HOMEpP KIneHTa rne-
yaTaeTcs B JIeBOM BEPXHEM YrNny AOKYMEHTa;
e none BBoga «HasaHue npogaBua B CO» OaéT BO3MOXHOCTb 3aMeEHUTbL OToOpaxaemoe B
AOKYyMeHTe Ha3BaHue npogasua. Ecnu ato none He 3anonHsAeTcs, TO B JOKyMeHTe OyaeT oTob-
paxaTbCsl Ha3BaHWe npogasua, 3agaHHoe B OL.
e nar «O6HynsTb Homep CP B Havane roga» ycTaHaBnuBaeT Cnocob Hymepauuu CHETOB-
dakTyp B HOBOM kaneHgapHom rogy. CornacHo 3akoHO4aTemnbCTBY Hymepauusk AOKYMEHTOB
AOMMKHA Ha4MHaTbCHA C «1», YTO COOTBETCTBYET yCTaHOBMEHHOMY donary. CHuMaTb dnar peko-
MeHayeTcs npu hopMUpoBaHMU JOKYMEHTOB B HOBOM roAly 3a npeablayLLni rog;
e dnar «OBHyNATL HOMEp cyeTa B Havane roga» ycTaHaBnMBaeT Crnocod Hymepauun cYeToB
B HOBOM KaneHgapHoMm rogy. Ecnu dpnar ycraHoBneH, Hymepauusi B HoBoM rogy 6ygeTt Hayata ¢
«1». Ecnn donar cHAT, — npogormkeHa ¢ npeasiayLero roaa;
e ¢dnar «[llpoBepka yHMKanbHOCTM HOMepa CP» — npu  ycTaHoBneHHom cnare Cepsuc
He NO3BOSIUT CHOPMUPOBATL U COXPaHUTb CYET-aKTypy, HOMEP KOTOPOro coBnagaeT C HOMe-
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pPOM yxe cyLiecTBytoLLero cyéta-cakTypbl. NMpoBepka HoOMepa cHéTa-akTypbl HA YHUKANbHOCTb
BbINosHsieTcs 6e3 yuyéTa npedmkca n cyddukca kK HoMepy;

MpumeyaHue.

Mpu ycraHoBneHHom dnare «OBHYNATL HOMEpP cYeTa B Havarne roga» npoBepka
HoOMepa c4YéTa-hbakTypbl Ha YHWUKANbHOCTb BbIMOMAHAETCA 3a o4, Ha KOTOPbIN
npuxoamnTca Hayano nepmvoga OpPMUPOBaHUSA OAHHOIO CYETa-aKTypbl, NPU CHATOM
dnare — npoBepKa BbINOHAETCS N0 BCeM COOPMUPOBAHHBIM cyeTaM-hakTypam.

e Tabnuua c nepeyHeM pedakuumn cyeToB-dakTyp. Bug neyatHom dopMbl cuéTa-dakTypbl Me-
HsieTCs1 3akoHoAaTenbHo. [laHHasa Tabnuua npegocTaBnseT BO3MOXHOCTb NPOCMOTpa (M neyatu)
paHee C(HOPMMPOBAHHbLIX OOKYMEHTOB B (bopme, AEWNCTBYHOLEN HA MOMEHT MX CO34aHMs — B
3aBUCUMOCTU OT AaTbl (HOPMUPOBAHNS OKYMEHTa Npy NPOCMOTPE NOAKMI0YAETCA HYXHbIW Wwab-
noH. CpoK OKOHYaHMSA AENCTBUA He MOCNeAHUX pedakumid MOXHO M3MEHSATb C MOMOLLbIO KarneH-
[apsi, OTKPbIBAEMOTO LLIENTYKOM M0 Nosto «[encTByeT A0» HY)KHOW CTPOKN Tabnuupl;

e ¢nar «CrtaBuTb npoyepku B CP Ha cepBUCHOE OGCNYyKMBaHME» — NPU  YCTAHOBIIEHHOM
dnare B cyeTax-hakTypax Ha cepBucHOe obcrnykmnBaHme ykasbiBaeTcsl «—» (Mpoyepk) B cTonG-
uax «EgmHuua namepeHusay, «Konnuectso» n «LleHa (Tapud) 3a eanHULy N3MepEHUN»;

e dnar «[na tmna «Ycnyrmy» konuyectso 6paTb U3 Yucna TpaH3akuum» — Npu  yCTaHOBMEH-
HOM dpnare AaHHble O NpefoCcTaBEHHbIX ToBapax M ycnyrax, y KOTOpbIX OTCYTCTBYET MpuU3Hak
«ToBap», oTobpaxaeTcs B Buge: «HaumeHoBaHue ycnyrn» — «Monkay, «KonmyectBo» — «2»,
«UeHa» — «370», «Cymma» — «740». [ns onpegeneHus KonuyecTBa YCryrm mcnonb3yeTcs
4YMCNo TpaH3akuun (obcnyxXnBaHne yunTbiBaeTCcs Kak «+1», BO3BpaT Kak «-1»), a onga onpegene-
HWS LeHbl — LieHa yCcnyru, ykasaHHas B TpaH3akuuu;

e dnar «CepBucHoe obcnyxvBaHue SBNAETCA YCnyron (He ToBap)» — Npu YCTAHOBIIEHHOM
dhnare ToBapHas HaknagHasi Ha cepBucHoe obcnyxmeaHue HE dpopmupyeTcs M3 KHurm npogax.

5.3.4.1.2 3aknadka «llo dozoeopy KOMuccuu»
Bwua 3aknagkn nsobpaxéH Ha Puc. 23.

O fime HACTROMEK

Ofwme HacTpoHkk [0 ADTOEOPY KOMHCCHH | AakymeHTooBopoT | O00poT no KapTam
OryeTel

Eysramrepua |+ DOpMMpOEATE ANA KAHEHTCKHY CH

[~ MEnonksoEaTE 3NEKTPOHHYHY NOAMHCE

v OBHYNATE Homep CH E Ha4ane roaa

YEnYrH
{+ CNMCoK paspeweHHER: Yenyr

H.E||::T|:| STAM0r0E K NEYaTH | | ( |

JonoaHUTENEHO {~ CNMCOK paspEEHHB: THIOE VYT

| 4

rToANHEEIEAHIWHE NHLLE

JOKYHEHTE APYFHE MrOCYASpCTE

JoE&pEHHOCTH

PykoE0AHTENE |

MNoanuckIBatWMKE AKLA [ Ha oCHOBAHHK ACEEREHHOCTH |

I'n. Byxrantep |

[~ Ha ocHoBaHHKM A0BEPEHHOCTH |

A aHHEIE NPOASELS
lma | |

A apec | |

WHH | KN |

=

Puc. 23. CepBuc «Hactpomku». 3aknagka «byxrantepus / CueT-chaktypa / Mo goroBopy Kommccum»

MpaBuna opmmnpoBaHusa cHETOB—(AKTYp No JOroBOPY KOMUCCUU CrieaytoLLme:
e dunar «dopmupoBaTtb Ans KNMEHTCKMX CP» — npu ycTaHOBNEHHOM chnare oopMupyoTcst
cyeTa—dakTypbl MO AOrOBOPY KOMUCCUM;
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e (pnar «/cnonb3oBaTb 9NEKTPOHHYK NOAMUCBE» — MPU YCTAHOBMEHHOM donare B BbIXOLHOM
dopmMe oT4ETa B none «PykoBoauTenb» nevaTaeTcsi CTpoKa «QNeKTPOHHas nognucky, yaanseT-
cs1 cTpoka «[Mo JoBEepeEHHOCTUY PYKOBOAUTENS U AaHHble OyxranTtepa;
e nar «O6HynsaTL Homep CP B Hayane roga» — Npu yCTAHOBNEHHOM dhrnare Homep cyéTta-
dakTypbl, HOPMMPYEMOro NEPBLIM B HOBOM KaneHaapHOM roge, byaet paBeH eauHuLe;
e Mepekn4vartenb «Ycnyru» no3BosnsieT MU3MEHUTb KPUTEPUIA, MO KOTOPOMY OTOMpatoTCst yCny-
M Anst NOCTPOEHUst LOKYMEHTA (HAaMMeHOBaHWE yCnyri unu eé€ tun):

o B none «Cn1cok paspeLléHHbIX YCIyr» yKasblBaeTCsl CMMUCOK YCNyr;

o B none «Cn1cok paspeLléHHbIX TUMOB YCIyr» — CMUCOK TUMOB YCNYT;
e rpynna napameTpoB «[loanucbiBatowme nuua» npegHasHadeHa Ans BBoAa AaHHbIX noanu-
CblBaKOWKMX N1y, (damunun, umeHn n otyectea). lpn HEOOXOAMMOCTM MOXET ObITb ykadaHa Jo-
BEPEHHOCTb MoAnuckiBatoLero nuua. [ng atoro Heobxoanmo BknouMTb dnar «Ha ocHoBaHum
[OBEPEHHOCTUY» N B aKTUBM3MPOBABLLUEMCS NOJie BBECTM HOMEP JOBEPEHHOCTH;
e rpynna napamMeTpoB «[laHHble npogaBLa» npegHasHavyeHa NS BBOAA OaHHbIX MpodaBua:
HaumeHoBaHusa (none BBoga «Wwms»), agpeca (none BBoga «Apgpec»), WHH (none BBoga
«MHH») n KM (none sBoga «KIMlM»).

5.3.4.1.3 3aknadka «[JokymeHmoobopomy
Bupg 3aknagkm nsobpaxéHn Ha Puc. 24.

HacTpoiik4 (OLL) (Bepcwva b1 6.1.5.0.8564) ﬂ

OEwme HACTROFKK

OALHE HACTPOFKK I Mo ADFOEORY KOMMCCHH AokymeHToobopoT OfopoT No KapTaM
OTyeTkl

Bysranmepus [¥ WnonssoEaTe AOKYMEHTOOBOPOT

AATa HAYARa pHaTa AoKpmenTos. 14122012

[~ ABTOMATHHECKH PEFHCTRHPOBATE AOKYMEHTEI

IE H MNEYSTH

JonoaHWT2nEHD

JokyYMEHTEL apYrH:

JOEEPEHHOCTH

O MNKCEIESHWME AWHUS

= i

" Brlxog

of TpHHEHHTE @ ETHEHHTE

Puc. 24. CepBuc «Hactponku». 3aknagka «byxrantepus / Cuet-chaktypa / [lokymeHToo60poT»

®nar «Mcnonb3oBaTb LOKYMEHTOOOOPOT» — NPU YCTAHOBINEHHOM cpnare BhINOMHAETCS perncrpa-
UMsl nepedaHHbIX KNUEHTY JOKYMEHTOB, @ Takke COCTaBIieHNe peecTpa BO3BPaLLEHHbIX KIMEHTOM OOKYMEH-
TOB ANA nepefayn B KOMMaHWIo, OKasbiBatoLwwyo ycnyrm byxrantepckoro ayauta. lNpu yctaHoBke chrnara Ha
dopme noasnsieTcs UHpopmaumoHHoe none «ama Havyana ydema OoKyMeHmos: <aata>»;

dnar «ABTOMaTU4YECKN PErNCTPUPOBATL LOKYMEHTbI» — eCnu chnar yCcTaHoBMEH, TO Npu hOpMUpo-
BaHUM OOKYMEHTOB MPOUCXOAWUT UX aBToMaTuyeckas permcrpaums. [JocTyneH Ans KOPPEKTUPOBKWU TOMbKO
npu ycTaHOBMEHHOM donare «/cnonb3oBaTb JOKYMEHTOOOOPOTY.
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5.3.4.1.4 3aknadka «Obopom no kapmam»
Bupg 3aknagkm nsobpaxéH Ha Puc. 25.

Lot reeTp st CBLHE HACTRORKH I Mo ASroEapYy KOMHOCHK I JokyMeHToobopor  O0OPOT Mo KpTaM

Oryetel

Bysramrepua

[~ MoasoanTe MTar No KnMeHTam

[+ MokasbiEaTe TPaHzakukK

[¥ ¥uqeT kapT G835 TPaH3aKLHA

[~ Mror na yonyram Kowenska

[~ Toneko konvuecTED

HacTpoiika ka B W NE4aTH [# MokaskEaTE HYNEBEIE CKMAKH

[~ CopTHpoBKa NO HAZEEHMI KOWENEKE
LUl [~ OTobpaxarte aapec TO

[~ MoaeoaWTE OBWHEA HTOT N0 YCAYramM

Lok YrEHT Bl APYrHE TOCY0apCcTE

[~ PasbHEATE TRaHaKLHH No GL
.D.IIIEIEFIEHHE":!TL-i I_ BeIEOAHTE AQMOBOR KNHEHTA

[~ YuMTeiEaTE MCTOPHID AepxaTensi
MoanucEIEaaWHe AMLA [~ ¥UMTBIEATE TOEAQHEIE TRAHZAKLHH

[~ TpyNNHpOE&aTE Mo AEpHATENAN KapT

[~ Paztmuy wen ana NCK cuMTaTe Cknakon
[~ CTobpamare ueHy TO

[~ OTofpakaTh KOMAEHCALMK B NDOLEHTAX

[¥ He nokazkieaTe HyneBkle ocTaTkk

Puc. 25. CepBuc «Hactpomnkur». 3aknagka «byxrantepus / CueTt-cpaktypa / O60pOT NO KapTam»

Ha paHHow 3aknapke 3afgatTca napameTpbl otyérta «OBopoT no kaptam», OPMUPYEMOro OfHO-
BPEMEHHO CO CHETOM—DAKTYPOIM U KHUIoW npodax. ATOT OTYET He coxpaHseTcsa B B/; oH nepedopMnpoBbI-
BaeTCH Kaxabl pa3 B COOTBETCTBUM C 3a4aHHbIMY nNapameTpaMmy popMMpoBaHns. 3TN napaMeTpbl aHano-
MMYHbl NapameTpaMm OPMUPOBaHUS OOHOMMEHHOrO oT4éTta B cepBuce «KnnMeHTCKue oTYeTbi»
(cm. pokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi OL] (knueHmckue omyemsi)»).

5.3.4.2 IyHkm «[JokymeHm»

B nyHkTe «JoKyMeHT» (cM. Puc. 26) 3agatoTcs napameTpbl, OTHOCSLUMECS K MeyaTHbiM dhopmam
[OKYMEHTOB.

D8Wwme HACTPORKK

| BKT CEEpKH I Apyrie I
Oryetel

EusraTepis — "OTnvck paspewmn”

AomsHOCTE: | |

PacwmhpoBka NoAnHoK: | |

— "OTnycK rpysa npovseen”
JonkHoCTE: | |

[iK.a KaTanoros 1 NeYari PaclMbpoEka No4nncH: | |

JononHuTENEHD — "OcHoBaHne"

[~ Meuatate N2 AcroEopa
EHTEI APYrid= rOCYaApCTE

[~ HyMEpOEATE HAKNAAHEIE HESAEHCHMO OT CHETOB-thakTYR

NoeepeHHoCTH

— QPMEHTALMA NHCTA

% pneorHan " KHHas

MognHCHIEaOWHE AMLA

Puc. 26. CepBuc «Hactpomnku». 3aknapgka «byxrantepus / JokymeHT / HaknagHas»

MapameTpbl pa3meLlleHbl Ha TPEX 3aknagkax:
e «HaknapgHas» — napameTpbl, OTHOCSLWMECS K 0OpMIIEHMIO HaknagHowm (cm. n. 5.3.4.2.1);
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e «AKT cBepKU» — napameTpbl HACTPONKN (POPMUPOBAHUS N NeYaT AOKYMEHTa «AKT CBEPKU»
(cm. n. 5.3.4.2.2);
e «[pyrve» — npoune napameTpsl (cM. n. 5.3.4.2.3).

5.3.4.2.1 3aknadka «HaknadHas»

Ha 3aknagke «HaknagHas» 3agjatotcs cneayolme npasuna:
e ob6nactb «OTnyck paspewnny» — AaHHble, KOTOpble OyayT oTobpaxaTtbCsi B OAHOMMEHHOM
obnacTtu neyaTtu B HaknagHow B nonsax «JomkHOCTby 1 «PaclimdpoBka Nnoanmcny»;
e ob6nactb «OTnycK rpy3a npoussen» — fAaHHble, KOTOpble OyayT oTobpaxKaTbCsl B OOHOUMEH-
HOW obGnacTu neyaTn B HaknagHom B nonsx «[JomkHOCTb» 1 «PaclumndgpoBka nognnucuny;
e nar «lMeyatb Ne goroBopa» B ob6nactu «OcHoBaHMe» — NpW ycTaHOBMNEHHOM dnare B
HaknagHow B none «OcHoBaHMe» OydeT nevaraTbCsl HOMepP JOroBopa C KITMEHTOM;
e dnar «HymepoBaTb HaknagHble HE3aBNCUMO OT CHETOB-PaKTyp» — NpU  YyCTaHOBMEHHOM
dnare HaknagHbIM OyayT NpucBamMBaTbCs HOMeEpa HeE3aBUCUMO OT HOMEPOB CYETOB-aKTYP;
e nepeknoyaTens «OpueHTaunsa nucta» — nNo3BonseT BbibpaTe anbOOMHYI0 WNN KHUXKHYHO
OpUEeHTaUMIo NNCTa JOKYMEHTA.

5.3.4.2.2 3aknadka «AKkm ceepkKu»
Bupg 3aknagku nsobpaxeéH Ha Puc. 27.

HaknaaHaa AKT CEEPKH |.£I,pyrne I

[~ YuMTBIEETE OCTATKK Ha KOWENEKAY KApT

[~ YuMTLIESTE MEMEHEHWA CHETE NG KOPPEKTHROBKE

Yonvr
{+ Ees pacwhposkh

(" C pacwnibposkof

£~ Mo AckymeHTam

[~ ¥uWThIEaTE ChOPHHMPOESHHEIE H OTARAENEHHEIE O
[~ YuWThiBaTe ocTaTkhk ML Kak cpeacTEa 1-0ro c4eTa

[~ &KT cEepkH pacdeTos 3a MCM

Puc. 27. CepBuc «HacTtpomkn». 3aknagka «byxrantepusi / JokyMeHT / AKT CBepKu»

MpaBuna dopmMmnpoBaHMs akTa CBEPKW, CO34aBaeMoro OA4HOBPEMEHHO CO CYETOM-DaKTypon crieay-
owme (OHM aHanoruMyHbl npaBunaM oOpMMUpPOBaHMA OT4YETa «AKT cBepkn» B cepBuce «KnueHt-
CKue oTyeTbl» — CM. JOKyMeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi Ol (knueHmckue omyemsi)»):

e brar «YuntbiBaTb OCTaATKM Ha KOLLENbKaxX KapT» — Npu YCTAHOBIEHHOM donare oTobpaxa-
eMoe B aKTe 3HayeHue canbgo KnuneHTa (aebeToBoe unm KpeguToBOE) Ha Hayano W KOoHeL 3a-
AaHHOro nepuvofa paccYuTbiBaeTcA C YYETOM OCTATKOB CPEACTB, MMEILMXCA Ha KOLUESbKax
KapT knueHTa. MNpu aTom AebeToBOE CanbAo YMEHbLLIAETCHA Ha BENTMYMHY CYMMapHOW CTOMMOCTH
OCTaTKOB, a KpeanToBoe — YBENMYNBAETCH Ha 3TY BEMUYMHY;
e (prar «YuntbiBaTb U3BMEHEHUSA CHETA MO KOPPEKTUPOBKE» — NPWU YCTaHOBNEHHOM dnare B
akTe oTobpaxaloTcsa AaHHble 06 onepaunsx NOMOMHEHNs U CIMCaHUS CO CHETA KNMeHTa, BbINos-
HEHHbIX MO KOppeKTUpoBKe (cM. gokymeHT «Petrol Plus. PI1. OL»);
e nepeknoyaTenb «YCnyru» — no3BonisieT U3MEHATb PYNMUMPOBKY OAHHbIX B aKTe B 3aBUCU-
MOCTW OT CBOErO NONOXEHUs crneayowmum obpasom:
o «bes pacwudpoBku» — gaHHbIe B akTe oTobpaxatoTca 6e3 paclumdgpoBku No ycryram
n 6e3 rpynnupoBKx No MecaUam;
o «C pacwmndpoBKony — AaHHble B aKTe 0TObpaxarTcsa ¢ paclumdpoBKON No ycnyram u
C rpynnupoBKON No MecsLam;
o «[lo pokymeHTam» — AaHHble POPMUPYIOTCA NO AAHHBIM M3 KHUIMM NPOAAK, CO30aHHON
B TOM Xe ceaHce, U oTobpaxaloTca C rpynnmMpoBKkon no mecsauam 6e3 pacumdpoBky No
ycnyraw;
e dnar «YuutbiBaTb ChopMUpOBaHHbIE U oTrnpaBneHHble OlN» — npu ycTaHOBNEeHHOM cpnare
cchopmumpoBaHHble Ol yunThIBAKOTCA Kak CPeACTBa KIIMEHTA, YTO MO3BOMSIET NMPOU3BECTU CBEPKY
c ero byxrantepuewn, HecMoOTps Ha To, YTO cymMa 3Tmx Ol yxe cnmcaHa co c4éTa, HO Ha KapThl
€eLlé He nonana;
e dnar «YuutbiBaTbh ocTaTkm ®OL| kak cpeactea 1-oro cyeta» — nNpyu  yCTaHOBMEHHOM cpnare
oTobpakaemoe B aKTe 3Ha4yeHwe canbfo KnueHTta (oebetoBoe mnm KpeauToBOE) Ha Havano u
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KOHEeL, 3aaHHOro nepuoa paccuyuTbiBaeTcs ¢ y4€ToMm ocTtaTtkoB ®Ll, T.e. cnmcaHMem co cuyéTa
KNUEeHTa cuMTaeTcs He co3aaHne ocTaTka, a ero Ucnorib3oBaHme;

e ¢dnar «AKT cBepku pacyeToB 3a [CM» — npu ycTtaHoBneHHom dnare copmMmmpyeTcs akT
CBEpKN M3MEHEHHOIO BMaa — akT cBepku 3a 'CM no nnacTuKoBbIM KapTam.

MpumeyaHue.

[Mpn ycTaHoBneHHOM cbnare «Y4eT TpaH3aKUWUi KOPPEKTUPOBKM KapT» (B rpynne
«PacueT nokasaTenen» Ha 3aknagke «OT4yeTbl/[JONONHUTENbLHO» B CeEpPBUCE
«HacTpounkun» (cMm. n. 5.3.3.2, cTp. 36) B akTe Takke OyayT oTobpaxaTbCs U Y4YUTbI-
BaTbCs B MOKa3aTensix TpaH3aKUmMmM KOPPEKTUPOBKN KapT.

5.3.4.2.3 3aknaldka «[jpyaue»
Bupg 3aknagku nsobpaxéH Ha Puc. 28.

Haknaanas | AKT cBeprn APyrue |

[ C4ET Ha MPEACINATY

MeCTO NONYYEHHA NATEXa |

 PacwwibpoBka K 0THETY areHTa

[~ Ortobpaxare AepxaTtensd kapT

— BEeAomMOCTE OTAYCKE

¥TEEPHAEHE NPHKa30M MEHEPANEHOND AHPEKTOPa ﬂ

FoMMEHT SPHH B "AETOSMN" OO0 oT Z0__ N2 __
[

MPEEOM BEPXHEM YTy

[V PasaenaTe AOKYMEHTEI ANA TOBAPOE K YCAyT

Puc. 28. CepBuc «Hactponkun». 3aknagka «byxrantepus / JokymeHT / pyrue»

Ha 3aknagke 3agatotcsa cneayrolime npasuna:
e B obnactn «CyeT Ha npegonnaTy», B none «MecTo nonyyeHus nnatexa» BBOAWTCS Ha3Ba-
Hue OaHka, rge AofkKeH ObiTb NonyyeH NnaTtéx (BHUMaHWe, 310 He BaHK nonyvaTens nnarexa).
BBeaéHHbIN TEKCT NevaTaeTcs B CYETe Ha Npedonnarty nog HasBaHMeM nonyyartens;
e (pnar «OTobpaxaTb Aepxatenen kapT» B obnactn «PacwndpoBka K OoT4eTy areHTa» —
npegHasHavYeH Ans BblBOAA TEKYLUMX AepxaTenen kapT B AoKkymeHTe «PaclumndpoBka k oT4eTy
areHTa;
e B obnactn «BegomocTb oTnycka» none «KomMmeHTapuii B npaBoM BEPXHEM Yriy» BBOAMTCSH
TEKCT KOMMeHTapws, KOTopbI OyaeT nevaTaTbCsi B BEPXHEM NpaBoM yriy GyxranTepckoro OOKy-
MeHTa «BegoMocTb oTnycka;
e (nar «Pa3fgensTb JOKYMEHTbI Ans TOBApOB M YCyr» ycTaHaBnMBaeT cnocob hopMmpoBaHus
ByxranTepckux JOKYMEHTOB, COAepXKalluMxX AaHHble, Kak No ToBapam, Tak 1 no ycnyram. Ecnu donar
CHAT, TO ByAyT AOKYMeEHTbI, BKMoYaloLwwme B cebsa Bce nosvuun. Ecnn dpnar yctaHoBneH, To ToBa-
pbl 1 ycnyrn 6yayT pasgeneHbl No pa3HbiM AokyMeHTaM. [pusHak ToBapa Unu ycnyrm yctaHaenu-
BaeTCs OTAENbHO ANs Kaxaomn no3uumun Ha 3aknagke «Hactpowkm / Yenyruy» (cm. 5.3.2.3, ctp. 31).
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5.3.4.3 [lyHkm «Hacmpolka kamasoz2oe u ned4amu»

B nyHkTe «HacTpomnkm katanoroB n nedatu» (cM. Puc. 29) 3agatotca nyTn K katanoram, B KOTOPbIX
COXpaHATCa chopMMpoBaHHble OTYETHI (3aknagka «Katamorm aBTOCOXpaHEeHMs»), KONMMYEeCTBO KOMWA Mo
YMOMYaHuIo AN nevaTtn 3Tux JokymeHToB (cMm. Puc. 30) n napameTpbl aBTocoxpaHeHus (cm. Puc. 31).

CIEWmHE HACTPORIEK

K.aTanork SETOCOX0aHEHHA | KonMUecTED KomnKA ANA ABTONEYETH I MapaMeTpel SETOCOXPaAHEHHA I

OTuETERI
£ CueT-hakTypa
= ATEQIA
= i |C:'I,STKZ'I,OC_REPORTS'l,Reports'l, | E,l
TDBapHaﬂ HarnaaHaA
|C:'I,STKZ'I,OC_REPORTS'l,Reports'l, | E,l
CUET Ha NpeAonnaTy
|C:'|,STK2'|,OC_REPORTS'|,Rep0rts'|, | [g,|
KETANoroE M NeYarid o
TUYET areHTa
|C:'I,STKZ'I,OC_REPORTS'l,Reports'l, | E,l
PacwmipoBka 1 0T4eTy areHTa
|C:'I,STKZ'I,OC_REPORTS'l,Reports'l, | E:|
HaknaaHaa (vip.)
|C:'|,STK2'|,OC_REPORTS'|,Rep0rts'|, | [g,|
Mo ChB AL . CyeT-thakTvpa (Kazax.)
SRIHESESERHE THES C:\STK2|0C_REPORTS{Reparts|, | E,l
EBeaoMocTE OTMYCKa
|C:'|,STK2'|,OC_REF‘ORTS'|,Rep0rts'|, | [g,|
CueT-haKTypa Ha ABAHCOBRIE MNATEHH
|C:'|,STK2'|,OC_REPORTS'|,Rep0rts'|, | [g,|
AKT CAAYH-MPHENIH padoT
|C:'I,STKZ'I,OC_REPORTS'l,Reports'l, | E,l
AET CEEPEH
|C:'|,STK2'|,OC_REPORTS'|,Rep0rts'|, | E;l
AET pEanmzaukK
|C:'|,STK2'|,OC_REPORTS'|,Rep0rts'|, | E;l
AKET CEEpEN 2
|C:'I,STKZ'I,OC_REPORTS'l,Reports'l, | E;|
AKT CAAYH-NIPKERKK patoT 2
|C:'|,STK2'|,OC_REPORTS'|,Rep0rts'|, | [g,|
OAopOT MO KapTam
|C:'l,STKZ'l,OC_REPORTS'I,RepDrts'I, | E:|
AKT CAa4M-MPHEMKH paboT 3
|C:'I,STKZ'I,OC_REPORTS'l,Reports'l, | E,l
& i

Puc. 29. CepBuc «Hactpomnku». 3aknagka «byxrantepusa / Hactponku katanoroB u ne4aTuy

Cuctema «Petrol Plus» OT4eTbl ONepaLmoHHOro LeHTpa Bepcus: 6.1.7.2 49/108

Bce uckntounteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava gaHHOro JOKYMEHTa Unu npaB Ha Hero TPeTbMM nuuaM, ero pacnpocTpaHeHne, paBHO U UCMOSb30BaHe
NHbIM 06pa3om 6e3 nnucbMeHHoro cornacusa npasoobnagatens OO0 «HKT CodTBap» 3anpeLleHbl



5.3.4.3.1 3aknadka «Kamarnoau asmocoxpaHeHusi»

Ha 3aknagke 3agatoTcs kaTtanoru, B KOTOpbIE MO YMOYaHMIO NPOM3BOANTCS COXPaHEHWe nepeync-
NEHHbIX A0KYMeHTOB (cM. Puc. 30).

5.3.4.3.2 3aknadka «Konuyecmeso kornuti 0511 asmornedyamu»

Ha 3aknagke (cm. Puc. 30) ycTaHaBnvMBaeTCcsl KONIMYECTBO 3KIEMMIIAPOB NeYaTn Mo yMOIYaHuo ass
Ka)KOoro 13 NepeyncrieHHbIX JOKYMEHTOB.

K.aTanorK asTocoXpaHeHnA  KOMMHECTEO KONKH 4NA SBTONEYATH | MapaMeTpbl ABTOCOXPAHEHHA I

CueT-hakTypa CYET Ha NpeA0NNaTyY

TOEApHAA HaKNEAHaA OTUET areHTa
HaknaaHan {vkp.) PacwwibpoEKa K OTYETY areHTa
CueT-akTypa (Kazax.) BeAoMOCTE OTMYCKS
AT CAGHM-MPHENMIH pabioT CyeT-hakTypa Ha SBSHCOBLIE NNATEXH
AKT CEEpEH BET pPeanHzaurH

AKET CEEpEN 2 AKT CAaYM-MpHEMiH paboT 2

QA0pOT Mo KapTam AKT CAaYM-MpHEMiH paboT 3

olishohelololiohe

Puc. 30. CepBuc «Hactponku». 3aknagka «byxrantepus / Hactpoiku katanoroB u neva-
™1 / KonnyecTBo KOnNuim Ana aBronevyaTm»

5.3.4.3.3 3aknadka «lNlapamempbl a8MoOCOXpaHeHUsI»

Ha 3aknagke (cm. Puc. 31) BbibupaeTca cnocob aBTOCOXpaHEHUs OTYETOB, NEPEYMCIIEHHBIX Ha 3a-
knagke «Kartanoru aBrocoxpaHeHusi» (cM. Puc. 29) n «Konuuectso konuii gnst asronedyaTtun» (cm. Puc. 30).

KaTanori aeToCoxXpaHEHHA I KonMYecTED KonHi AnA asToneqatd  M3paMeTpel SETOCOXPAHEHHA |

[~ CoxpaHATE B KaTanor C MMEHEM KAHEHTE

[~ CoxpaHATE B KaTanor oo CTPYKTYROH 3mMMTeHT _dunmran

Puc. 31. CepBuc «Hactponku». 3aknagka «byxrantepus / Hactpoika katanoroB u ne4atu /
MapameTpbl aBTOCOXpPaHEHUA»

Ha gaHHoM 3aknagke MOXHO BblIGpaTb OOUH 13 criefyoLlmx cnocoboB aBTOCOXpPaAHEHNS] OTYETOB:
L] npun yCtaHOBJIEHHOM cbnare «COXpaHFITb B KaTtanor ¢ UMeHeM KrneHTa» K yKa3aHHbIM Ha 3a-
knagke «KaTtanoru aBTocOXpaHeHusi» nyTsiM ByxranTepckux OTYETOB MpU UX COXpaHeHun ByaeT
,D,06aBJ'IeH KaTtanor, Ha3BaHne KOToporo 6y/:|,eT coBnagaTb C HA3BaHMEM KIMUEHTA.
e npu ycrtaHoBneHHoMm cnare «CoxpaHaTb B KaTanor Co CTPYKTYpOW 3IMUTEHT_cbunuan» K
YKa3aHHbIM Ha 3akrnazke «KaTtanorm aABTOCOXpPaHEeHUA» nyTam 6yxranTepCKmx OTYETOB npn unx
COXpaHeHuMn  OyoyT  pobaBneHbl  KaTtamorm CO  Criedylowen  CTPYKTypon:  <Bmm-
TeHT (4 uudpe) ouiamant (2 umdbprr) \ID Kimuenta B OI (5 unop) TunKmmenta (1 uudp
a: «2»-bdupmMa, «3»-UyaCcTHOE JIMILO) >
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5.3.4.4 [lyHkm «[onosHumesibHo»
B nyHkTe «[ononHuTenbHO» (CM. Puc. 32) 3agaértca psa napameTpoB M HACTpoek Ans paboTol €

OoTYETaMMW.

OSWwmHe HacTpokkH
3 i — [ McnonesoEaTe npedkke ana NS ——— — [ McnonesosaTe cydebkke ana KNS

Or4eTel
S — S —

JoEepeHHoCTH ' IOpHAHYECKHIA aapeC % MaKTHYECKHA aapec

MognucEIEaWHE AHLa

OEYHEHT Bl APYTHE TOCY0apCTE

Bysranmmepua
PazpenHTents EI PazpenHTents EI

Fon-B0 3HAKOE ANA UEHEl 38 B4, H3M,

i AonNonHHTENEHD

[~ Tpysononyyatens|lpy300TNRSEHTEN - APYrad PHPMA  DOpMAT AATEl AOKYHMEHTOE!
[~ Meuarate M2 Acrosopa I.g"q MecAL I r, ﬂ
[ Mevatate THN AoroBopa

[~ Mokynatens - Apyran dHpra

B W MEYETH

¥ HMcnonezeeate 40rOBOR KAHEHTA

TALPEC MPY30N0NyYHaTena)TpyS00TNRAEHTENA

Ecny "MakTHieckki agpec” He 2a4aH 6 0L, To By AeT BRIEDANTECA "KIpHandeckmi aapec”

¥ ¥uMTbIBEaTE TOBAPHLIE TPaHZAKLHH

% Vs cimcka vonyr 3 TOBAPHBLX TPAHSAKLMHF

"H,ﬂ,c H EA. HaMepeHHA

— [ YuMTBIBATE OTHEHEHHEIR HAC

[ | B oTaeneHe askyeHT

[~ PazfuBaTE TRaHzaKUMH No Sl

—[ PazfiMeaTe no gorosopan
& Mo mepHogaEn AEACTEHA AGFOEORDE

{~ Mo EHEAzKEN TRAHEAKIHA K ArOEGEEn
[~ ¥umTelEaTE TRAHEAKUMM BHE A6 OECRGE

[~ DopMMpOEATE AGKYMEHTE HESAEHEHND OT HANHMHHA METOEHH 4G OEOREE

[¥ PaztreaTe no rpynnam TO B 0AHOM A0KYMEHTE
[ ¥uMTBIEETE ANBTEPHATHEHEIR BAMHHLE] HEMEDEHHA YCIYT Ha TO

[~ Mposepate TO Ha BXoXASHME B FPYNNE], YHACTEYIOWHE B paztnetim Ch

Puc. 32. CepBuc «Hactpomnku» 3aknagka «byxrantepus / JlononHUTensHO»

lMepeyeHb NapameTpoB CrieaytoLmn:

e nar «Mcnonb3oBaTtb Npedumke ans Ne» — nNpu yCTaHOBMNEHHOM doriare 4OCTYNHbIMU CTaHyT

nons Ansi BBoAa HEMNocpeAcTBEHHO npecdukca (MakcMmanbHas AnvHa — 8 CMMBOSIOB) U pasge-

nutens (N0 YMONYaHUIO «-») MexXay npedukcoMm U HOMEepOM [AOKYMeHTa Ans nevatu BO BCeX

OyxranTepckmx LOKYMEHTaX;

e (pnar «Mcnonb3oBaTb cyddukc ona Ne» — npu yctaHOBAEHHOM cnare OCTYNHbIMU CTaHyT

nonsa gns BBOAA HEMOCPEACTBEHHO cyddmKkca (MakcumanbHas gnvHa — 8 CcMMBOMOB) U pasfe-

nutenst (MO yMOSYaHUIO «-») Mexay cyddUKCOM M HOMEPOM LOKYMEHTa Afis rneyat BO BCEX

OyxranTepcknx JOKyMeHTax;

e B none «Kon-Bo 3HaKkoB ANS LeHbl 32 e. U3M.» 3a4aéTCH KONMYECTBO 3HAKOB (MOXeT npu-

HUMaTb 3HaveHune oT 2 o 8), koTopoe OyaeT oTobpaxaTbCcsa ANst LEeHbl 33 eQUHULY U3MEPEHUS

yenyru;

e B obnactu «[JoNoNHUTENbHOY:
o dnar «[pysononyyatens / [py3ooTnpaBuTens - gpyras upma» perynupyet nedartb
dupmMbl-rpy3ononyyaTtens u UpMbI-rpy300TNpaBuTens B OyxranTepckux [OOKYMEHTax.
Ecnun aToT donar yctaHoBneH, B ByxranTepcknx AOKYMEHTaxX B Ka4yecTBe rpysonony4yaTens
UNu rpy3ooTnpaBuTens OoTobOpa)kaeTcs Ha3BaHWe (PUMPMbl, 3aKPENNIEHHOW 3a KITMEHTOM B
none «lpy3sononyyatenb» Ha 3aknagke «J[aHHble» knveHToB B nporpamme OL
(cM. pokymeHT «Petrol Plus. PI1. OL{»). Npu oTCYTCTBMM 3aKpennéHHoW upMbl Unu npu
CHATOM dhniare — MCNonb3yKTCA AaHHble PUPMbI KINMEHTA;
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o nar «MNokynatens — Apyrasi pypma» — rnpu ycTaHOBIEHHOM cpriare B Ka4yecTBe MOKY-
natensa mcnonb3yeTtcs dupma, 3akpennéHHasa 3a knueHToMm B none «[llokynatenb» Ha 3a-
knagke «OaHHble» knneHToB B OL| (cm. gokymeHT «Petrol Plus. PI1. OL{»). INpwn oTcyTCTBUM
3aKpennéHHON hMpMbl UK NPU CHATOM ¢hrare NCNOMNb3yTCS AaHHbIE (PUPMbI KITUEHTA;
o dnar «/Mcnonb3oBatb 4OroBOp KNMeHTa» onpeaenseT, KakMe AoroBopa (KnveHTa unu
nokynartens) 6ygyT vMcnonb3oBaTbCs Npyv POPMUPOBaHUN ByXranTepcknx OOKYMEHTOB B
cepsuce «Cuet-chaktypa». Ecnu cpnar yctaHoBneH, ucnonb3yetcs UCTOpuUsi SOroBOpPOB
KnueHTa; ecnu dnar CHAT, UCNOoNb3yeTca UCTOpUS AO0roBopoB upMbl-nokynatens. o
ymonyaHuio cnar yctaHoBneH. CHATMe dnara BO3MOXHO TOMIbKO MpPU YCTAHOBIIEHHOM
dnare «llokynatenb — gpyrasa ompmay;
o ¢nar «leyate Ne goroBopa» — npu ycTaHOBNEHHOM dnare 6ygyT neyaraTbCsi HOMe-
pa goroBopa B OyxranTepckux JOKyMeHTax B cepBuce «Cyer-chaktypa» (BCe JOKYMEHTHI
3a uckrntoyeHnem otyéta «PacwmndpoBka Kk oTHETY areHTa);
o dnar «lMeyaTb TN goroBopay» perynupyeTt OTpakeHue Tuna JOoroBopa B CNMCKax Bbl-
Bopa KnMeHToB 1 chopMUPOBaHHbIX OTYéTax. Ecnu cpnar yctaHoBneH, To Tun gorosopa
OyaeT oTpaxaTbCH B CeayrLmnx cepBmncax n oT4éTax:
O CEepBWUCHI:
— «BbicTaBneHue cueToBy;
— «O0Wwme oTYeThIY;
— «KnueHTckue oT4eTbI;
— «CuyeT-aktypa;
— «KnueHTbl cepBUCHOro o6CnyxmBaHnsAY;
— «OT4yeTbl N0 apPXMBHBIM TPaH3aKUUSAMY;
— «VHdopmaumsa no cknakamy;
—  «OTNoXeHHbIEe NONOSTHEHUAY;
O OTYETHI:
— «Cuyet-thaktypar:
— CYé€T-(hbakTypa Ha aBaHCOBbIe nnaTexu;
— HaknagHas;
— OTYET areHTa;
— pacwmndpoBKa K OTYETY areHTa;
— aKT BbINOSIHEHHBIX paboT;
— «OT4éTbl N0 KapTam / AKT Npuéma-nepeaaym KapT»;
— «OtyeTbl no TO / OT4yeT areHTa;
— «KnueHTckue oT4eTbIN:
— «O6opoT No KapTamy;
— «JJaHHble NO KNUEeHTY»;
—  «AKT cBepku;
— «BbicTaBneHve cyeToB»:
— «Cuyet»;
— «Cuyet-thaktypar;
— «HaknagHnas».
— «Tapudbl cepBucHoro obcnyxmeaHus / CnucaHusa 3a CO (popmupoBaHne CO)y;
o BbiNagawwmn cnmcok «Popmat patbl OOKYMEHTOB» — BblOOp opmarta gatbl Ans
oTobpaxeHust B ByxranTepckux OOKyMeHTax (He3aBMCMMO OT AaTbl CO34aHus OOKYMEH-
TOB);
o nepekntoyvaTtens «Agpec rpysononyvartens/rpysootnpasutens». lNepeknioyaTens MOX-
HO YCTAHOBWTb B OAHO M3 CMeAytoLNX NONOXEHWIA;
— «HOpugunyeckun apgpec» — B OyxranTepckux [okymeHTax «CuyeT-thakTtypay,
«HaknagHasa», «HaknagHas (ykp.)», «CueT-pakTypa (Kasax.)» B peKBusnTax rpyso-
nonyyarenst U rpy3ooTnpaBUTENs MCMNOMb3YKTCS agpeca, ykasanHble B OL| ans
KnueHTa Ha 3aknagke «[aHHble» B none «Agpec». Ecnu 3HayeHve B 3TOM None He
yKa3aHo, Unu ykasaH npobern, 6yaeT ucnonb3oBaTbest 3HaYeHne 13 nonsi «Paktuye-
CKuIA agpecy;
— «®Paktnyeckni agpec» — B Byxrantepckux gokymeHtax «CuyeTt-chakTypay,
«HaknagHasa», «HaknagHas (ykp.)», «CueT-pakTypa (Kasax.)» B peKBU3uTax rpyso-
nonyyarenst U rpy3ooTnpaBUTENs MCMNONb3YKTCS agpeca, ykasanHble B OL| ans
KnneHTa Ha 3aknagke «[aHHble» B none «daktuyeckuin agpec». Ecnn 3HaveHne B
3TOM MONie He ykasaHo, unu ykasaH npoben, 6yget ncnonb3oBaTbCA 3HayYeHne 13
nons «KOpugndecknii agpecy.
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e (pnar «YuutbiBaTh TOBapHble TpaH3aKUMM» — Npu YCTaHOBSIEHHOM dhiare ToBapHble TpaH-
3aKumMKn BKMYaloTea B Byxrantepckue AOKYMEHTb! Mpu Ux opmupoBaHuun. NMpu ycTaHOBNEHHOM
dnare JOCTYMHbIM CTaHyT nonoxeHus nepekniodatens «HOC w Ea. namepexusa». MNepeknioya-
Telb MOXHO YCTAHOBUTb B OOHO M3 CreAyHLLNX MOSTOXKEHW:
o «WN3 cnucka ycnyr» — 6yayTt ncnonb3oBaHbl HOC 1 eguHuiua namepeHns Ton ycnyru,
Mo KOTOPOW ocyllecTBnsnack TpaH3akumnsa OLl, cBsisaHHas ¢ TOBapHOW TpaH3aKunen;
o «WM3 ToBapHbIX TpaH3akuun» — 6ygyT mcnonb3oBaHbl HOC v eguHunua mnaMepeHus
YCNyr n3 ToBapHOW TpaH3aKuuu;
e dnar «YuntblBatb OTMeHeHHbIn HOC» — npu yctaHoBneHHOM pnare oTMeHéHHbIN Ha TO
HOC gnsa ycnyr yunteiBaetcsa npu hopmMupoBaHmm Byxrantepckux JoKymeHToB. Ecnv aToT donar
yCTaHOBMEH, TO CTAHOBUTCS OOCTYMHa BO3MOXHOCTb 3agaTb pasgenbHoe hopMmpoBaHme nake-
Ta ByxranTepckmx AOKYMeHTOB (dnar «B oTAenbHbI JOKYMEHT»): No 06CnyXuBaHUsM ¢ oTMe-
HEHHbIM 1 C HeoTMeHEHHbIM HC;
e dnar «Pa3buBaTtb TpaH3akuum no ®LI» — npu yctaHoBNeHHOM hnare 3agaércsa pasbueHne
LeHbl TpaHsakumm no ®L, (no cxemam KDL n JIPL]), BLINONHEHHOM U3 HECKOIBbKMX OCTaTKOB, Ha
HECKOIbKO LieH (LeH ocTaTkoB). Ecnin donar cHAT, To 6yaeT otobpaxeHa cpeaHssa LeHa TpaH3ak-
umn. PasbueHne akTyanbHO TOMBKO AN hvpM, YacTHbIX Nnu, rpynn oMpMm 1 rpynn YacTHbIX MnL;
e pnar «Pa3buBaTtb Nno goroBopam» BKIoHaeT PYHKUMIO POPMUPOBaHUS ByxranTepckmx 4o-
KyMEHTOB C pasbuskon no gorosopam. [1pu ycTaHOBKe 3TOro dorniara CTaHOBATCH aKTUBHbIMWU
cnegywowmne onuum:
o nepekntovaTtens 6e3 Ha3BaHWsA, PacrnonoXeHHbIn nog pnarom «Pa3bueaTe MO 4OroBO-
pam». [Nepekntoyarernb MOXHO YCTAaHOBUTb B OHO M3 CMEeAYHOLLUX NOMOXEHUIA:
— «[No nepuogam OencTBMS OOrOBOPOB» — KaxAbl OyxranTepckuin JOKYMeHT Oy-
AeT pa3bmBaTbCA Ha HECKONbKO AOKYMEHTOB. KOnmMyecTBO 3TMX AOKYMEHTOB pPaBHO
KOnM4ecTBY AOroBOPOB (KNMEHTa Unu nokynatens), nepuogbl AEWCTBUS KOTOPbIX
nonagaroT B OTYETHbIN Nepurog cHETa-aKTypsbl;
— «[o npuBsiskam TpaH3aKkuui K goroBopam» — pa3buBka AOKYMEHTOB MPOWU3BO-
OWTCS Ha OCHOBaHUM TpaH3aKuui obCnyXMBaHWUSA M3 CO3OaHHbIX cneumarnbHbiM 06-
pa3om ocTatkoB no PL|, ecrnm n octaTkM 1M goroBopa (KMeHTa unu nokynartens), K
KOTOPbIM OHY NpMBSA3aHbl, ObiNn gobdasneHsl B OLL MnopToM 13 BHELLHMX dannos;
o nar «YunTbiBaTb TpaH3aKuuM BHEe AOroBOPOB» — MPWU yCTaHOBMEHHOM drnare gop-
MUPYETCSt OTAENbHbIN JOKYMEHT, BKIHOYAOLWMIA 0OCNY>XUBAHUS, KOTOPbIE BbINOMHEHBI BHE
nepuogoB AencTBMSA 4OroBopoB. B 3TOM crnydvae B kayecTBe JOroBopa MCMONb3yeTcs Te-
KyLL M JOrOBOp KNuneHTa (nokynartens);
o nar «PopmupoBaTb AOKYMEHTbl HE3aBWCMMO OT Hanuyus MCTOpMM LOrOBOPOBY» —
npu yctaHoBrneHHoM chnare opMunpytoTcs Byxrantepckme AOKYMEHTbI, JaXe ecrnu Yy Knu-
eHTa (nokynaTtens) HeT H1M OJHOro AOroBoOpa;
e pnar «PasbueaTe no rpynnam TO B OOHOM OOKYMEHTE» — SABMISETCS YaCTbl0 MexaHu3ma
NOArOTOBKM AaHHbIX ANs hopMUMpOBaHust Byxrantepckux JOKYMEHTOB (B T. Y. CHETOB-aAKTYp) U
dharina BbIrpy3kn cHeToB-hakTyp Npu cnocode y4éTta AaHHbIX ¢ pa3buskoi no rpynnam TO.
B pamkax atoro MexaHuama pasbueHue ycnyr B Gyxrantepckux AOKYMEHTax Mpous3Bogutcs Mo
rpynnam TO, Ha KOTOpbIX OHW BblNK NpuobpeTeHbl. [Ana nepexoga Ha 3TOT cNocob NOArOTOBKU
AaHHbIX HYXXHO BbINOMHUTL criegylolmne 4encTBms:
O Ha JaHHOW 3aknagke ycTtaHoBuUTb donar «PasbueaTb no rpynnam TO B 04HOM AOKYMEHTEY;
o B cepBuce «OT4yetbl no TO» fobasuTb rpynny (-bl) TO (3aknagka «To4ku ob6cnyxu-
BaHusa / Fpynnbl TO»); ycTaHoBUTL Ana Heé (Ans HuX) cpnar «[pynna y4yacTByeT B pas-
GueHumn c/»;
o B rpynny (-bl) TO gobaButb TOYKM OBCMNYXMBaHWA, ONS KOTOpPbIX OyaeT Heobxooumo
dopmMumpoBaTh Gyxrantepckme JOKYMEHTHI.
Mpu HeoBxoaAMMOCTM BbIFPY3KMN cHETOB-aKTyp ¢ pa3duskon no TO B chann, BeINOMHATL BbIFPY3-
Ky «CueTa-chakTypbl» B cepBuce «IJKCMOPT AaHHbIX» C nepeknovyaTtenem «[etanusauymns ob-
CNY>XMBaHWU», YCTAHOBMEHHbIM B nonoxeHue «[lo rpynne TOy;
e (pmar «YunTtbiBaTb anbTepHaTUBHbIE eOuHWLbI n3MepeHus ycryr Ha TO» — npu ycTaHoB-
neHHom dhnare B crny4ae ucnonb3oBaHus Ha TO anbTepHaTUBHbIX €OWMHWL, U3MEPEHUs], KX
Ha3BaHus ByoyT OTpaxeHbl B OyxranTepcKkux AOKyMeHTax. Ha3BaHus anbTepHaTMBHbLIX €4UHNLL
n3mepeHusi BBogaTcs B «kHactponke» B nyHKTe MeH0 «O6LWwme HacCTPOnKKu / Ycnyru» oTaensHo
anga kaxgon ycnyru (cm. n. 5.3.2.3, cTp. 31); TO, ncnoneayolime ansTepHaTUBHbIE €OUHULbI U3-
MepeHus, 3agatTcs B cepBuce «OT4eTbl no TO» (cm. gokymeHT «Petrol Plus. PI. Omyemsi OL|
(omuyemsi no TO)»);
e dnar «[lMpoeepsatb TO Ha BxOxaeHMe B rpynmnbl, ydacTByowme B pasbneHun CO» — npu
YyCTaHOBMEHHOM cpnare npu OTKpbITMM rnaBHOM popMbl cepBuca «OTyeTbl no TO», okHa BbIBO-
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pa rpynn TO B napameTtpax otyéTta «O6opoT no rpynnam TO» cepBuca «OT4Y€TbI MO IMUTEH-
Tam» 1 Npv co3gaHum / NpoCMOTpe CHETOB—(PaKTyp aKTMBM3MPYETCS NpoBepka Ha Hanuune TO,
He 3akpennéHHbIX HM 3a ogHow n3 rpynn TO, y KoTopbix ycTaHoBNeH dnar «pynna yyacTesyeT B
pasbuerHnn CP». Mpu obHapyxeHun Taknx TO:

o B cepBuce «OtuyeTbl o TO» n oT4yéte «O6opoT no rpynnam TO» cepeuca «OTYETHI
No AMUTEHTaM» Ha 3KPaH BbIBOOUTCS UX CMMCOK ANsi MIHPOPMUPOBAHMS;

o B cepsuce «Cyet—chaktypa» Ha 3KpaH BbIBOAUTCH MX CMMCOK ANA UHPOPMUPOBAHUA U
6rokmpyeTcsa bopMmnpoBaHme CHETOB-aKTYp.

5.3.4.5 IMyHkm «[JokymeHmsi Gpyaux 2ocydapcme»

B nyHkTe «[JOoKyMeHTbI Apyrux rocypapctse» (cMm. Puc. 33) yctaHaBnuBatoTca napameTpbl (hopMu-

poBaHusi GyxranTepckux 4okymeHToB KasaxcTtaHa n YKkpauHbl.

,u

D6 He HaCTpoikK rHazaxcTaHckHA c4eT-hakTypa
OTueTkl .
KBe I:I YCNOEMA ONNATE | 33 HANHYHEIA paceT lz”
Busranmepua
Cnocod oTNpaBNeHHA | |9’| X|

LononHHTENEHD
WIEHTEI APYridE FOCYaPCTE

HoeepeHHocTH [~ MepHoa BHECTD AATEI ADKYMEHTA

MognHcEIEaWHE AHLa

—[~ CEMAETENLCTED 0 NOCTAHOEKE Ha y4eT no HAC

[ OCHOEEHWE ANA NOCTIEKK

[~ Mo ASEEREHHOCTH (MpK OTCYTCTEMH AOrOE0pA)

[ ¥KpaMHCKanA HaknaaHas
rOToDpamaTe

[~ Cronfew weH c HAC

[ Cronfeu HAC (cTaeka m cymma)

[~ Wroroeyio cymmy HAC nponvceto

Puc. 33. CepBuc «Hactponkn». 3aknagka «byxrantepus / [JokyMeHTbl ApPyrux rocygapcre»

[MepeyeHb NapameTpoB CneayroLni:

B obnacTtu «KasaxcTaHckui cyeT-hakTypar:

o B none «Kbe» 3agaétca koa Kbe;

O W3 pacKpblBaloLLerocs cnucka «YcnoBus onnaTbl» BblbMpaeTca cnocob onnaTbl c4é-
Ta-akTypbl BIGOPOM 13 BbiNadatoLLlero Cnuncka;

o B none «Cnoco® oTnpaBneHus» BbiIOMpaeTcsi HasBaHMe crnocoba oTnpaBreHns
ycnyr/ToBapoB, oTobpaxaemMoe B cyéTe-chaktype (cm. n. 5.3.4.5.1, cTp. 55);

o ¢nar «CBuaeTenbCcTBO O MOCTaHoBKe Ha yyeT no HOC» — npu yctaHoBke chnara B
CUéTe-haKkType BbIBOOUTCSA CBMAETENLCTBO O NocTaHoBKe Ha y4é€T no HAC. Mpu yctaHos-
NeHHOM dnare AOCTYMNHbIMWU CTAHOBATCA NONs ANs 3agaHus criegyrolmx atpubyTos: ce-
pv1, HOMepa 1 AaTbl Bbi4ayn CBUAETENbCTBA;

o B obnactn «OcHoBaHMe Onsi NOCTaBkU» pacnonioxeH dnar «lo goBepeHHOCTU (rpu
oTcyTCcTBMM gorosopa)». Mpu yctaHoBneHHOM crare B cuéte-daktype byaeTt BbIBOOUTLCSA
B none «OcHoBaHve ansa noctasku» pasa «[Mo goBepeHHOCTU», eCrnn AOroBOP C KIUEH-
TOM OTCYTCTBYET;

B obnactu «praVIHCKaH HaKknagHaa» onpegendaeTca 0To6pa>|<eHv|e cneaywwmx aHHbIX B

LOOKYMEHTE!

o nar «lMepuog BMecTo gatbl AOKYMEHTa» — MpU YCTaHOBMNEHHOM dnare B AOKYMEH-
Tax oOTobpaxaloTCs [JdaTbl Hayana M OKOHYaHMSA  YCTaHOBMEHHOTO B  CepBuce
«CyeT-hakTypa» OTYETHOrO Nepmoga BMECTO AaTbl JOKYMEHTA;

o dnar «Crtonbey ueH ¢ HOC» — npu ycTtaHoBneHHOM dhnare 6yayT gobaeneHbl nons
«Uina rpH. kon. (3 NMAB)» n nameHeHo Ha3BaHwe nons, rae otobpaxatoTcs LeHbl 6e3 HOC,
Ha «LliHa rpH. kon.(6e3 MNAB)»;

o dnar «Cton6ey HOC (cTaBka u cymma)» — npu yctaHoBneHHoM cprare B none «MNOBy,
B OBYX MOAMNOMSX KOTOPOro otobpaxaeTcsi ycTaHoBreHHasi B cepBuce «Hactpomkn» ansi
ycnyrn obenyxusanus ctaska HOC v paccuntanHHoe 3HadveHue HOC;

o ¢dnar «Atorosyto cymmy HOC nponuckio» — npu ycTaHOBNEHHOM dhnare B CTPOKE «B
Tomy umcni MAB:» otobpasutcsa s3HaveHne HOC nponuceto.
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5.3.4.5.1 Bebibop criocoba omrpaerneHus ycnye | moeapos
Beibop cnocoba oTtnpaBneHus ycnyr / ToBapoB, 0ToGpaXxaeMoro B cYéte-akType, BbINOMHSETCH C
NMOMOLLLbIO KHOMKMK . (BeibpaTb), pacnonoxeHHoun cnpasa oT nons «Cnocob otnpasneHusi» (cm. Puc. 33,

cTp. 54). MNpn HaxxaTun Ha HEE OTKPLIBAETCA OKHO, B KOTOPOM OTOOpPaXXaeTcsl CMMCOK HasBaHWA pasnnyHbIX
crnocoboB oTnpaBneHus ToBapoB 1 ycnyr (cM. Puc. 34).

Bbibop cnocoba oTNpasneHya x|
IHa3BaHHe I AI

ABTOTPaAHCNOPT
)EﬁM

maooDoal s |

o TpHMEHHTE X CITHEHHTE

Puc. 34. Bbibop cnocoba oTnpaBneHus ycnyr / ToBapoB

B naHHOM OKHe BbINOMNHSAKTCS CreayoLmne onepawum:

e BbIbOp cnocoba;

e pobaeneHue cnocoba;

e  pepakTupoBaHue cnocoba;

e ypaneHue crnocoba.
Ona _ Bbibopa cnocoba Bbibepute ero Ha3BaHME B CMUCKE W HaXMUTE Ha  KHOMKY

MpumeHunTb | BoibpaHHOe Ha3BaHWe oTobpasuTcs B none «Cnocob otnpasneHus» (cm. Puc. 33, ctp. 54).

Ons nobaBneHusi cnocoba BbINONHUTE CreayoLne AenCTBuUS:

1. Haxmwute Ha KHonKy(,EI,OGaBMTb), pacnosfioKeHHYI0 MoA CNWCKOM Ha3BaHMM crnocobos
(cm. Puc. 34, c1p.55). OtkpoeTca OkHO pAobGaBneHus HasBaHusa cnocoba oTnpaBneHns
(cm. Puc. 35).

Aobasnedue cnocoba oTNpaENEHHA x|

HazgaHHe |K'}.-'|:IbE|:I |

o MpHHEHHTE X CITHEHHTE

Puc. 35. lobaBneHne Ha3BaHMA cnocoba oTnpaBneHus

2. BBegute HassaHue crnocoba U HaXMWUTE Ha KHOMKY . BeenénHoe HassaHue
no6aBnTCsA B CIINCOK.

Ona pegaktnposaHuna cnocoba BbINONHUTE crieaytoLe JencTBus:
1. BblbepuTe B cnucke Ha3BaHWe, KOTOPOE HYXXHO N3MeEHUTb (CM. Puc. 34, ctp. 55).

2. Haxmwute Ha KHONKY E (PepakTnpoBaTtb), pacnosioXXeHHY0 No4 CMUCKOM Ha3BaHWA cnocobosB.
OTKpoeTCA OKHO pedaKkTMpOBaHUS HasBaHWSA, aHanorMyHoe OkHy pfobasnenus (cm. Puc. 35,
cTp. 55).
3. WN3meHuTe Ha3BaHWe cnocoba 1 HaXXMWUTE Ha KHOMKY . OTobpaxaemoe B cnuc-
Ke Ha3BaHWe U3MEHUTCS.

Ons yoanenus cnocoba BbINONHUTE cneayloLmne 4encTBus:
1. BblbepuTe B cnucke Ha3BaHue, KOTOPOE HYXXHO yaanuTb (cMm. Puc. 34, ctp. 55).

2. Haxmute Ha KHOMKY @ (Yoanutb), pacnonoXeHHyl MOo4 CNWCKOM Ha3BaHUM CrnocoboB.
(cm. Puc. 35, cTp. 55). HaseaHue cnocoba yaanurcsa ns cnucka.
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5.3.4.6 [lyHkm «JoeepeHHOCmMuU»

B nyHkTe «[JoBepeHHOCTU» (CM. Puc. 36) BBOAATCS pPeKBU3WTbI, AaHHblE AN neyatn B byxrantep-

CKMUX OOKYMEeHTaXx B Cllydae genermposaHuda nmuamun, noanmncb KOTOpPbIX NpeaycMoTpeHa B 3TUX JOKYMeHTax,
CBOWX NMOSTHOMOYUIA.

O8wwme HacTpoikK

OT4eThl JAoKyHEHT |I'I-:- AOEBEPEHHOC THINPHKEazY |

— ¥ MoanuceiBaeT 3a pyKoBOAHTENS
”Ha OCHOESHWMK A0BEPEHHOCTH (MpHKaza)

o | or [isovam 1]

A0 |TKaHyK .11, |

Busranmepua

— [ TMoanMceiEaeT 38 ByxranTepa :
”Ha OCHOBAHKM A0BEPEHHOCTH (MpHiKaza)

vl | on o1 om0 [

T oKkyYrEeHTEI APYrHE FOCY0APCTE lIll-'10| |

LononH9TensHo

— v MoAnMeEIBaET 38 pAspEWEHILLErD OTMYEK B HAKNAAHOA
.Ell:lE:EpEHHl:u::Tl-i i [Py - G a
”Ha OCHOESHHH ADBEPEHHOCTH (MpHKkasa)

NE | or [isovam 1]

i hle) |CEMEHDB &1, |

I ME AHLA

Puc. 36. CepBuc «Hactpomnku». 3aknagka «byxrantepus / loBepeHHOCTU»

[MepedeHb NapameTpoB CreayHOLLNIA:
e B none «[JokymeHT» 3afaéTcs TEKCT, nevyaTaemMbll nepes HOMEpPOM 1 OAaTON OOKYMeHTa (no
ymonuanuio «lMo goBepeHHoCTM/NprKasy»);
e npwu yctaHoBreHHom ¢nare «llognuceiBaeT 3a pykoBoauTens» Homep, gata n ®MO (B co-
OTBETCTBYIOLLUX NOMAX) AOKYMEHTA B Criydae AeriernpoBaHus NosIHOMOYUA PYKOBOAMTENS;
e npwu yctaHoBneHHoMm cnare «lMoanuceiBaeT 3a byxrantepa» Homep, aata u ®NO (B cooT-
BETCTBYIOLLUX MONSIX) AOKYMEHTA B Clyyae AeNnermpoBaHunsi NofHomouni byxrantepa;
e Mpu ycTaHoBneHHoM dnare «[llognuceiBaeT 3a pa3peLlaroLero oTnyck B HaknagHom» Ho-
mMep, gata n ®N0O (B COOTBETCTBYIOLLMX MOMAX) JOKYMEHTA B Criydae OenerMpoBaHusi NofHOMO-
YN OTBETCTBEHHOIO 3a OTMYCK TOBapOB.

CTpoka B AOKYMEHTE Mnocrne BBOAa PEKBU3UTOB OyaeT BbIrMAAeTb cnegylowmm obpasom: «Ilo mo-

BepeHHOCTH/npukasy N.. or IO.MM.TTTT OUO».

5.3.4.7 IMyHkm «[llodnucskiearowue nuya»

Ha ocHoBaHun npukasa (MnvM MHOTO AOKYMEHTa) No NpeanpuaTMio onpeaenéHHbIM COTPYAHMKaM MO-
XeT OblTb NpedocTaBneHo NpaBo NoAanncy ByxranTepckux AOKYMEHTOB (HaknagHas, cYET-dhakTypa), nepe-
AaBaeMmblX KNMEHTY Npu OoTrpyske, 3a PyKOBOAMTENS W rnaBHoro byxranTepa.
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B nyHkTe «MoanucbiBaowme nuua» (cMm. Puc. 37) BBOAATCS MOAMUCU NUL, YNOMHOMOYEHHbIX BU-
31MpoBaTh JOKYMEHTbI 3@ PyKOBOAUTENS U rnaBHoro byxrantepa.

Ofuwme HacTRORKM — [¥ BeleoanTe cerumia " A0NONHHTENEHEIE NOANMCEIEaFOWME AHLA"
Or4eTel 3a pYKOB0DANTENA:
Buysramepia ot [} Iﬂ,DJ‘I}KHDCTb (JCHOEaHHE ANA NOAMHCH | A|
ThMeAHOE & B, 3aM, AMperTopa Npkkas N33 ot 10,0603
P NeTpAwoE A.K. KoMMepqeckuil anpekTop (gl oT 03

OE H NEYSTH

HanonHuTENEHD

okyreHT Bl GpYrkE FOCYLapcTs
|| a|
JNoeepeHHOCTH
3a rnagHore Byxrantepa:
MognHcHIBa0WHE AHLa Do Iﬂ,DJ‘I}KHDCTb OCHOBSHME AN NOAMHCH | ;I
L KopocTeinesa P4, Had. duHaHCoEoro oTaena npukas N923 oT 12,01.11
! JoTos H.M, A 3KOHOMHCT a0 212 o7 05.01.11
-
|| a|

Puc. 37. CepBuc «Hactpomnku». 3aknagka «byxrantepus / MoanucbiBaroLwme nuua»

MNMepeyveHb NapaMeTpoB CrneayoLwuii:;
e (nar «BbiBOANTL ceKUUo “AONOMHUTENbHBIE MOANUCHIBAKOLLME NMLA”» — NPU YCTaHOBIEH-
HOM cbnare B cyeTax-pakTypax u HaknagHolx 6yayT gobasneHbl 6rokn «3a pykosoguTens» n «3a
rmaBHOro Gyxrantepa» co CIUCKOM BCEX NUL, BBEAEHHBIM B HUXKENepeunucneHHblx Tabnuuax;
e Tabnuua «3a pykoBOAMTENSA:» — CMMCOK NKL, UMEIOLLMX NPaBo MOANNCK 32 PYKOBOAUTENS;
e Tabnuua «3a rnaeBHoro Byxrantepa:» — CMMCOK NUL, UMEILUX NPaBo MNOANUCK 3a FMaBHOro
OyxranTepa.

lMpaBuna 3anonHeHus obewnx Tabnuy oauMHakoBbl M BydyT pacCcMOTpeHbl Ha npuMmepe Tabnuubl

«3a pykoBoaMTENS:».
[na gpobaBneHns HOBoW 3anucy B Tabnuuy BbINOMHUTE creaylowme AeNCcTBUS:

1. Haxmunte Ha KHOMKY l—. OTKpoeTCﬂ OKHO, M306pa)KéHHoe Ha PUCYHKe Puc. 38.
JRT=
L) |
AomHOCTE I

CCHOBAHHE I
ANA NOAMHEH

o MpHMEHHTE XOTmeHnTb

Puc. 38. OkHO fo6GaBneHusa nognucbIBaloLEro nuua

2. 3anonHuTe BCe MOMS M HaxXmuTe Ha KHomky |MpumeHUTb | HoBas 3anuck gobaeutcsa B
Tabnuuy.
[ns pegakTMpoBaHus paHee BBEAEHHOW 3anuncy BbINONHUTE criefylolmne AencTBus:

1. Haxmute Ha KHOMKY . OTKpoeTcsa OKHO, aHanormyHoe M300paKEHHOMY Ha PUCYHKEe
Puc. 38, HO C yXe 3anosIHeHHbIMU OaHHbIMU.

2. OtpepaktupynTte Tpebyemble OaHHble U HaXMuTe Ha KHOMKy |MpUMeHuTb | VM3ameHeHus
3anuyTcs B Tabnuuy.
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[ns yoanexus 3anncy 13 Tabnuubl BLIMOMHUTE CreayoLwmne AeiCTBUS:
1. Haxmute Ha KHOMKy . Ha akpaHe nosiButcst 3anpoc «Bbi delicmeumensHO xodume
yOanumpb O0NoSIHUMerIbHOE NoornuChI8alouUee fTulUo?».
2. MopTtBEpauTe yaaneHue.

BHUMAHUE!
Cnucku JoMONHUTENbHbIX NOAMUCHIBAOLLMX ML, B AOKYMEHTaX He XpPaHSTCs, OHW BCe-
roa MoACTaBRSOTCA B OOKYMEHTbI MO COCTOSIHUIO HAa TEKYLUMA MOMEHT BPEMEHU B
CTPOroM COOTBETCTBMM C Tabnuuamu. 3TO 3HAYWUT, YTO MoOcne M3MEeHeHUst cocTaBa
noanvcer B ogHOW U3 Tabnuy, Bocco3aaTth CMUCOK MOAMNMCEN B paHee HanevyaTtaHHOM
JOKyMeHTe GyaeT 3aTpyAHUTENBHO.
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6 PABOTA C MOA4YJIEM

Bxogswwme B coctaB Mogyns cepBuchbl MO3BONANT peanv3oBaTb cregylwme yHKLMOHaNbHbIE
BO3MOXHOCTMU:
1. CnucaHue cpeacTB 3a cepBUcHoe obenyxmnBaHue (cm. n. 6.1, cTp. 59).
2. KomneHcauusi pacxogos KnMeHToB (cM. AokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsr Ol (komnieH-
cayusi pacxo0o8 KiueHma)»).
3. O6meH gaHHbiMK mexay Modynem n Moagynem «Ot4yeTbl ML».
4., dopmupoBaHUe KaTeropun KIMeHTOoB.
5. ®opmunpoBaHue Oyxrantepckmx OKYMEHTOB (CM. oKymeHT «Petrol Plus. Pl. Omyemsi Ol
(6yxeanmepckue OOKyMeHMbI)»).
6. 3arpyska TOBapHbIX TpaH3akuun ansg OyxranTepcKMx OOKYMEHTOB (CM. JOKymeHT «Petrol
Plus. PI1. Omyemsi OL] (6yxaanmepckue OKyMeHMbI)»).
7. ®dopmMupoBaHue cneayLmx TUMNOB OTYETOB:
o OT4YETbI NO KapTaMm KMMEHTa, onepatopa u nepcoHana (cMm. gokymeHT «Petrol Plus. Prl.
Omuemsi OLf (omyemebl N0 kKapmam KrueHma, ornepamopa u rnepcoHarna)»);
o 0T4éTbl o TO (cM. AokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi OL| (omyemsi o TO)»);
o obuwwue oT4€THI (cM. gokymeHT «Petrol Plus. PI1. Omyemsi Ol (obwue omyemsi)»);
O KIWEHTCKME OTYETHI (CM. AoKyMeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi OL] (knueHmckue om-
4émal)»);
o CcTaTucTU4ecKkme OTYETbI (CM. AoKyMeHT «Petrol Plus. PI1. Omyems: OL] (cmamucmu-
Yyeckue omyemsbi»);
O OTYETbI MO apXMBHbIM TPaH3akumam (cm. n. 6.4, ctp. 91).
8. OkcnopT gaHHbIX B CTOPOHHWE NPUNoXeHust (cM. JokymeHT «Petrol Plus. Pl. Omyemsi Ol
(akcriopm daHHbIX)»).

6.1 CnucaHue cpeacTB 3a CepBUCHOE obCcnyXuBaHue

B HacToswem nogpasgene onucbiBaetcsa pabota ¢ cepsucamu, obecneyvBalowMMU CiMcaHue
CpeacTB CO CYETa KNMEeHTa 3a npedocTaBleHHble B 3a4aBaeMOM nepuoge ycrnyrm CepBucHoOro obcnyxmnsa-
Husa (Banee no Tekcty — ycnyrm CO). [ina BeinonHeHns cnucaHus 3a ycnyrn CO ncnonb3ylotes cnegyowme
CEpBUCHI:

e «Tapudbl cepBucHoro obecnyxusaHma» (cm. n. 6.1.1, ctp. 61);
¢ «KnueHTbl cepBucHoro o6cnyxmBanusa» (cm. n. 6.1.2, ctp. 75).

Mepen Tem Kak NPUCTYNUTb K CIMCaHUIO cpeacTs, He0H6XoaNMO BbINOMHUTL NOATOTOBUTENbHLIE 3Ta-
nbl, BKIoYawwme B cebsa 3aHeceHne B B[] faHHbIX, HEOOXOAMMBIX ANs AanbHenwen paboTel. K Takum gaH-
HbIM OTHOCSITCSI CIMCKM TapudpoB, CNUCKKN YCNYT, BKIKOYEHNE YCIYT U KITMEHTOB B Tapudbl.

MoaroToBka k paboTte no cnucaHuto cpeacTts 3a CO BknovaeT B cebs cnegytoLlme aTanbl:

1. ®dopmuposaHue cnucka Tapudgos CO (cm. n. 6.1.1.2, cTp. 62).
2. ®opmuposaHue cnucka ycnyr CO (cm. n. 6.1.1.3, cTp. 63).

3. 3akpenneHue ycnyr CO 3a Tapudamu (cm. n. 6.1.1.4, cTp. 64).
4. 3akpenneHue KNUeHToB 3a Tapudamm (cMm. n. 6.1.1.5, cTp. 66).

Cnucanwne cpeacts 3a ycnyrn CO MoXeT ObITb BbIMOMHEHO ABYMS cnocobamu:

e 1o Tapudpam. Npu Takom cnocobe BbIBUPaTCA Tapndbl, B COOTBETCTBUM C KOTOPbLIMW Cre-
AyeT cnucatb CpeacTBa CO BCEX KMMEHTOB, BKMOYEHHBbIX B Tapud. CnucaHve BbINOMHAETCS B
cepeuce «Tapudbl cepBUCHOro o6cnyxuBanus» (cm. n. 6.1.1.7, cTtp. 68);

e o knueHTam. MNpu Takom cnocobe BeIOMPaOTCS KMMEHTHI, Y KOTOPbLIX CO CYETa criedyeT cnucatb
cpeactea 3a CO. CnvcaHue BbINonHseTcs B cepsuce «KnueHTbl CEPBUCHOrO 06CNy:KMBaHUA»
(cm. n. 6.1.2.2, cTp. 76).

Mocne npoBefeHWs cnucaHns onnarta 3a cepBMCHOEe 0OCy)XMBaHME BbIYMTAETCS U3 CPeacTB B nep-
BOM «BasIlOTHOM» CcYéTa knmeHTa. Cymma gns onnartbl paccyuTbiBAeTCsl Ha OCHOBaHMU COAEPXKUMOro Tapu-
¢a. CToumocTHas coctasnsowas Tapuda BknovaeT B cebs CToMMoCTb Tapuda unn cToumocTb yCnyr, 3a-
KpennéHHbIX 3a TapudOoM 1 aKTUBHbIX NS KnvMeHTa. [Npu pacyéte CymMmbl CNMcaHus yCnyrn MMeoT npuopu-
TeT Hag Tapudamu, a ykazaHHasi CTOMMOCTb Tapuda urHopmpyeTcs.

Cymma co c4yéTta knueHTa OyaeT cnvcaHa daxe npu HeJoCTaTOYHOM OCTaTKe cpeacTB Ha Hem. B
3TOM Cfy4yae OCTaTOK MO NepPBOMY «BartOTHOMY» CHETY CTaHeT OTpuLuaTernbHbIM.
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PacuyéT cymmbl cnncaHus NpouM3BOAMTCA Ha OCHOBaHUW W B nopsake, ykasaHHoMm B Tabn. 2. 3Hak
«-» (MMHYC) O3Ha4YaeT, YTO 3HAYEeHWEe ITOro NapameTpa HeCyLLLEeCTBEHHO.

Ta6n. 2. Mopsagok pac4yéta cyMmm cnucaHms 3a CO

Ctom- Hanunuwue 3a- Hanunuuey | CymmapHasa | Cpok gen- | KnueHt | Bo3moxHOCTb m
MOCTb KpennéHHbIX KNnueHTa CTOMMOCTb CTBMA Ta- | B Tapu- | cnocob pacuyéta
Tapuda ycnyr aKTUBHbIX ycnyr, ak- puda ansa e ak-
ycnyru TUBHbIX Y KIMeHTa TUBEH
KNueHTa
A B C D E F G
- - - - - Het Het (F = Her)
- - - - NcTék - Het (E = UcTék)
- — - - - - Het (yxe ecTb
cnucaHve 3a
3TOT nepuos no
3TOMYy  KIUEHTY
no atomy Tapu-
Y
— Oa Ja >0 - - Oa (no D)
- Oa Oa 0 - - Het (D =0)
>0 Oa Het - - - Oa (no A)
0 Oa Het - - - Het (A=0)
>0 Het - - - - Oa (no A)
0 Het - - - - Het (A=0)

Ecnu y knueHTa He Gbino BanioTHOro cyéTa, TO MpW NPOBEAEHMU CMMCaHWsA Takon cyéT byaeTt oT-
KpbIT 1 6yayT cpopmmpoBaHbl BCe HeobXxoaMMmble Kogorpammbl:
e  TpaHsakuum cnucanHue 3a CO:
O Ha CyMMY CNMCaHMs MOMOSHAETCH NepBbli «BaMOTHBINY CYET AIMUTEHTa NO onepauuun
«[TononHeHne cyeTay;
O C NepBOro «BanloTHOIO» CYETa knueHTa no onepauun «CnuncaHve co cyeTa» CnucbiBa-
eTcs Takas e cymma,
e  TpaH3akuum oTMeHa crnmcaHus 3a CO:
o MepBbI «BamnoTHBIA» CYET KIMEHTa MOMNOMHAETCA Ha CYMMY OTMEHbl CnmMcaHus no
onepauun «lononHeHne cyeTar;
O C NepBOro «BarnTHOrOo» CY4ETa IMUTEHTA CNUCLIBAETCS 3KBMBANEHTHas CyMMa Mo one-
pauunn «CnucaHue co cyeTay.
[ns aMuUTeHTa u KaXgoro KnueHTa, No KOTOpOMy npousseaeHo cnucaHue 3a CO, reHepupyeTcd no
O[HOW COBOKYMHOW TpaH3akumm no kaxgomy Ttapudy CO 3a mecsay. OgHOBpPEMEHHO € aTum hopmupyoTcs
KOAorpaMmMbl U3MEHEHMS CHETOB AMUTEHTA U KNMEHTOB Ans nepegayn B ML, / POLL.
Mpu npocmoTtpe B OL| TpaH3akumMm CnMcaHus N OTMEHbI CnncaHus oTobpaxkatoTcd B CnMCKe TpaH-
3aKumm c KommeHTapmeM «KomneHcaums 3a cepBMcHOe 0BCnyXnBaHne».

Cuctema «Petrol Plus» OT4eTbl ONepaLmoHHOro LeHTpa Bepcus: 6.1.7.2 60/108



B npouecce npoBefeHus cnncaHWsi cpeacTB CO CYETA KMMEeHTa npefoCcTaBnsieTcsl BO3MOXHOCTb
copMmpoBaTh cyeTa-gakTypbl, KOTOpPblE 3aHOCATCH B KHWUIY npodax B cepBuce «CuyeTt-cpakTypa» Ha 3a-
knagke «KHura npogax» (cm. gokymeHT «Petrol Plus. PI1. Omyemsi OL| (6yxeanmepckue OOKYMEHMbI)».
Cueta-daktypbl cnucaHus 3a CO BbigeneHsl B Tabnuvue criegyowmm usetom oHa: 1 (cm. Puc. 39).

(=T
Cuer-dpakTypa ||KHura plelali b |

Cueta-takTypbl 3a 2007
Bblﬁpa‘rbl Cuer II'IDKgnaTenb IIr'1HH KM I.ElaTa OMNETEl IEgmma cHAC I Cyrira fes H,D.EII Cl;l

Ld l_ 28.03.2007 N3 KowkuH M. H. 1000 000,00 847 457 63

L l_ 28.03.2007 N410 Cunopoos &, 1. 200,00 169,459

L l_ 28.03.2007 M:11 Kpasuos C. H. 222333444555 10 000,00 §47458

L l_ 28.03.2007 MN:12 “hgai" 000 20,00 25,42

L l_ 28.03.2007 MN13 "AeTo3WN" 000 7701015664 770101001 20,00 16.95

L l_ 11.04.2007 N:PREFI-14-SUFFIX “gapogior 040 11.04.07 1.00 085

L l_ 30.04.2007 M241 "ApnacTap-Tpaqc” 340 48E378343648537. 1342353153 100 000,00 84 74576

L l_ 30.04. 2007 Ne42 "BEToMotaMcT' 000 7327027860 250,00 21186
L l_ 30.04.2007 M:43 "ApTonowwe” 000 110000,00 93 220,34

L l_ 25.04.2007 M:PREFI-70-SUFFIX "Adai 000 250,00 211,86

L l_ 26.04. 2007 N:PREFI>-82-SUFFIX "BEToMotHaMeT" 000 7327027860 150,00 12712

L l_ 16.04.2007 M3 "AeroCHM" 000 250,00 211,86

L l_ 16.04. 2007 Me32 “Anca” 000 7725326400 F72E01001 250,00 21186 -
<l | il
wramponaxza[207 || 0 0 006 S50 e | 5 Gunurp na nosynarano: v ssgon

CHeTa-haKkTypbl Ha:

| I:| ¥ OTrpyseHHei Tosap I:| ¥ ABaHCOBEIR MNATENM I:| ¥ CepeucHOE 0fCNY#HEAHHE | ¥ Puptisl - MononbsoeaTs "HaseaHie ans oteetos'

Cumrano ug B 37 zanuced
m’ Bibr-oo, |

Puc. 39. CepBuc «Cuet-chaktypa». 3aknagka «KHura npogax»

Ha 3aknagke «KHura npogax» (cM. Puc. 39) otobpaxkeHne cueToB-hakTyp No CMMcaHWio CPeacTB
3a CO HacTpamBaeTtcs ¢ nomowbto dnara «CepBucHoe obcnyxmsaHusay. Npu yctaHoBNEHHOM donare Ha
3aKnagke B Cnvcke cyeTa-hakTypbl 0TOBpaxatTcs, NPy CHATOM — He 0ToBpaxKatoTcs.

6.1.1 CepBuc «Tapucdbl cCepBUCHOro 06CNyXMBaHUA»

C nomouybio cepsuca «Tapudbl cepBMCHOrO OGCNyXMBaHUA» (Janee no TeKCTy AaHHOro MoA-
pasgena — Cepauc) BbINOMHAITCH crneayowue npoueaypsbi:
dopmupoBaHue cnmcka tapudos CO (cm. n. 6.1.1.2, cTp. 62);
dopmupoBaHue cnucka ycnyr CO (cMm. n. 6.1.1.3, cTp. 63);
3akpenneHue ycnyr CO 3a tTapudamu (cM. n. 6.1.1.4, cTp. 64);
3aKkpenneHue KnueHToB 3a Tapudamu (cMm. n. 6.1.1.5, cTp. 66);
dhopmMrpoBaHue NHAMBUAYamNbHbIX KNMeHTCKknx cnuckos ycnyr CO (cm. n. 6.1.1.6, cTp. 67).
cnucaHve / oTMeHa cnucaHus cpeacts 3a CO no BbibpaHHbIM Tapudgam n dopmMmmpoBaHue
oT4éToB (CMm. n. 6.1.1.7, cTp. 68).
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6.1.1.1 3anyck ceaHca pabombi c Cepeucom
[nga 3anycka ceaHca paboTbl ¢ Cepsucom Bbibepute NyHKT « Tapndbl cEpBUCHOro 06CnyXMBaHUA»

B MeH0 Modyrnis unn HaXXMuTe Ha KHOMKY

(Tapudpbl cepBrUCHOrO 06CNYyXMBaHMA) HA NaAHENW NHCTPYMEH-

ToB. OTKpOETCA rMaBHOE OKHO cepBuca «Tapudbl cepBUCHOTO obcnyxusaHusa» (cMm. Puc. 40).

Q0nacTe ynpasneHua Tapn

‘@ Tapudibi cepricHoro obcnyseeanua
[¥¥] HazpaHue '

pamn

0GnacTb ynpaBneHns KIMeHTammn u ycryramm

[1] Tapus 1

OonacTte GunbTpaunmn

=10l

AN

N

B oT4eT

" BelAENEHHEIS

" HesblABNEHHEE

% Bce

-~ KnHeHTEI
= drpMel

" YacTHele niua

' Bee

|- THM dhHpMbl
¥ EaueHt

¥ Tpysonanydatens

¥ Mokynatene

AKTHEHOCTE

Taph¢b|§| MapameTpel 0THETOE | /
BblﬁopI[NE‘] HazEaHHe ICTDHMDCTb I 1| et I}f’cnyrnl
L4 [ [1]Tapnd 1 ! Brifiop [arwe. |[M2] Hasearme MepHos, AACTENA |
|| [T r2tiTapng 2 z M v [1]"a6a 500 01.05.2011 - 31.05.2011
- I_ W' [3]"Aenakomnania Bonra-dnenp” 340 01.05,.2011 - 31.05.2011
n [T v [5]"8emacrap-cn' 380 01.05.2011 - 31.05.2011
|| I_ v [7]"ABMacTap-yuefiHbi ueHTE" OO0 01,12,2010 - 31.12,2010
|| I7 W [9]"BETOMOGHAMCT" Q00 01,12,2010- 31.12,2010
[ [T« [10]"asTonows" 000 01.12,2010- 31.12.2010
| | I_ XK [12]"aeTocHaBTExHMES" 380 01.12.2010 - 31.12.2010
L I_ W [16] "aeTokombHaT NO31" 01.12.2010 - 31.12.2010
n [T v [17]"aeTarpsiia® 000 01,12,2010 - 31,12,2010
u [T v [18]"TpaHcmoayne" 000 01,12,2010 - 31,12,2010
n [T v [20]"tspodnor 080 01.12.2010 - 31,12.2010
| [T W [28]"Teprynec’ 340 01,12,2010 - 31,12,2010
=L [T [29]380 "ToprCepenc” 01,12,2010 - 31,12,2010
[n a I—, m \..] = i;ﬁ " I_ W [31] A0 "AETOKOMAHHAT M-7" 01.12.2010 - 31.12.2010
| B [ [T« [37]"Tapaen’ 380 01.12.2010 - 31,12,2010
JANOAHHTENEHD HHAOPMALMA || I_ ' [49] 240 "Takcw Mocksa" 01.12.2010 - 31.12.2010
naood| s 4 =@ BEED| VX

_:] ¥onyru

| @ MpocHoTpeTE |

% Bee
 AKTHBHBIE v
' HeakTHEHEIE X
=
|I CuuTaHo W Bi 18 sanuced
» Breixon

Puc. 40. CepBuc «Tapudbl cepBUCHOro o6cnyxmBaHua». 3aknagka «Tapudbi»

B oTkpbiBLEMCS okHe (cM. Puc. 40) pacnonoxeHsl criefytolime 3aknagku:

«Tapudbi», Ha KOTOPOI pacnonoXeHbl criedyowme PyHKUMOHANbHbIE 0bnacTu:

o obnactb ynpaBneHus Tapudamu, npeaHasHaveHHast anst popMmpoBaHmMs crucka Ta-

prcoB;

o obnacTb ynpaBneHus KIMeHTamMu W ycrnyramu, npegHasHadeHHas Ans npocmoTpa
CMucKa KIMEHTOB W YCIyr, 3aKpennéHHbIX 3a Tapudom, Takke 3akpenneHvwe cnucka Kru-
€HTOB 1 ycnyr. 3Ta obnacTb BKMoYaeT ABe 3aKnaaku:

«KnueHTbl», Ha KOTOPOM KNMEHTLI 3akpennsaTcsa 3a Tapudamu (cm. n. 6.1.1.5,

CTp. 66), a Takke (POPMUPYIOTCA UHOMBMAYAlbHbIE KNUeHTckue cnucku ycnyr CO

(cm.n. 6

cTp. 64);

.1.1.6, cTp. 67);

«Yenyrmn», Ha kotopon ycnyru CO 3akpennsawoTtcda 3a Tapudamu (cm. n. 6.1.1.4,

B kaxxgon us obnacrten, pacnonoXeHHbix Ha 3aknagke « Tapudbi» (cMm. Puc. 40, cTp. 62), B HUX-
HEeWn 4acTu OKHa pacrosioXeHa MaHenb ynpasreHus 3anncaMmn ¢ KHomkamu, obecnedmBaroLLmm
BbIOOp TapndoB, KNMEHTOB unu ycnyr (cM. gokymeHT «Petrol Plus. Pl1. OcHoeHble npasuna pa-
6ombi ¢ uHMepgelcomy).
B npaBoi 4yacTu okHa pacnonoXxeHbl punbTpbl, NO3BOMSAIOWMX HACTPanBaTb CMMCOK KITMEHTOB,
KoTopble oTobpaxarTca B cnncke (cMm. okymeHT «Petrol Plus. PI1. OcHoeHble nipasgunia pabomel

C UHmepgelcomy).

B HmxHen yactu okHa pacnonioxeHa KHOMka | Ycnyru |, npu HaxkaTum Ha KOTOpY OTKpbiBaeTcH
OKHO Ans popMmnpoBaHusg cnmcka yenyr (cMm. n. 6.1.1.3, cTp. 63).

«MapameTpbl oT4EeTOB»

(cm. Puc. 48),

Ha KOTOpOVI BbIMOJTHAKOTCA onepauunn cnuca-

HWsi / oTMeHbl cnmcanns cpeactB 3a CO no BblibpaHHbIM Tapudam u OpPMUPYIOTCS OTYETHI

(cm.n. 6.1.1.7, cTp. 6

8).

6.1.1.2 PopmupoeaHue criucka mapughos CO
dopMumpoBaHume cnmcka TapudoB BKIIOYAET B CEOS BLINMONMHEHME CNeaYLWNX AEACTBUN:

e pobaBneHue Tap
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Ona Tapuda 3agaétca CTOMMOCTb, BXOASLWMX B Hero ycnyr. Takke cymMma MOXeT 3ajatbCs Ans
Kaxxgow ycnyru npu coopmmupoBaHumm cnmcka yenyr CO (cm. 6.1.1.3, cTp. 63). B Takom cnyyae pacyét CymMmmbl
crnvcaHus cpeacTts 3a ycnyry 6yaeT BbINOMHATLCA HAa OCHOBAHUN CTOMMOCTU YCIyT.

Ona nobaBneHns HOBOro Tapuda BeINONHUTE cneayowmne 4eNCTBUS:

1. Hasaknagke «Tapudbi» (cm. Puc. 40, cTp. 62) B 06nacti ynpaeneHuns Tapudamm HaxmmTe

Ha kHonky 158 (CosgaTb Tapud). OTkpoeTcs okHo «Jlo6aBneHme Tapudca» (cMm. Puc. 41).

i

HazeaHue ITapucp M1

CToMmocTe I 110,00

JononHupTeeHaA WHPOPRSLUWA

Tapud co CrMaKoR

o TpureHUTE X OTrEHHTE

Puc. 41. OkHo go6aBneHusa HOBoOro Tapudca

2. B none «HasBaHnve» 3apante Ha3BaHue Tapuda. lNone sBNsieTcs obs3aTenbHbLIM Ans 3a-
NONHEHWUsI.
3. B none «CtonmocTb» 3aganTe LeHy Tapuda.

MpumeyaHue.

Ecnn pacqéT 3a CyMMbIl CrnncaHuAa cpencTB cnenyeT BbINOJIHATb NO CTOMMOCTU yCIyr,
TO 3Ha4yeHue B none « CTOMMOCTb» He HYXHO yKa3blBaTb.

4. B none «[ononHuTenbHas MHopmauus» 3agante 4ONONHUTENbHYO MHOPMaLMIO.
5. HaxmunTe Ha KHOMKy .
Onsi 3aMeHeHUs AaHHbIX 0 Tapude BbIMONHUTE criegyoLne 4encTBus:
1. Ha 3aknagke «Tapudbi» (cMm. Puc. 40, cTp. 62) B 06nactu ynpasneHusi Tapudammu HaxxmmTe

Ha KHOHKyE (PepaktupoBatb Tapud). OTkpoeTca okHO «U3MeHeHue Tapuda», aHanormyHoe
okHy «[lo6aBneHue Tapudca» (cm. Puc. 41, cTp. 63).
2. W3meHuTe HeoOxoauMyto MHAOPMaLINIO B NONSAX.
3.  Haxmute Ha KHonKy .
Mocne Toro kak Tapud chopMUpOBaH 3a HUM criegyeT 3akpenuTtb yenyru (cm. n. 6.1.1.4, cTp. 64) u
KNMeHTOB (cM. n. 6.1.1.5, cTp. 66).

6.1.1.3 PopmupoeaHue cnucka ycrnya CO

dopmupoBaHue cnncka ycnyr BKMoYaeT B cebs crnegylowme AencTems:
e pobaBneHuwe ycnyru B CrvcoK;
e  pefakTUpoBaHuwe ycnyru;
e yaaneHue ycnyru us crnvcka.
dopMmpoBaHMe crnvcka ycnyr BbIMNOMHAETCa B okHe «Yenyru» (cM. Puc. 42). [Ina ero oTkpbITMS B
HWXHEeN yacTn okHa «Tapudpbl cepBUCHOro obcnyxuBaHmsa» (cMm. Puc. 40, cTp. 62) HaXMUTE Ha KHOMKY

[Yenyru]

=lolx|

[M2] HazeaHue

[2] Y
[3] Nepenayva S5 coobweHWs 25
[5] Nepenava MMS 248
[21]Ycnyra ez crommocTi i] :I

paooDal#ds

JononHurensHanA MHPOPMEULMA

yri AQUA-weHTpa

|BbICTaBJ'IBHMB CMETOE-PAKTYR |

B Bewon |

Puc. 42. OkHO ynpaBneHusi CNIUCKOM ycCnyr
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Ona ycnyrn moxeTt OblTb He 3aaHa CTOMMOCTb, B TakOM Criy4yae crnvcaHue cpeacTB OyaeT BbInon-
HATbLCA NO CTOMMOCTW, 3agaHHon B Tapude. bonee nogpobHO nopsaaok pacyéTa CymMMbl CMCaHMS paccMoT-
peH Huxe (cm. n. 6.1.1.7, cTp. 68).
Ona pobaBneHuns ycnyrm B CNUCOK YCAVT, KOTOPble B AanbHenweM MoryT 6biTh 3akpenneHsl 3a Ta-
purcbom BbINONHUTE cnegyowmne oencTBusS:
1. B okHe «Yecnyru» (cM. Puc. 42) Ha naHenu ynpaBneHUs 3anucaMn HaXMUTe Ha KHor-

Ky = (JobasuTb ycnyry). OTkpoeTcs okHo «HoBas yenyra» (cm. Puc. 43).

]

HazgaHue IBbICTaB.FIEHHE CUETOE-PakTyp

CroumocTe I 150,00

JononHupTeeHaA WHPOPRSLUWA

BricTaBneHME cyETOB-hakTyp
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Puc. 43. OkHO go6aBneHns ycrnyru B CNUCOK ycnyr

2. B none «HasBaHve» 3apganTe HasBaHue ycnyru. [lone asnseTtcs ob6a3aTenbHbIM AN 3anon-
HeHus.
3. B none «CtoumocTb» 3agante CTOMMOCTb NPeAoCTaBeHNs yCryru.
4. B none «[ononHuTenbHas MHopmauus» 3agante 4ONONHUTENbHYO MHOPMaLMIO.
5.  HaxmuTe Ha kHOMKy [ TpUMeHNTS |.
Ana pegakTMpoBaHWsa AaHHbIX 00 ycnyre BbINOMHUTE criedytoLne OecTBUSA:
1. B okHe «Yenyru» (cm. Puc. 42, cTp. 63) BoibepuTte ycnyry, KOTOPYK HY>XHO U3MEHUTb.

2. Ha naHenwu ynpasnenus 3anncsiMm HaxkmuTe Ha kHonky LYl (PegaktupoBaTthe yenyry). OTkpo-
eTcs okHo «<HasBaHue_ycnyrn>», aHanorn4yHoe okHy «HoBas ycnyra» (cm. Puc. 43, cTp. 64).
3. V3meHuTe Heobxoanmy MHOpMaLuio B NOMSX.
4. HaxmuTe Ha KHOMKy .
Ypanute BO3MOXHO YCINYr, KOTOpbIE HE 3aKpensieHbl 3a Tapndom U Mo KOTOpbIM HE NMPOBOAUIIOCH
cnucaHue cpefcTs 3a ycnyru CO.

Ong yoaneHusa ycnyrm n3 cnucka BbiNOMHUTE criegyrolime encTBus:
1. B okHe «Ycnyru» (cMm. Puc. 42, cTp. 63) BbiDepuTe ycnyry, KOTOPYK HY>XHO yaanuThb.

2. Ha naHenu ynpasneHus 3anucsiMm HaxkmmTe Ha kHonky L= (Yganutb yenyry). OTkpoeTcs ok-
HO C coobLeHveM: « Yoanume ycriyey <HOMep_U_Ha3eaHue_ycriyau>?».

3. Haxmute Ha kHorky |Hal] Ycnyra 6ygeT ynaneHa u3 cnucka. Ecrv no ycnyre 6binu
npoBedeHbl cnucaHus cpeacts 3a yenyrn CO unu oHa 3akpenseHa 3a Tapndom, TO OTKpoeTcs
OKHO C COODLLEHNEM: «Ycnyea <HOMep_U_Ha3eaHue_ycrlyeu> He Moxem bbimb ydaneHa. 1o
Hel 6binu nposedeHbl criucaHus» UnNu «Ycryza <HomMep_U_Ha3eaHue_ycriyau> He Moxem 6bimb
yOaneHa. OHa 3akpenneHa 3a mapughomy» COOTBETCTBEHHO. [ANA 3aKpbITUS OKHa HaXMuUTE Ha

kHonky [ OK |.

6.1.1.4 3akpenneHue ycnya CO 3a mapugamu

Ycnyrm u3 cnucka, KoTopbin hopmupyeTcsi Bpy4YHyl0 nonb3oBaTtenem (cm. n. 6.1.1.3, ctp. 63), 3a-
KpennsTcsa 3a Tapudom AN NpoBeAeHNs N0 HUM CNCaHWs 3a CEPBUCHOE OBCNyXXnBaHMe.
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Ons 3akpenneHus ycnyru 3a Tapudom BINOMHUTE Creayowmne AeiCcTBUS:
1. Hasaknagke «Tapud» (cM. Puc. 44) B obnacTtu ynpaesneHus Tapndamm Bbibepute Tapud.

‘@ Tapvbl cepercHOro obCnyHMBaHWA 101 =l

[¥] HaspaHue | [2] Tapug N:2 |
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[B] Nepeaaqa MMS 248
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NeroTHEE TapHE

|
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CunraHo Wz B 4 zanuced

j Heayru | ,@ MNpocroTpeTs " Brixog

Puc. 44. CepBuc «Tapudbl cepBUCHOro o6cnyxusaHnsa». 3aknagka «Ycnyru»

2. B obnactv ynpaBneHus KNMEHTaMM W ycryramuv nepevaute Ha 3aknagky «Ycnyrm»
(cm. Puc. 44).

m
3. Ha naHenu MHCTPYMEHTOB HaXXmuTe Ha KHONKy (38 (3akpenutb ycnyry 3a Tapudom). OTkpo-
eTcsl OKHO «3aKpenneHue ycnyr 3a Tapudom» (cMm. Puc. 45), B KOTOPOM 0TOBpaxaroTCsi TONbKO
yCnyru, He BKIMIOYEHHbIE paHee B BblbpaHHbIN Tapud.

x
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B |+ ([3]Nepegaua SMS cootweHui 2h
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Puc. 45. OkHO 3akpenneHuna ycnyr 3a Tapucpom

4. B okHe «3akpenneHue ycnyr 3a Tapudom» (cm. Puc. 45) B ctonbue «Bbibop» ycTtaHoBuUTE
driarn HaNpPOTUB TEX YCIyr, KOTOpble TPpebyeTCst 3aKpenuTb.
5. HaxmuTe Ha KHOnKy
Ecnu B Tapud yXe BKMOYEHbI KMMEHTLI, TO nocne gobaBneHus ycryr oHn ByayT 3akpenneHsl u 3a
Tapudom, 1 3a knneHTamu. MNMpn HEOBXOAMMOCTM CMIMCOK YCIYT KIMEHTa MOXHO CY3MTb OTHOCUTEMbHO ClMC-
ka ycnyr Tapuda (cm. n. 6.1.1.6, cTp. 67).
[Ons oTkpenneHns ycnyru oT Tapuda BbINOSHUTE crieayolune 4encTBus:
1. Ha 3aknagke «Tapud» (cm. Puc. 44, cTp. 65) B obnactu ynpaeneHusa Tapudamm BoidepuTe
Tapud.
2. B obGnactm ynpaBneHus KnNMeHTamu MW ycnyramm nepengute Ha 3aknagky «Ycnyru»
(cm. Puc. 44, cTp. 65).
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3. Ha saknagke «Ycnyru» (cm. Puc. 44, ctp. 65) BbibepuTe ycnyry, KOTOpyro criegyeT UCKITHo-
4YNUTb U3 CNUcka ycnyr Tapuda.

4. Ha naHenun MHCTPYMEHTOB HaXMWUTE Ha KHOMKY @ (OTtkpenutb ycnyry ot Tapuda). OTkpoeT-
€Sl OKHO ¢ coobLieHnem: « Omkpenums ycryey <HOMep_U_HauMeHOo8aHue_yciyau> om mapudga
<HOMep_U_HaseaHue_mapuga>?».

5.  HaxmuTe Ha KHONKy .

6.1.1.5 3akpenneHue KnueHmoe 3a mapugamu

Mocne po6asneHus tTapuda (cMm. n. 6.1.1.2, cTp. 62) 3a HUM HEOBX0AMMO 3aKpenuTb KNMeHToB. [Mpu
3aKpenneHMn KNuMeHToB 3a Tapudom HeobxoauMmo 3adaTh nepuod, B TedeHue KOTOpPOro Anst BblOpaHHbIX
KnneHTOB ByaeT AencTBOBaTh BblIOpaHHbIN Tapud.

Onsa 3akpenneHus KNMeHToB 3a TapudoMm BbINONHUTE criegyolme 4eNCTBUA:

1. Ha 3saknagke «Tapud» (cm. Puc. 40, cTp. 62) B obnacTtu ynpasneHusa Tapudamu Beidbepute
Tapud.

2. B obrnactu ynpaBneHus KknueHTamm M ycnyramum nepengute Ha 3aknagky «KnueHTtbi»
(cm. Puc. 40, cTp. 62).

3. Ha naHenu ynpaeneHust HaOXXMUTe Ha KHOHKy (BakpenuTb knneHTa 3a Tapudom). OTkpo-
€TCs OKHO «3aKpenyieHue KNnuMeHToB 3a Tapudgom» (cMm. Puc. 46) co CnNUCKOM KITMEHTOB, eLulé
He 3aKpennéHHbIX 3a 3TUM Tapudom.
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Puc. 46. OkHO 3aKpensieHUs KIIMeHTOB 3a Tapucom

4. B oTkpbiBLEMCS OkHe «3aKpenneHue KnueHToB 3a Tapucom» (cm. Puc. 46) B obnactu
3aaHusa nepuoga BPYYHYI UM C MOMOLLBIO KaneHaapsi Bbibepute Aatbl Hadana M OKoHYaHus
nepuoaa, B Te4eHMEe KOTOpbIX AN BbIOPaHHbIX KNMEHTOB ByaeT AencTBoBaTth Tapud.

MpumeyaHwue.

Mpu “cnonb3oBaHWKM KaneHaaps cneayeTt UMeTb B BUAY, YTO Nepuon AeicTBUS ycTa-
HaBMMBAeTCs C TOYHOCTbLIO A0 Mecsiua. [To3ToMy He3aBUCKUMO OT BbiIGpaHHOM AaTthl B
OTYET nonadyT cepBUCHble OBCNYXMBAHUA C NEPBOro Yncna Mecsua no nocrnegHee
yncno mecsaua.

5. B cton6bue «Bbibop» ycTaHOBWUTE donary HanNpoTUB KIMEHTOB, KOTOPLIX CNeayeT BKIOUYUTL B
Tapud. Ana yoobctBa paboTbl CO CMMCKOM KIMEHTOB B MPaBOW YacTW OKHA MpegyCMOTPEHbI
PunbTpbl (cM. gokyMeHT «Petrol Plus. PI1. OcHosHble npasusia pabomabl ¢ UHMepgelcom»).

6. Haxmute Ha KHOMKY . BbiGpaHHble KNUEHTbI OTOOpas3ATcs Ha 3aknagke
«KnueHTbI». Nocne 3akpenneHusa 3a Tapudamu KNMeHTbl HaXoOATCA B aKTUBHOM COCTOSIHUM,
T.€. YYMTbIBAKOTCA MpU cnmMcaHum cpeacte n dopmupoBaHuM oT4é€TOoB (cM. . 6.1.1.7, cTp. 68).
[na akTUBHbIX KNMEHTOB Ha 3aknagke «KnueHTtbl» B cTonbue «AkTMB» OTOBpaxkaeTcs npusHak
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aKTMBHOCTM (3enéHas ranka). lNpy HeobXxoAUMOCTM aKTUBHOCTb KIIMEHTa MOXHO W3MEHUTb
(cm.n. 6.1.1.5.1).

Onsa nsameHeHns nepuoga AencTens Tapuda BbINONHUTE cneayroLine 4encTBus:
1. Ha 3aknagke «Tapud» (cm. Puc. 40, cTp. 62) B obnacTtu ynpaeneHust Tapucgpamm Boidepute
Tapud.
2. Ha zaknagke «KnueHTbI» ycTaHOBUTE doriarm HanpoTUB TeX KNMEHTOB, KOTOPbIM TpebyeTcs
M3MeHUTb Nepuog gencrtens Tapuda (cm. Puc. 40, ctp. 62).

3. Ha naHenu ynpasneHus HaxmuTe Ha kHonky LEl. OTkpoeTcs okHo «M3meHeHue paTthbl 3a-
KpenneHus KIIMeHTOB 3a TapudPOM» CO CMIUCKOM KITMEHTOB, 3aKPEnMEHHbIX 32 3TUM Tapudom 1
TeM e Habopom punbTpoB 1 obnacTelo «llepnoa AENCTBUAY, YTO U B OKHE 3aKpenseHnst Knu-
€HTOB 3a Tapudom (cm. Puc. 46, cTp. 66).
4. BblbepuTe KIMEHTOB, At KOTOPbIX HYKHO N3MEHUTL Nepuog AevcTBus Tapuda.
5. B obrnactu 3agaHua nepvoga BpyYHYO UM ¢ NOMOLLbBIO KaneHaaps Bolbepute HoBble AaTbl
Hayana n OKOH4YaHWs nepuoga, B TeYEHMe KOTOPOoro Ans BblbpaHHbIX KnNMeHToB 6yaeT AencTBO-
BaTb Tapud.
6. HaxmuTe Ha kHOMKyY . B obnactu ynpaBneHus KnueHTamu v ycrnyramm OkHa
«Tapudbl cepBucHoro obcnyxuBanus / Tapudbi / Knuentbi» (cm. Puc. 40, ctp. 62) otobpa-
39TCA U3MEHEHHbIE 3HAYEHUA rpaHuL, Nnepuoda AencTBus Tapuda ans AaHHbIX KIMUEHTOB.

Onsa oTkpenneHust KNMEeHTOB OT Tapuda BbINOMHUTE crneaylLne AeNCTBUS:
1. Ha saknagke «Tapud» (cm. Puc. 40, cTp. 62) B obnactu ynpaBneHus Tapudamu BbibepuTe
Tapud.
2. B obrnactu ynpaBneHus knueHTamm M ycnyramum nepengute Ha 3aknagky «KnueHtbi»
(cm. Puc. 40, cTp. 62).
3. Bblgenure 3anucu o KNnMeHTax, KOTopbix TpebyeTcst OTKpeNUTbL OT Tapuda.

4. Ha naHenu ynpaBneHus HAXXMUTE Ha KHOMKY E (OTkpenuTb knNueHTa oT Tapuda). OTkpoeT-
CA OKHO C 3anpocoM Ha nogrBepXaeHune OTKpeneHunaA.
5.  HaxmuTe Ha KHOMKy . 3anuch o knueHTe ByaeTt yaaneHa U3 crnmcka.

6.1.1.5.1 W3meHeHUe akmu8HOCMU KIUEHMOB8, 3aKpernéHHbIX 3a mapughamu

0N M3aMeHeHUs aKTUBHOCTU KIIMEHTOB, 3aKPENEHHbIX 3a TapudamMn, BbIMOSTHUTE cnegywoune p,e|7|-

CTBUS:
1. Ha 3aknagke «KnueHTtbI» (cM. Puc. 40, cTp. 62) oTMeTbTe KIMEHTOB, Y KOTOPbIX Heobxoau-
MO M3MEHUTb aKTUBHOCTb.

2. Haxmute Ha KHonKy (MepeBecTn B aKTUBHbIE) NN HA KHOMKY IZl (MepeBecTn B Heak-
TUBHbIE) B 3aBUCUMOCTW OT Tpebyembix n3aMeHeHun. KHoNKuM AOCTynHbLI B TOM crlyyae, ecrnv Bbl-
OpaH xoTsa Obl 0OOUH KNUEHT. B cTonbue «AKTUB.» NOSIBUTCS NPU3HaK HOBOrO COCTOSIHUS KNUEHTA.

BHUMAHUE!

HeaKTuBHbIE KNNEHTbI HE YYUTbIBAKOTCA MPU CMMCaHUN CPeacTs U hopMMPOBaHUM OT-
yéTtoB (cM. n. 6.1.1.7, cTp. 68).

6.1.1.6 PopmupoeaHue uHOUBUOyaslbHbIX KITUEHMCKUX criuckoe ycsye CO

Mo ymonuaHuto kaxgasa ycnyra, 3akpennseTcs 3a TapudoM U KNnMeHTaMu, KOTopble BKMOYEHbI B Ta-
pud. Ho MOryT BO3HMKaTb CUTyaLun, KOrga KNneHThbl, BKMOYEHHbIE B Tapud, HE MONb3YTCA BCEMU yCryra-
MU B pamMKax 3akpennéHHoro Tapuda. CooTBETCTBEHHO, NO Heucnonb3yeMbiM ycriyram cnucaHve 3a CO
nNpou3BoauTb Hemnb3sa. Takum obpasom, AN Kaxgoro KnneHta Tapuda MOXHO Cy3UTb CMIUCOK YCIyr OTHOCK-
TenbHO cnucka ycnyr Tapuda.

ONs CKNYEHWs YyCyrv Ans KNMEHTOB BbINOMHUTE crneayowmne AenCcTBUs:

1. Ha 3aknagke «Tapud» (cm. Puc. 40, ctp. 62) B obnactu ynpaBneHus Tapudamu BbibepuTe
Tapud, coaepxallni KnmeHTa, Ans KOTOporo cneayeTt orpaHuynTb CMCOK yCnyr Tapuda.

2. B obractu ynpaBneHus knueHTamu K ycnyramu nepemgute Ha 3aknagky «KnueHTtbi»
(cMm. Puc. 40, cTp. 62).

3. Bbibepute knueHTa, KOTOPOMY CNedyeT OrpaHMYnUTb CIMCOK yCnyr Tapuda.

MpumeyaHwue.

3a ofHy onepaumio pefakTMpOBaHUA OTKPEMNSEeHUEe YCnyr BbIMOSHAETCS TONbKO ANis
TeKywero (0O4HOro) KnueHTa He3aBUCUMO OT HaNU4Msl YCTaHOBIEHHbIX B CMUCKE KIu-
€HTOB ¢hriaros.
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4. Ha naHenu ynpaBreHusi HaxXmuTe Ha KHOI'IKy(OTerI'IJ'IeHVIe ycnyr). OTKpoeTcsa OKHO
«OTKkpenneHue ycnyr» (CM. Puc. 47) co CNMCKOM 3akpennéHHbIX 3a TEKYLLUMM Tapndom yCnyr.

OTKpEnAeHWe YCayr x|

BbIﬁDpI[NngESBaHMB IETDHMDCTI:I —
l |7 [1] BriCTaBNEHWE CUETOE-PAKTYD 100

v [21Ycnyru AQUAwerTpa 150
DD G |
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Puc. 47. OKHO oTKpenneHus ycrnyr oT KNnueHTa

MpumeyaHwme.

Mpv OTKPBLITUM OKHA HAMPOTUB YCIyr, KOTOPbIE 3aKpenseHbl 3a KNMMEHTOM, YCTaHOBMe-
Hbl onarn. dnaru CHATHI HANPOTUB TEX YCNYT, KOTOPbIE HE YYUTLIBAIOTCS MPU HaYuUC-
NeHUN CPeaCTB 3a cepBUCHOE 0bBCnyXunBaHue.

5. CHuMuTe cbnaru HanpoTmB Tex icnyr, KOTOpble crieayeT UCKIIoYNTb.

6. Haxmute Ha kHoMKy | MpMMeHUTD |.

6.1.1.7 CnucaHue | ommeHa cnucaHusi cpedcme 3a CO no ebibpaHHbIM mapugham u

¢ghopmuposaHue omyémoe

MNpoBeaeHve cnucaHns cpeacTB 3a 06CNYXMBAHUS U YCIYrn BbINOMHAETCA Npu (hOPMUPOBaHNN OT-
yéta «Cnucanue 3a CO» (cm. n. 6.1.1.7.3, cTp. 71) Ha 3aknagke «MapameTpbl oTyeToB» (CM. Puc. 48).
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Puc. 48. CepBuc «Tapudbl cepBucHoro obcnyxumBaHus». 3aknagka «fllapameTpbl oTYeTOB»
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Ona dbopMmpoBaHns OTYETOB BbINONHUTE crieayioLlive AeUCTBUA:

1. Ha 3aknagke «Tapudbi» B obnactu ynpaeneHus tapudamm Bbibepute Tapudsbl, MO KOTO-
pbiM criegyeTt chopmmpoBaTb OTYETHI (CM. Puc. 40, cTp. 62).

2. B obnactu ynpaBneHus knveHTamu u ycnyramm Ha 3aknagke «KnueHTtbl» ybeantech, 4To
AN BCEX KIWMEHTOB, JaHHbIE€ O KOTOPbIX HY)XHO BKMIOYMTb B OTYET MMM ANs KOTOPbIX crneayet
NpOBECTM CNUCaHWS CPEACTB 3a CEpPBMCHOE ODOCMyXMBaHWE, YCTAHOBIEH MPU3HaK akTMBHOCTU B
ctonbue «Aktu» (cMm. Puc. 40, cTp. 62).

3. Ha 3aknagke «lMapameTpbl oT4eToB» (CM. Puc. 48) Bbibepute Tvn OoT4ETOB U 3adanTe na-
pameTpbl UX POPMUPOBAHUS.

4. BbibepuTe cnocob BbiBOAa CHOPMUPOBAHHOIO OTYETA (MPOCMOTP, COXpaHeHne B dpann nnm
OTnpaBKka Mo 3MEeKTPOHHOM NoyTe) 1 3anycTute ero gopmmpoBaHue (CM. AokymeHT «Petrol Plus.
Pr1. OcHosHble npasguna pabomsi ¢ uHmMepghelicomy).

Ecnu Ha 3aknagke «MapameTpbl otyeTa» (cM. Puc. 48, cTp. 68) BbiGpaH oT4éT «CnmncaHme 3a CO»
unu «OTMeHeHHble cnucaHua 3a CO» un yctaHoBneH conar «lMposectn cnucaHme 3a CO» nnn «OTMEHUTb
cnncanus 3a CO» coOOTBETCTBEHHO, TO nocre Bbibopa cnocoba BBoga chopMMpPOBaAHHOIO OTYETA OTKPOETCS
okHO «lpoBeAeHHble cnucaHnAy (cM. Puc. 49) co CnMCKOM KNMEHTOB, MO KOTOPbLIM MPOU3BEAEHO CUCaHne
UNn OTMEHa CNMcaHus, a Takke oTobpaxaeTcst obLasa cyMma CnucaHus nNo KaXKgoMy U3 HUX.

_ioix
[M2 K.nueqTa) HazeaHwe Cyrarda -
|_|[4]"AeMacTap-0M3" 340 R05.3
| (5] "AemacTap-CM" 340 255.3
|_|[E]"AEmacTap-Tpanc 340 R05.3
|_|[8]"AeTo3MM" 000 505,32
| |[19] "Apkaua™ 00D 256,32
_|[11"A6aE" 000 280
_|[18] "AeTonowne" 00O 240
_|[13]"03TA" 000 280
_|[14] "Mrpo-Naas" 000 280
! [16] "ApTokorSMHaT M231" 240
o o o4 |
E 3akpems

Puc. 49. OKHO cnucka KIIMeHToB, Mo KOTOPbIM NpoBeAeHo cnucaHue 3a CO

Cymma onnatel 3a CO cnucbiBaeTcs C NepBOro «BarntoTHOro» cyéta knveHta B OLU. Mpu pacuéte
CYMMbI CMICaHUS YCryrn UMeET NPUOpPUTET CTOMMOCTHM YCIyr Hag CTOMMOCTbIO, 3adaHHou Ans Tapuda. Ec-
nn y Tapuda ectb ycnyru, cymMma cnucaHusi 6ygeT paccyumtaHa Ha OCHOBaHUM UX CTOMMOCTM, @ HE CTOMMO-
CTW, ykazaHHoW ansa Tapuda. MoatoMy cTtoumocTs Tapuda npu cnucaHnmM UCNomb3yeTcsl TONMbKO B TOM CIy-
yae, ecnu ang Tapuda u / Ny Ans KNMeHTa HeT HU OOHOW 3akpennéHHOW YCnyru.

[Mpn oTMeHe cnucaHui NPOUCXOAMT MOMOSTHEHUE NMEPBOrO «BaNOTHOrO» CYETa KIMEHTa B onepauu-
OHHOM LIEHTPE Ha CyMMYy OTMEHEHHOro cnucaHusa. Cymma oTmeHbl cnucaHust 3a CO paBHa cymMMe CnucaHus
3a CO 3a ncknYeHnem criydaeB, Korga Ha MOMEHT BbIMONTHEHMS CMUCaHUS:

e  KIMEHT He aKTUBEH B Tapude;

e  KIMEHT yganéH us tapuda;

e ycriyra, N0 KOTOPOW NPOBOAUIIOCH CNUCAHWE, OTKPENEHa OT KINMNEHTa;
e ycriyra, No KOTOPOW NPOBOAMIIOCE CnncaHue, yaanexa.

B atux cny4asax otmeHa cnucanms 3a CO npousBogutcsa No CTOMMOCTU Tapuda.

MoppobHo Nnopsagok pacdéTa CyMM CMcaHust onucaH Bolwe (cMm. n. 6.1 Ha cTp. 59).

[ins 3akpbiTs okHa «[MpoBeAeHHbIe cnUcaHusAy (CM. Puc. 49) HaxmuTe Ha KHOMKy | 3akpbiTh | B
3aBUCUMOCTM OT TOrO, Kakol OTYET BbiOpaH Ha 3aknaake MapameTpbl oTyeTa» (cMm. Puc. 48) «CnucaHue 3a
CO» (cm. n. 6.1.1.7.3, cTp. 71) nnn «OTMeHeHHble cnucaHusa 3a CO» (cm. n. 6.1.1.7.4, cTp. 73) npon3ongér
dopMMnpoBaHME OAHOUMEHHBLIX OTHETOB MO BbIOpPaHHBLIM TapudaM 3a yKasaHHbIN OTYETHLIN Nepuos,.

Mo pesynbTatam cnucaHus / oTMeHbl cnucaHns cpeacts 3a CO MOXHO ccopmmpoBaTbh OTYET, B
koTopoM ByaeT npencTaBreH NnepevYeHb KIMEHTOB M CYMMbl CMUCAHMSA / OTMEHbI CNIMCAHUS MO KaXKOoMYy M3

Hux. PopMMpOBaHNE OTYETA MPOM3BOAUTCS MO KHOMKE (OT1ueT). Ha akpaHe OTKpoeTcs TUMOBOE OKHO
dopMmupoBaHusa OT4ETa MO 3anucam cnucka. lNpasuna paboTbl ¢ HAM onucaHbl B AokyMeHTe «Petrol Plus. Prl.
OcHosHeble npasuna pabomsi ¢ uHMepgelicom» B pasgene «PopmmpoBaHue OTYETA NO 3anNUCAM CIIUCKa».
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[nsa 6onblUMHCTBa OTYETOB NPeAyCMOTPEHbI MapaMeTpbl, NO3BONSALWME U3MEHATL COCTaB oTobpa-
Xaemblx B OTYETE AaHHbIX, NMPOU3BOAUTb UX COPTMPOBKY UMW rPynnuMpOBKY B COOTBETCTBUM C 3adaHHbIMU
YCMNOBUSIMW.

MpumeyaHue.

BonbWWHCTBO OTYETOB hopMMpyeTCs 3a onpenenéHHbli nepuod, HacTpanBaemblin
nonb3oBateneM. HacTtpovika atoro nepvoga ocyuwiectenserca B obnactn «[epunoa»
3aknagkn «MapameTpbl oT4é€TOB» (CM. Puc. 48). MNopsigok onpegeneHns rpaHuy, ne-
pvoda (oaTbl Ha4ana u OKOHYaHUs) OAMHAKOB AN BCEX OTYETOB U HE OMMUCLIBAeTCH B
AaHHOM nogpasgene. OnucaHue npouenypbl HACTPOWKM FpaHuy, nepuoga BblGOPKM
AaHHbIX AN oT4éTa npuBedeHo B OokymeHTe «Petrol Plus. PI1. OcHoeHble npasuna
pabomei ¢ uHmMepgelcom».

Hwxe npencraBneHo onnucaHne napameTpos hopmMmpoBaHust oT4é€ToB Cepsuca.

6.1.1.7.1 Omuyém «CocmosiHue mapucha»

OT4éT NpegHasHa4veH Ang nonyveHns uHdopmauum o6 ycnyrax, 3akpennéHHbiX 3a BblOpaHHbIMK B
OTYET Tapudamm, CTOUMOCTH 3aKpENNEHHbIX YCIyr U CTOMMOCTU TapudooB.

B cdopmumpoBaHHOM OTYETE AnA Kaxaoro Tapuda otobpaxaeTcsa LeHa Tapuda, nepeyeHb ycnyr,
BKITHOYEHHbIX B Tapu 1 CTOUMOCTb KaXKOoN U3 HUX.

[na dopMmnpoBaHns OTYETa HE NpeayCcMOTpeHbl napamMeTpsbl. [pumep oTyéTta npmeeaéH Ha Puc. 50.

InTeHT "[4000]3 A0 "ABHacTap-TpaHc""
CocTofAHMNe Taplv‘l'[l}a
Tapud CroMmocTs Yenyra CToOMMOCTL Yenyru
[1] Tapudp Hel 0,00
BricTaenenwe cueToe-dakTyp 100,00
Yenyrn AQUA-ueHTpa 150,00
Mepepava SMS coobuwenui 250
MNepegava MMS 280
[2] Tapudp He2 300,00
BricTaenenwe cueToe-dakTyp 100,00
Yenyrn AQUA-ueHTpa 150,00
Mepepava SMS coobuwenui 250
MNepegava MMS 280
[3] Tapudp He3 200,00
BricTaenenwe cueToe-dakTyp 100,00
Yenyrn AQUA-ueHTpa 150,00
[21] Tapudp Hod 150,00
Yenyr AQUA-ueHTpa 150,00
MNepenaya SMS cooBeHKi 2450
McnonHwTene: Ctpoes E. H.
NataBpema 24 06 2010 16:29:41

Puc. 50. Mpumep otuéta «CoctosiHne Tapudca»

6.1.1.7.2 Omuém «3akperneHHble KIueHmbl»

OTYET npeaHasHayeH ANa nonyyeHust MHAOPMaLMKM O KIMEeHTaxX, 3akpennéHHbIX 3a BbiGpaHHbIM B
OTYET Tapudamu, X akTUBHOCTU B Tapude, nepuoae AeWCTBUSI TapudoB AN KIIMEHTOB U CTOMMOCTM Ta-
pucoB. B cchopMmnpoBaHHOM OTHETE HANPOTUB KIMMEHTOB, AN KOTOPbLIX YCTAaHOBNEHa aKTUBHOCTb B Tapude
oTobpaxaeTcst 3HaK «+» (nntoc). HanpoTuB KNUEHTOB, ANs KOTOPbIX aKTUBHOCTb HE yCTaHOBNEHa B Tapude
oTobpaxkaeTcs 3HaK «—» (MUHYC).
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[na popmmpoBaHns 0TYETa He NpeaycMOTpeHbl napameTpbl. [NMpumep oTyéta npuBeaéH Ha Puc. 51.

SwTeHT "[4000]" A TOS MM QO0"
3a|{penJ'IEHHbIE KNU2HThbI
Tapud Cronmocte [AxkTHB. Knuenr Mepuos neicTenA

[1] Tapudp He1 0,00
+ [1] Ana OO0 "Afai" 01.03.2007 - 31.05.2007
- [2] "Apuakam" OO0 01.03.2007 - 31.05.2007
+ [3] "Apuakomnanua Bonra-Onenp” 3A0  01.03.2007 - 31.05.2007
- [B] "AevacTap-Tpane" 3AD 01.03.2007 - 31.05.2007
+ [9] Ona OO0 "AeTomobunuct” 01.03.2007 - 31.05.2007
+ [11] "AgTaCHI" 000 01.03.2007 - 31.05.2007
- [12] "AeTocHabTexHuka" 340 01.03.2007 - 31.05.2007
+ [1a] "AHCA" OO0 01.03.2007 - 31.05.2007
+ [16] "ApTakombnHaTr No31" 01.03.2007 - 31.05.2007

[2] Tapudp He2 120,00
- [1] Ona OO0 "AGai" 01.03.2007 - 31.03.2007
- [2] "Aeuakam" D00 01.03.2007 - 31.03.2007
- [3] "AeuakomnanuA Bonra-Onenp” 340 01.03.2007 - 31.03.2007
- [20] "Aapodnor” OAOD 01.03.2007 - 31.03.2007

MenonHuTene: MeaHoea M. 11,

NataBpema; 12042007 17.03.53

Puc. 51. Mpumep oTuéTa «3aKpenseHHble KMUeHTbI»

6.1.1.7.3 CnucaHue cpedcme u omyém «CnucaHusi 3a CO»

OT4éT NpegHasHadyeH Ans nNposBedeHMst CNUcaHus cpeacTB 3a CepBUCHOE OBCnyXMBaHMe, a Takke
ans opmupoBaHMsa 0T4ETa, OTOBpaXalLWero AaHHbIe O TEKYLUMX CNNCAHUAX, U CNMcaHnsX, bbiBLUKX 3a 3a-
AasaeMblin nepuog no BoibpaHHbIM Tapudam.

OpHoBpemeHHO ¢ nNpoBegeHnem cnucaHusa 3a CO npegocTaBnseTcs BO3MOXHOCTb (DOPMUPOBAHMSA
cyeToB-hakTyp 1 gobasBneHue 3anucen B kKHUry npogax. Cuerta-chaktypbl (hOPMUPYIOTCA Kak NO TEKYLLUM
CnucaHusaM, Tak U No CNUcaHusaM, Ans KOTOpbIX He ObINo BbICTaBNEHO CYeTOB-(aKTyp, HO KOTOpbIe nonaja-
0T B 3aaHHbIN OTYETHLIN Nepuod. Ecnv ons popmMmpoBaHumsa OTYETa M NPOBELEHMS CNUCAHNS 3a4aH nepu-
o4, BKMovawLWmn B ceba HeCKONbKO KarneHAapHbIX MecsueB, TO OydeT co3gaHo CTOMbKO CcYETOB-akTyp,
CKOMMbKO MecsiLieB 3a4aHo B nepuoge.

[na npoBegeHns cnucaHus 1 opMUpoBaHUA oT4éTa NpeaycMOTpeHbl napameTpsbl (cM. Puc. 52).

— MepHoa,
ICDeBpanb 2013 j -ItDeBpanb 2013 j
o — ol ul

— Crvcanua sa CO

¥ Npoeectd cnucadua 3a CO

IaTa crvcaHHA joozzm3taziz x|

v BbICTABWTE CHeTa-paKTypLE

Homepcnaﬂgmmero:l 1ﬂ
.ﬂa‘ra:ID1_D3.2D13 ‘I

—I Mecnonesosate npedukc:

—I~ HWenonezoeate cydduks:

—

Puc. 52. NMapameTpbl npoBeaeHuAa cnucaHusa 3a CO

lMepeyeHb NapamMeTpoB CneayroLLni:
e 0bnacTb HacTPOWMKM Nepmnofa, 3a KOTOPLIN NPOBOAUTCSI CMMCAHNE CPEACTB U hopMMpoBa-
Hue oTyéTa (cM. n. 6.1.1.7, cTp. 68);
e ¢nar «[lpoBectn cnucaHusa 3a CO» — npu ycTaHoBrNeHHOM cnare OyaeT npousBedeHo
CMucaHne CpeacTB 3a CepBUCHOE OBOCMyXMBaHME C KITMEHTOB, KOTOPbIE 3aKpenseHbl 3a BoibpaH-
HbIMK TapudamMu 1 Ana KOTopbix B cTonbue «AKTMB» ycTaHoBMeH dnar. lNpu cHaTom donare
crnmncaHue He NpoBoanTCH, a PopMUpyeTCs OTYET NO NPOBEAEHHBIM paHee CrUCaHNSAM;
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e  BbiMagawoLLMIN CNMCOK «[JaTa cnucaHusa» — U3MeHeHne gaTbl TPaH3akuumM cnnucaHms 3a cep-
BWCHOE OOCnyxumBaHWe Ang €€ KOPPEeKTHOro yyérta (B COOTBETCTBYKOLLEM OTYETHOM Mnepuoae).
3HayeHne No ymMonyaHuio — TekyLlas aaTta u Bpems;
e ¢unar «BbicTaBuTb cuyeTa-thakTypbl» — Npu ycTaHOBMEHHOM donare 6yayT ccopMmMpoBaHbI
cyeTa-pakTypbl M CTaHyT OOCTYMHbIMW criedylowime nons, ANns yKasaHus aTtpubyToB CYETOB-
dakTyp:
o none «Homep cnegytouero:» — Homep copmupyemoro gokymeHta. B none Homep
CuYéTa-pakTypbl NpeanaraeTcss aBTomaTtudecku. Mpyu HEOBXOOUMOCTM €ro MOXHO M3Me-
HUTb, YKa3aB HYXHblI HOMep C KnaBuatypbl. Ecnu nocne mameHeHuss Homepa cuyéTa-
hakTypbl BPYYHYIO BHOBb TpebyeTcs Nony4uTb akTyanbHbIi Cneayowmnin no nopsaky Ho-

Mep OOKYMEHTa, HaXMUTe Ha KHOMKY OBHOBUTL HOMeEp cyeTa-akTypbl);

o none «[aTa:» — 3ajaHune BPYyYHYI0 UMM C NOMOLLBIO KaneHaaps Aathl cveTa-hakTyphbl.
Mo ymonuaHuio npegnaraeTcsa Tekywwasa gata. [laty Takke MOXHO U3MEHUTD;

o nar «Vcnonb3oBaTb NpeuKC:» — NpK YCTAHOBMNEHHOM doriare CTaHOBUTCS OOCTYMHbIM
none ns 3agaHus npedurkca Homepa cHéTa-dakTypbl. B cTaBlleM akTMBHOM Mone 3ajante
CMMBOJbHYH YacTb, CNeayLyo nepea NopsiAkoBbiIM HOMEPOM, COCTaBHOMO HoMepa CYé-
Ta-cakTypsbl. [pn cHATOM chnare Homep cYET-hakTypbl popMupyeTcs 6e3 npedukea;

o ¢nar «Mcnonb3oBaTtb cydduKeC:» — NpU YyCTAaHOBMIEHHOM cbfiare CTaHOBUTCSA OOCTYM-
HbIM none Ans 3agaHua cyddukca HoMmepa cyYéTa-hakTypbl. B cTaBlieM akTMBHOM norne
3aganTe CUMBOMbHYIO 4acTb, CreayoLwylo nocne nopsakoBOro Homepa, COCTaBHOIO HO-
Mepa cdéTta-dakTypsbl. [py cHATOM dnare Homep CHET-hakTypbl hopmupyeTca 6e3 cyd-
dukca.

MpumeyaHue.

BBenéHHble napameTpbl cHETOB-GhaKkTyp, B YacTHOCTH, cydbdmKke 1 npeduke, 3anomu-
HaloTCA 1 NpegnaralnTca MO YMONYaHWIo B CrieayoLmx ceaHcax pabotel ¢ Cepsucom.

Mpumep oTyéTa npuBeaéH Ha Puc. 53.

SnTeHT "[4000]" A8 TO3 MO" OO0"

CnucaHus 3a CO
3a repuod c 01.01.2007 00:00:00 ro 30.04.2007 23:59:59
Tapuip lata npoeeaenun Knuenr ‘ NMepuoa, Yenym ‘Cymma Mpuznak ‘ Cuert_dhaktypa
[2] Tapudp Ho2?
16.04.2007 17:49 [1] "Adai™ 000
01.03.2007 - 31.03.2007  Mepenava MMS 280 PREFI4-50-SUFFIX
[3] Tapudpy o3
16.04.2007 17:46  [1] "Adai™ 000
01.03.2007 - 31.03.2007 130,00 PREFI4-54-SUFFIX
01.04.2007 - 30.04.2007 130,00 37
[2] Tapudpy Ho2

17.04.2007 10:15 2] "AenaKan" 000
01.03.2007 - 31.03.2007  BeicTaenedde cuyetoe-daktyp 10000 [Mpoeegedo  PREFIK-51-SUFFIX

01.03.2007 - 31.03.2007  Yenyrm AQUA-ueHTpa 150,00 Mpoeegedo  PREF[--51-SUFFIX
01.03.2007 - 31.03.2007  Mepepava SMS coobuenui 250 Mpoeegeno  PREFI-51-SUFRFE
01.03.2007 - 31.03.2007  NMepenava MMS 280 Npoeegeno  PREFIX-E1-SUFFIX
[3] Tapudp He3
17.04.2007 10:15  [?] "AenaKan" 000
01.01.2007 - 31.01.2007 130,00 Mpoeegeno  PREFIX-53-SUFFLX
01.03.2007 - 31.03.2007 130,00 PREFI4-55-SUFFIX
[2] Tapudp HeZ

17.04.2007 10:15  [20] "Aapodnot™ OAOD
01.03.2007 - 31.03.200f  Beictaenene cuyetoe-daktyp 10000 [Mpoeegedo  PREF-5Z-SUFFIX

01.03.2007 - 31.03.2007  Yenyrw AQUA-ueHTRa 150,00 Mpoeegedo  PREF[x-52-SUFFIX
01.03.2007 - 31.03.2007  TMepegava SMS coobwenwi 250 Mpoeegeno  PREFIX-52-SUFFR
01.03.2007 - 31.03.2007  NMepenava MMS 280 Npoeegeno  PREFIH-52-SUFFIX

McnonHuTens: MeaHosa M. 1.
DataBpema: 17.04 2007 1001518

Puc. 53. NMpumep otuéta «Cnucanue 3a CO»

B cdopmmpoBaHHOM 0T4ETE B cTonbue «lMpusHak» oTobpaxaeTcsi 3HaveHne «lMpoBeaeHo» Ans Tex
YCIyr, 3a KOTOpbIX CNnCaHWe CpeacTB BbINOMHEHO MpU Tekylwem hopMupoBaHUM oT4€Ta. HanpoTtus ycnyr,
3a NpefoCTaBrieHMe KOTOPbIX CMUCaHWUsi CPeacTB NMPOU3BOAUIIOCH paHee, B OTYETEe B cTtonbue «lpusHaky»
OTCYTCTBYIOT 3HAUYEHUS.

B kaxgon copmMmpoBaHHOM CYETe-(hakType B TOBAPHbLIX CTpPOKax OyayT mepeudncrneHbl Te ycnyru,
Mo KOTOpbIM NpoBefeHo cnucanne 3a CO. Mpnyém, ecnu 3a Tapudom ycryrm 3akpenseHbl 1 xoTa Obl oaHa
N3 HUX aKTMBHA Y KITMEHTA, TO B TOBAPHbIX CTPOKAX OTpaXkatoTCA Ha3BaHWs yCIyr, a €Cnu He 3akpensieHbl, To
Ha3BaHusa TapndoB. MNMpumepbl cyéTa-hakTypbl NpeacTaeneHsl B gokymeHTte «Petrol Plus. PlN. Omyemsi OL]
(6yxeanmepckue OOKyMeHMbI)».
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6.1.1.7.4 OmmeHa crniucaHusi cpedcme u om4yém «OmmeHeHHbIe criucaHusi 3a CO»

OT4éT npegHa3HaveH aAng oTMeHbl CNMCaHWUA 3a cepBUCHOE obcnyxusaHme, a Takke ans opmMmpo-
BaHMsA OTYéTa, oTobOpaxalowero faHHble O TEKYLUMX OTMEHEHHbIX CMMCaHUAX, N [ NN OTMEHEHHBIX cnuca-
HUSIX 3@ YKa3aHHbIA OTYETHLIN NeproA Mo BblOpaHHbIM Tapudam.

[nsi npoBeAeHns OTMEHbI CNMCaHUs CPeACTB 1 POPMUPOBAHMS OTYETA NPeayCMOTPEHbI NapaMeTpbl
(cm. Puc. 53).

— Meprog
Imespanb 2013 j -Imespanb 2013 j
o — ol u |

i OTMeHEHHEIE crMcaHKA za CO

[ DTmMenuTh cnucanua sa CO;

D aTa oTkeHEl 01.03.201312:02:29 ﬂ

YaanATe cHeTa-hakTypkl
{* Bce

" Toneko HeonAaYeHHEIE

" Her

Puc. 54. OKHO YCTaHOBKM NapaMeTpPOB OTMeHbI cnucaHus 3a CO

lMepeyeHb NapameTpoB crieayroLmn:
e 00nacTb HaCTpPOWKM nepuoga, 3a KOTOPbIA MPOBOAMUTCA OTMEHa CrnuCaHWs CpeacTB wunu
dopmupoBaHue oT4éta (cMm. n. 6.1.1.7, cTp. 68);
e (pnar «OTmMeHnTb cnucaHns 3a CO» — npwu ycTtaHoBneHHOM ¢hnare ByaeTt nponssegeHa oT-
MEHa ChucaHusi CPpeAcTB 3a CepBMCHOE OBCNyXuBaHWE C KIMEHTOB, KOTOpble 3akpenneHbl 3a
BblGpaHHbIMK Tapudamn 1 Ans KOTopbIX B cTonbue «AkTuB» ycTaHosrneH dnar. [pu cHAaToM
dnare oTMeHa CnMcaHusi CPeacTB He NPoOBOAMTCH, a opMUPyeTCs OTYET MO NPOBEAEHHBIM pa-
Hee CnucaHunsMm;
o BbiMagawLwmn cnmcok «[ata oTMeHbI» — M3MeHeHWe AaTtbl TpaH3akuuM OTMeHbl Chu-
CaHus 3a cepBUCHOe ObCnyXMBaHWe Ans eé KOPPeKTHOro y4yéta (B COOTBETCTBYHOLEM OT-
Y&THOM nepuopae). 3HavyeHne No ymonyaHnio — TeKyLlaa gata u Bpems;
e nepeknyaTenb «YaansaTtb cyeTa-akTypbl» NnpeaHasHadeH anga Bbibopa AenCcTBms, KOTOpoe
cnegyeT BbINOMHWUTL CO CHOPMUPOBAHHBIMU cHETaMU-PAKTypaMmn NO OTMEHSEMbIM CIMCAHNUSIM.
MepekntoyaTenb MOXHO YCTAHOBUTL B OOHO M3 CrieayHLmMX COCTOSAHWN:
o «Bce» — gna ypaneHua Bcex cveToOB-PaKTyp, CHOPMUPOBAHHBLIX MO OTMEHSEMbIM
crnucaHunam;
o «TonbkO HeomnadeHHble» — ANA  yOaneHWs TOMbKO TexX CcYeToB-pakTyp Mo
OTMEHsIEMbIM CMUCaHUAM, Ans KOTopblX B cepBuce «CueT-chakTypa» Ha 3aknagke
«KHura npopax» He 6bina yctaHoBneHa garta onnatbl (CM. gokymeHT «Petrol Plus. PI1.
Omuemsi O (6yxeanmepckue QOKyMeHMbI)»);
o «HeT» — npu nNpoBedeHUN OTMEHbI CnncaHnsa cOPMUPOBaHHbIE MO 3TUM CNUCAHUAM
cyeTa-hakTypbl yaaneHsl He 6yayT.
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Mpumep oTuéta npmeenéH Ha Puc. 55. B cdhopmupoBaHHoM oT4ETEe B cTonbue «[pusHak» otobpa-
XaeTtca 3HayeHune «lpoBefeHo» ANg Tex ycrnyr, 3a KOTOpbIX NpoBeAeHa OTMEHa CnucaHnst cpeacTs nNpu Te-
Kywiem dopmMupoBaHmMM oT4YéTa. HanpoTtue ycnyr, no KoTopbiM Gbina paHee npoBefeHa OTMeHa CnmMcaHus
CpeacTB, B oT4éTe B cTonbue «lpuaHak» OTCYTCTBYIOT 3HAYEHUS.

SnauTeHT "[4000]" 48 TO3 MO OO0"
OTMeHeHHble cnucaHud 3a CO
2a nepuod ¢ 01.03.2007 00:00:00 no 31.03.2007 23:59:59
Nara
Tapud Knuent Mepuon, npoBeaeHus Yenyru ‘ Cymna ‘ Mpuznak
[2] Tapudp Ho2
[1] "Abai™ 000
01.03.2007 - 31.03.2007 16.04.2007 17:48  BricTaENEHWEe CYETOE-akTyp 100,00
01.03.2007 - 31.03.2007  16.04.2007 17:46  Ycnyrw AQUA-ueHTpa 150,00
01.03.2007 - 31.03.2007  16.04.2007 17:46  [Mepenayva MMS 2580
01.03.2007 - 31.03.2007 17.04.2007 17:00 Mepepayva MMS 2,80 MpoeeneHo
[3] Tapudp He3
[1] "Abai™ 000
01.03.2007 - 31.03.2007  16.04.2007 17:46 130,00
01.03.2007 - 31.03.2007  17.04.2007 16:51 130,00
[2] Tapudp Ho2
[2] "AeuaKan™ 000
01.03.2007 - 31.03.2007  17.04.2007 17:00 BricTaeneHue cueToe-hakTyp 100,00 MpoeeneHo
01.03.2007 - 31.03.2007  17.04.2007 17:00 Yenyr AQUA-ueHTRa 150,00 MpoeeneHo
01.03.2007 - 31.03.2007 17.04.2007 17:00 Mepenava SMS coofiweHni 250 MpoeeneHo
01.03.2007 - 31.03.2007 17.04.2007 17:00 Mepepayva MMS 2,80 MpoeeneHo
[3] Tapudp He3
[2] "AeuaKan™ 000
01.03.2007 - 31.03.2007  17.04.2007 16:57 130,00
MenonHrTene: MeaHosa M. M.
NaTaBpena: 17.04 2007 17.00:34

Puc. 55. NMpumep otyéta «OTMEHEHHble cnucaHus 3a CO»

Cuctema «Petrol Plus» OT4eTbl ONepaLmoHHOro LeHTpa Bepcus: 6.1.7.2 74/108



PyKOBO,EI,CTBO nonb3oBaTtensd

HbIM KNMEeHTaM 1 (POpMUPOBaHME OTHETOB.

6.1.2 CepBuc «KnmeHTbl cepBUCHOro o6CnyXMBaHUsA»

C nomowpblo cepsuca «KnmeHTbl cepBUCHOro obcnyxuBaHuA» (fanee no TEKCTY OAHHOro noa-
pasgena — Cepsuc) BbINOMHAKTCA npoueaypbl cnucaHus / oTMeHbl cnncanns cpeacts 3a CO no BbiGpaH-

6.1.2.1 3anyck ceaHca pabomsbi c Cepeucom
[nga 3anycka ceaHca paboTbl ¢ Cepgucom Bbibepute NyHKT «KNMeHTbl CepBUCHOIro 06CnyXMBaHUA»

B MeH0 Modyrns nnn HaxMmuTe Ha KHOHKy@ (KnneHTbl cepBMCHOro 0OCMyXMBaHWUS) HA NaHenu UHCTPYMEH-
ToB. OTKpOETCA OKHO «KnneHTbl cepBUCHOro o6cnyxnBaHma» (cm. Puc. 56).

- KnrvenTobl CEpPBMCHOrD DECJ'IV)I(MBEHMR
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=101 x|

I FnHEHTHI

MapaMeTpel 0THETOE |

BblﬁopI[NE‘] HazeaHmne

1K

B

[6] "ABmacTap-TpaHc" A0

[7] "ABMacT ap-yuebHei ueHTp" GO0

[9] "AEToMoBKAHMCT" OO0
[10] "8eTonowke" OO0

[12] "AeTocHabTexHmEa" 3A0
[16] "AsTokomEHHaT N231"
[17] "AeToTRaRg" OO0

[19] "Apramm” QOO

[20] "a3podnaT" CAC

Aorosop

B 1o 256 o7 21.11.2005

M2 KI1f03 ot 01.03,2009

M2413 o7 05.04.03
M2 23/25 oT 29,05.2009

k0172010
M2 KamenTormd ot 10,01,2009
MNE 777 o7 26.05.2010

B otueT

{~ BblaeneHHbie

{” HesblgeneHHse

{* EBce

COCTORAHHE KNHEHTOE — |

% B pafioTe
{~ He B paboTe
" EBce

KAHEHTEI
" DHpMBl

' YacTHele MMua
¢ Ece

—THN GHpME!
v KEnuent

[~ pysononyqatens

¥ Mokynatens

DI ENE ] 1

i

Crutano we B 1 zanueed

@ MpocHaTPETE | & Bbixoa

Puc. 56. OkHo «KnueHTbl cepBUCHOro obcnyxmnBaHma». 3aknagka «KnmeHTbi»

B OTKPbIBLLEMCA OKHE pacCrnoJioXKeHbl cregyruine 3aknagku:

e «KnmeHTbl», Ha kOTOpON BbIOMPAOTCA KNMEHTBI ANA opMUpoBaHMA OTYETOB. B cnvcke
oTOOpaXxkaloTCsl TOMbKO TE KIMEHThbl, KOTOpble BKIKOYEHbl XOTA Obl B oguH Tapud CO
(cMm. n. 6.1.1.5, cTp. 66);

Ha 3aknagke «KnueHTbl» (cM. Puc. 56, cTp. 75) B HMKHEN 4aCTW OKHa pacnosioxeHa naHenb
yrnpaBneHus 3anucamMm C KHoOMkamu, obecneymBarowMMM BbIOOp 3anvMcen O  KNMeHTax
(cMm. gokymeHT «Petrol Plus. Pl1. OcHogHble ripasuna pabomsi ¢ UHmepghelicom).

B npaBow yactu okHa pacnonoxeHbl unbTpbl, NO3BOMSIOWMX HAaCTpauBaTb CMMCOK KITMEHTOB,
KoTopble oToOpaxatoTcsi B cnuncke (cM. oKymeHT «Petrol Plus. PI1. OcHosHble npasuna pabomai
C UHmMepghelcomy);

o «MapameTpbl oTyeTOB» (CM. Puc. 57, cTp. 76), Ha KOTOPOW BLIMOMHAKTCS onepauum cnu-
caHus / oTMeHbI cnucannst cpeactB 3a CO no BbiGpaHHLIM KNMEHTaM U (POPMUPYIOTCS OTYETHI
(cMm. n. 6.1.2.2, cTp. 76).

Cuctema «Petrol Plus»
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Bce nckntounTteneHble aBTopckue npaea npuHagnexatr OO0 «HKT Codpteap».

ﬂepe,qaua OaHHOro AOKyMeHTa Ui npaB Ha HeEro TpeTtbnm nmuam, ero pacnpocrtpaHeHne, paBHO U UCMNOJib30OBaHNE

NHbIM 06pa3om 6e3 nnucbMeHHoro cornacusa npasoobnagatens OO0 «HKT CodTBap» 3anpeLleHbl



6.1.2.2 CnucaHue /| ommeHa cnucaHusi cpedcme 3a CO no ebI6bpaHHbIM KllueHmam u
¢ghopmupoeaHue om4yémoe

I'IpOBep,eHme cnmcaHust / oTMeHbl cnncaHus cpencTB 3a OﬁCJ‘Iy)KVIBaHI/IH N yCnyrun BbINONMTHAETCA Mpu
¢opmmpoBaHmm oT4é€TOB «CnmncaHusa 3a CO» (cm. n. 6.1.2.2.1, cTp. 76) n «OTMeHeHHble cnncaHusa 3a CO»

(cm. n. 6.1.2.2.2, cTp. 77) Ha 3aknagke «lMapameTpbl oT4eTOB» OKHa «KNMeHTbl cepBUCHOro obcnyxu-
BaHusA» (cM. Puc. 57).
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Puc. 57. OkHo «KnueHTbl cepBUcHOro obcnyxmusaHusa». 3aknagka «lapameTpbl oT4ETOBY

Mopsagok npoBeAeHUst cnucaHus / OTMEeHbI cnucaHusa cpeacTs U opMUPOBaHUS OTYETOB NO KIUEH-
TaM aHanornveH Nopsaky npoBedeHus 3Ton Xe npouenypsbl no tapudam (cm. n. 6.1.1.7, ctp. 68). OTnuume
npoueayp B TOM, YTO B ONUCLIBAEMOW npouenype OTY4ETbI U CnucaHna hopMUPYOTCa AN BbIGpaHHbIX Kru-
eHTOoB Ha 3aknagke «KnueHtbi» (cMm. Puc. 56, ctp. 75).

6.1.2.2.1 CnucaHue cpedcme u omyém «CriucaHusi 3@ CO»

OT14éT «Cnncanusa 3a CO» npegHasHaveH ansa cnucaHusa cpeacts 3a CO v hopMmnpoBaHus oT4yéTa C
AaHHbIMW O TEKYLLMX W NPeablAYLIMX CIUCAHUSX 3@ YKa3aHHbIA OTYETHBIN Nepuos B paspese KnueHTos. lMa-
paMeTpbl OTYETa aHanorMyHbl NapameTpam 3TOro xe oT4éTa, opmmpyemoro no tapudam (cm. n. 6.1.1.7.3,
ctp. 71). Npumep oT4éTta «CnmcaHus 3a CO» npmeenéH Ha Puc. 58.

IMATEHT "[F000T SETOF T OO0

CnucaHuga 3a CO
3@ repuod c 01.03.2007 00:00:00 no 31.05.2007 23:59:59

‘ Knuent ‘ Jlata npoeeaenun Tapuip Mepuoa, Yonyru ‘ Cynna

Mpuanak ‘ Cuer_taktypa

[1] fnn 000 “Adaii"
17.04.2007 16:55  [1] Tapuch Hel

01032007 - 31.03.2007  BeicTaenedue cyetoe-daktyp 100,00 PREF[x-58-SUFFIX
01.03.2007 - 31.03.2007  ¥enyrw AQUA-ueHTpa 150,00 PREFI[#-558-SUFFIx
17.04.2007 17:27  [2] Tapudp He2
01.03.2007 - 31.03.2007  Mepenaya MMS 280  Npoeegeno  PREFIGE-SUFFL
17.04.2007 16:55  [1] Tapudp Hel
01042007 - 30.04. 2007  BeicTaenedwe cyetoe-daktyp 100,00 PREF[:-60-SUFFIX
01.05.2007 - 31.052007 Yoy AQUA-ueHTpa 150,00 PREFIX-61-SUFFL:
[3] "Aenakomnanua Bonra-lnenp” JA0
17.04.2007 16:55  [1] Tapudp Hel
01.03.2007 - 31.053.2007  BeicTaenenue cyetoe-daktyp 100,00 PREFI[%-62-SUFFIX
01.04.2007 - 30.042007  ¥enyrw AQUA-ueHTpa 150,00 PREFI-63-SUFFI:
01052007 - 31.05.2007  Beictaenedde cyetoe-daktyp 100,00 PREF[#-64-SUFFIX

[20] “AspodnoT” 0AO
17.04.2007 17:27  [2] Tapudp He2
01.03.2007 - 31.03.2007  Beictaenenwe cyetoe-gaktyp 10000  Mpoeegedo  PREFIXAGS-SUFFIR
01.03.2007 - 31.03.2007  Mepenava MMS 280  Mpoeeneno  PREFRE3-SUFFIX
WMcnonHuTens: MeaHosa M. 1.
HataBpema: 17.04.2007 17:27.50

Puc. 58. NMpumep otyéta «CnucaHms 3a CO»
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6.1.2.2.2 OmmeHa crniucaHusi cpedcme u om4yém «OmmeHeHHbIe criucaHusi 3a CO»
OT4éT «OTMeHeHHble cnucanns 3a CO» npegHa3Ha4veH aAnsa NnpoBefeHust 0TMeHbI cnvcaHui 3a CO,

dopMUPOBaAHMSA OTHETA C AAHHBIMU O TEKYLLMX OTMEHEHHbIX CMMUCAHUNAX, WU OTMEHEHHBIX CMUCAHUSAX 3a
YKa3aHHbI Nepuof B pa3pese KNueHToB. [lapameTpbl OTYETA aHaNoOrMyHbl napameTpam 3TOro Xe OTyéTa,
opmupyemoro no tapudam (cm. n. 6.1.1.7.4, ctp. 73). MNpumep ot4yéta «OTMeHeHHble cnucaHus 3a CO»
npueenéH Ha Puc. 59.

SnandTedT "[4000]" A e To3 M OO0"
OTMeHeHHble cnUcaHKuA 3a CO
2a pepuod ¢ 01.03.2007 00:00:00 no 31.05.2007 23:59:59
Knuent Tapud Mepuopn, DNata npoeeseHuA Yenymu Cymna Mpuznak
[1] "Abaii™ 000
[1] Tapudy Hel
01.03.2007 - 31.03.2007  17.04.2007 16:31 BricTaeneHue cueToE-fakTyp 100,00
01.03.200¥ - 31.03.2007  17.04.2007 17:35 BricTaeneHHe cueToE-GakTyp 100,00 MpoeedeHo
01.03.2007 - 31.03.2007  17.04 2007 17:35 Yenyrw AQUA-ueHTpa 150,00 MpoeedeHo
2] Tapudp HoZ
01.05.2007 - 31.03.2007  16.04.2007 17:48 BricTaeneHue cueToe-fakTyp 100,00
01.03.2007 - 31.03.2007  16.04.2007 1746 Yenyrn AQUA-LenTpa 150,00
01.03.2007 - 31.03.2007  17.04.2007 1735 MNepegava MMS 2.80 MpoeedeHo
[1] Tapudp He1
01.04.2007 - 30.04.2007  17.04.2007 17:35 BricTaeneHue cueToe-fakTyp 100,00 MpoeedeHo
01.04.2007 - 30.04.2007  17.04.2007 16:51 Yenyrd AQUA-LenTpa 150,00
[3] “Aenakounanua Bonra-Onenp” 3A0
[1] Tapudy He1
01.03.2007 - 31.03.2007  17.04.2007 17.35 BricTaBNeHWe cyeToB-dakTyp 100,00 MpoeegeHo
01.03.2007 - 31.03.2007  17.04.2007 17.35 Yenyru AQUA-ueHTpa 150,00 MpoeegeHo
01.04.2007 - 30.04.2007  17.04.2007 16:51 BricTaeneHue cueToe-fakTyp 100,00
01.05.2007 - 31.05.2007  17.04.2007 17:35 Yenyrw AQUA-yeHTpa 150,00 MpoeedeHo
WMononHuTene: MeaHosa M. 1.
HataBpema 17.04 2007 17.35:42

Puc. 59. NMpumep otyéta «OTMEHEHHbIe cnucaHuA 3a CO»

6.1.2.2.3 Omyém «HenposedeHHble criucaHus 3a CO»

OT4éT «HenpoBegeHHble cnucaHnsa 3a CO» npegHa3HayeH Ans oTobpakeHns AaHHbIX O HeyAa4HbIX

[ns dhopMmpoBaHust oT4ETa NPeayCMOTPEHbI MOSs, B KOTOPbLIX 3a0aéTCs Nepuos.
Ecnu npuunHa otkasa B npoBefeHun CO ycTpaHeHa U cnncaHne BbIMOMHEHO YCNELIHO, TO OLMbka

nonbiTkax dopmmpoBaHnsa cnmcaHun 3a CO. OTYET bopMUpyeTCs 3a yKkasaHHbIN OTYETHLIV Nepuog Nno Bbl-
OpaHHbIM KNMeHTaM; B OTYETE yKa3biBaeTCH NPUYMHA OTKa3a OT BbINOIHEHUSA CIMCaHUS.

yoanaeTca n, COOTBETCTBEHHO, B OTYETE He 0To6pa>|<aeTc;|. Paanunyaetca YeTblpe Thna NpuynH, NoO KOTOPbIM
crnucaHne He MOXET ObITb npoBeneHo. Hwxe atn NPUYNHbI NpuBeAeHbl B NoOpAaKe Y6bIBaHVIFI npuopurteTa:

e  «KnuneHT HeakTMBeH». OTO O3HayaeT, 4YTo B cepsBuce «Tapudbl cepBUCHOro obcnyxuBa-
HUA» Ha 3aknagke «Tapudbl/ KnueHTtbl» dnar «AKTUB.» ANS KNMEHTa He YCTaHOBMeEH
(cm. Puc. 40, cTp. 62);
o «[lepvog pencTBusA HekoppekTeH». [laHHasa npuymMHa OTKa3a O3HavaeT, YTo nmepuog, 3a Ko-

TOprl7I BbIMOJIHAETCA ChnnucaHune,

(cMm. n. 6.1.1.5, cTp. 66);

HEe nonagaet B nNepuoa DEeNCTBUS KNMeHTa B Tapmbe

Cuctema «Petrol Plus»

e «CnuncaHune yxxe npoBegeHo». JTa NpMyYMHa OTKasa roBOpuT O TOM, 4YTO cnmcaHue 3a CO no
KINNEHTY yKe Bblno NpoBeAeHO paHee;

e «CnuncaHve Ha HyneByl CyMMy». OTa NpUYMHA OTKa3a O3HAYaeT, YTO MO AAHHOMY KIUEHTY
Obina nonbiTka npoBegeHns cnmucanns 3a CO no Tapudy ¢ HyNeBon CTOMMOCTbIO, Y IPU 3TOM MO
OaHHOMY Tapmcpy 3a KIMEeHTOM HeT 3aerI'IJ'IéHHbIX ycnyr; unn ycnyru 3akpensneHbl, HO X CTou-
MOCTb ANl JAHHOMO KIMEeHTa paBHa Hyrto.
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Mpumep oTyéTta npuseaéH Ha Puc. 60.

InnTeRT "[4000])" A ToS N OO0O"

HenpoBeaeHHbIe cnUcaHuA 3a CO
3a nepwop, c 01.03.2007 00:00:00 no 31.05.2007 23:59:59

Knuent Mepuon IlaTta npoeeneHUA Tapudp lpuynHa oTKaza

[1] “Abair™ 000

[20] "Aapodnor” OAD

McnonHMTens: MeaHoea M. 4.
NataBpema; 17.04.2007 17.47:39

01.05.2007 - 31.05.2007  17.04.2007 16:58 1] Tapud N2 Cnvcande y3e NpoEefEHO
01.04.2007 - 30.04 2007 16.04.2007 17:28  [2] Tapud N=2  KnWeHT HEaKTWEEH
01.05.2007 - 31.052007  16.04.2007 17:28  [3] Tapud M23  Mepuon AeACTBMA HEKDPPEKTEH

01.03.2007 - 31.03.2007  11.04.2007 11:01  [1] Tapud N2 CnMcaHde Ha HYNEEYH CYMMY
01.04.2007 - 30.04.2007  16.04.2007 17:28  [2] Tapud N92  FNHEHT HEAKTHEEH

Puc. 60. NMpumep otuéta «HenpoBeaeHHble cnucaHus 3a CO»

6.2 CepBuc «Moaynb obmeHa»

Cepsuc «Moagynb obmeHa» (fanee no TeKCTy HacTosiwero nogpasgena — Cepesuc) npegHasHaveH
Ans ocywecTBneHns obmeHa davinamu mexagy mogynsamu «OtyeTol OLy» n «Ot4veThl MNU». OnemeHThl 06-
MeHa pacnpeeneHbl No creayloLwmnm KaTeropusim:

TpaH3akumm komneHcaummn Ol (Ha TO uyXnx aMUTEHTOB) / BHELLHWE KOMMNEeHcaumum;
TpaH3akumm komneHcauum O, (Ha «cBomx» TO) / BHyTpeHHMEe KoMneHcaumu;
TOBapHble TpaH3aKumnu;

ToBapHasi 6a3a;

ToBapHble TpaH3akumm ¢ HOC;

rpynnel TO;

otmeHa HOC;

npoBepKa LieNoCTHOCTM NakeToB.

Kateropun paHHbIX ona obmeHa BbibupatoTcs B cepBuce «HacTtpouku» Ha 3aknagke «O6wme
HacTpowku / ObmeH c MNLU» (cm. 0. 5.3.2.2, cTp. 29).
OOGMeH BbIMONHAETCA B HECKOSbKO 3Tanos:

cpeacTsamum cepsuca opmupyeTcs ann ¢ AaHHbIMU Ans BbIrpy3ku B Mogyrnb «OTyeTsl MNML»;
dann, cpopmmpoBaHHbIn B Mogyre «Ot4deThl ML», 3arpyxaetca B Modyiib.

dannbl obMeHa XxpaHAaTCA B Mmankax, 3agaHHbiXx B cepBuce «HacTtpomka» Ha 3aknagke «O6wme
HacTpowku / ObmeH c MNLU» (cm. 0. 5.3.2.2, cTp. 29).

NMpumeyaHwue.

OcyuiecTBneHre nonb3oBaTeNneM NporpaMmMHbIX AEACTBUI C CEPBMCOM NpeanonaraeT
Hanuyne COOTBETCTBYHLUUX MpaB goctyna. HasHayeHve npaB [ocTyna nornb3oBaTte-
no anst pabotebl ¢ cepucamu lpozpammbl onucbiBaeTcsl B okymeHTe «Petrol Plus.
Pr1. OcHosHble npaguna pabomsi ¢ UHmMepghelicomy.
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6.2.1 3anyck ceaHca paboTbl ¢ Cepsucom
[ns 3anycka moayns obMmeHa Bblibepute B MeHto Modyria nyHkT «Moaynb o6MeHa» Unv Ha naHenu

NHCTpyMeHToB MoOyria HaxmunTe Ha KHOI'IKy (Mogynb obmeHa). OTkpoeTca okHO «Moaynb obmeHa»
(cm. Puc. 61).

gl Moayne obmena - O] x|

| Paiin Ne-19. Cosaan 17.02.10 14:41:45 |

L
Lar OEMeH | 0Tk asHBIE TRAHSAK UMM |

M2 daiina |.Ela'ra COZAAHWS | 21| |9nmcaHme |Kon-50 |T|:1-LLMM 1=
t -1917.021014:41:45 | ToeapHan Gasa 5338;
| -18/02.09.09 16:23: 21 Ipynne: TO 23

A7/ 02.09.0916:33:14
15/ 24.06.0917:11:46
14 27.08.08 12:34:22
13 28.07.08 10:13:54
-2 28.07.08 03:34:25
A1 25.07.0815:33:42
-9 24.07.08153:00:46
-7 23.07.08 15:52:06
-515.02.0810:18:28
-415.02.0810:17.37
-315.0208 10:17:0
-1129.03.07 12:15:44

-

-

| o 0O 0O @/é/s o a o o a
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Puc. 61. OkHO gns AerMcTBMIA ¢ UcxopAawmmmn dannamm

B oTKpbIBLLEMCS OKHE pacnonoXeHbl creayoLwmne 3aknagku:
e «OO6meH / Ucxopsawme cbannbl» (cMm. Puc. 61), Ha koTopor oTobpaxaeTca cnncok annos,
chopmmpoBaHHbIx B Modynb ans Beirpy3km B Moaynb «OT1yeTsl MUy (cm. n. 6.2.2, cTp. 79);
e «OO6meH / Bxoaswme cannbi», Ha KOTOpon oToBpaxaeTcsl CNUCOK PanmnoB, MOMYYEHHbIX
n3 Mogynsa «OTt4eTnl MNMU» ang 3arpysku B Modynek (cMm. n. 6.2.3, cTp. 81);
e «OTKasHble TpPaH3aKLuMM», HA KOTOPOW OTODOpaxaeTCsl CMCOK TPaH3aKuWui, He 3arpyxeH-
Hble B Modysib No kakon-nmbo npudmHe (cMm. n. 6.2.4, cTtp. 83).

6.2.2 Bbirpyska gaHHbIX

@annel obmeHa Onsa BbIrpy3ku, oTobpaxaloTca Ha 3aknagke «O6meH / Ucxopswme dannbi»
(cm. Puc. 61, cTp. 79). MNpn dopmmnpoBaHmm harina BbIrpy3ku BbiNomnHaeTca otobop TpaHsakuuii B B OL c
Jatbl npegbigylien BbIfPy3kKM 00 TeKylwen Mo KaTeropusiM, 3afaHHbiM B cepBuce «HacTpomku»
(cMm. n. 5.3.2.2, cTp. 29).

Ona npocmMoTpa cnucka BblIOpaHHbIX KaTeropum aneMeHToB obmeHa B HWXKHEW 4YacTu 3aknagku

«O6bmeH / Ucxopsawme dannbi» (cm. Puc. 61, cTp. 79) HaxXMuTe Ha KHOMKY (OnemeHTbl 06MmeHa ¢ TML).
OTKpoeTCcA OKHO, KOTOPOM OTODpaxarTcs KaTeropum aneMeHToB obmeHa c [, BbiOpaHHble B cepBuce
«HacTpownkn» Ha 3aknagke «O6wwme HacTpoukm / O6meH c MLy (cm. n. 5.3.2.2, cTp. 29).
Ona npocmoTpa TpaH3akumin, N0 KOTOPbIM chopmMupoBaH dann BbirPy3kW, BbIMOMAHUTE cregyoLlime

OencTBus:

1. B neBou yactu 3aknagkm «O6meH / Ucxopswme cannbi» (cm. Puc. 61, ctp. 79) Bbibepute

Ghann BbIrpy3kn. B npaBon yacTu 3aknagkm otobpasntcst nepeyveHb TUMOB TPaAH3aKLUA U UX KOMKU-

YyecTBO. B cTpoke cocTosiHust NpmBOaUTCSA Ha3BaHWe BbIGpaHHOro dhanna u garta ero co3gaHus.
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2. B npaBon yacTtu 3aknagku, B ctonéue «Tp-UnMm» HaXMUTE Ha KHOMKY E'I (TpaH3akumm nake-
Ta). OTKpoeTcsa OkHO «Pann obmMeHa <Homep_damnna>» (cM. Puc. 62) co cnmckoM TpaH3aKuui
danna BbIrpy3sku.

T

P akin oreqa Ne-19 |

Daranposegeria | Nensta uersi| densta croumocT| Homep koMneHcatumd | I
Pl 25.11.2003 123411 01 1 2910395648 35640DE 280231 C47AE 3044
| [26.11.200312:34:11 0.1 3 4CF4F37331DF47344BAF0611792044F
| [26.11.200312:34.11 0.1 4 40DABEACAE1A4B7AB36E 2F35416239
28.11.2002 12:34:11 01 2 B4BBCE4426564BB3461CAFFEBI335D!
: 28.11.20031234:11 01 2 D22E433BTACFAE49BAE1890086D222
| | 28.11.2003 12341 01 3 DESYFEC21D8041759BFEBF022622E52
_EMEMNZMH 01 -1 3AEADOCOE372440CB7A 3310431 7536E
| | 28.11.2003 12:34:24 01 -2 E2CC9730641143053201 DECTICAESE
| |28.11.200312:34:24 01 -4 B4EGCOD34A874C6E SBAIDEE 194BCES

| [26.11.200312:34:24 0.1 -3 C1CS73DBE22E4C7FB45DD21D1CD 86 b
| [26.11.200312:34:24 0.1 -3 A33CE4FCEE74237826400109C37417:
| [28.11.200312:34:24 01 -2 42BC1CI5CI2E421297BF236EBBF11CE
|| 28.11.200317:38:21 01 1 38241 70FA2574CE0ACASF 7ATCOATCIS
28.11.200317:38:21 01 3 AFD140C13D514BF6918E 2D5CEBCFCA
: 28.11.200317:38:21 0.1 4 40BB7IC24DC3494446807B26EACTTD’
| | 28.11.200317:38:21 01 2 3A411E15438B40F56F 3653CD6E04300
[ |26.11.2003 17:38:21 01 2 73F63425041446C48F 7CI32500C7148.
| [26.11.200317:38:21 0.1 3 FABEOFSE1EQE432EBS119E6SES165FE
_[28.11.200217.38:21 0.1 3 B9DE84805DBE434EA453CESR30DD3E

=l

0 0 o0 o4 |

Puc. 62. Cnucok TpaH3akuui B cpanne obmeHa

Onsa dopmmpoBaHua dranna BuIrpy3ku BbINONHUTE CrieAyloLne AencTBusA:
1. B HwxHen 4vactu okHa «Mopynb o6meHa» (cMm. Puc. 61, cTp. 79) HaxXmuTe Ha KHOMKY
. OTKpoeTCHa OKHO C COOBLLEHNEM: «Bblepy3umb mpaH3akyuu?».
2. HaxmuTe Ha KHOMKY . OTkpoeTcsa okHO «Bbirpy3ska aaHHbix» (cMm. Puc. 63), B kOTOpOM
Ons KaXKOoW KaTeropuu BbIrPY3KM OTODpaxkaeTcs KONMYECTBO TpaH3akuMin 1 Bpems BbIrpysku, a
TaKkke obLuee BpeMs BbIrPy3kU 1 Ha3BaHWe COOPMUPOBAHHOTO (hanna BbIrpy3Ku.

BuIrpy3Ka AaHHbIH ]
Bpema Ha4ans Bl iy ski; 24536
BrimyeHD dainoe: 1
Bpema Bbimpysk9: 0:0:234
Cp. CHOPOCTE BbIMYSHM [TRaHizer): 12393
KaTanor ebimryskm: CProgram Files'HKTYWC_Reports 591 0Reports
El-+# Cepeep ofmena Mz 5001 -
=] TRaH3aELUMK KOMAEHEAUMM OLIHS TO Yykkx SMMTEHTOE )"

sENMCER; 5

BREMA Bbimpyski 10001

i "ToBapHEIE TpaH3aKUMK"
sanMcel 50

Bpema Bbimpyski 0:0:050

' Mpynne TO"

sanMcelt 29

ERemMa Belimyskm 0:0;031

----- Eﬂ} Ofwee Bpema Boimryskw: 00202
----- E Dalin "exps00] _00_#-25.oat"

[

| BeIrpy3ka sa5epWEHa
i SaKpbITE

Puc. 63. CoobLueHune o BbINONMHEHNU NpoLecca BbIrPY3Ku AaHHbIX

[ns 3akpbITUSA OKHa HaXXMUTE Ha KHOMKY | 3akpbITh | Ha 3aknagke «O6meH / Ucxopsiwme channbiy»
B Crcke 0Tobpasntca chopMmnpoBaHHbI chann.
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[nsa noBTOpHOW BbIrPY3kM dhanna obmeHa BbINONHUTE criefyolime 0eNCTBUS:
1. Ha 3aknagke «O6meH / Ucxopsawme damnbl» (cM. Puc. 61, cTp. 79) HaXMmMTe Ha KHOM-

Ky (Bbirpy3anTb noBTOpHO). OTKpPOETCSi OKHO C coobLleHuem: «Bbiepysumb ¢halin <HO-
mep_chalina>?».

2. Haxmute Ha KHOMKy . Ha4yHéTtca npouecc opmupoBaHusa ganna, No 3aBepLUEHNN KO-
TOPOro OTKPOEeTCs OKHO «BbIrpy3ka gaHHbIx» (cM. Puc. 63, cTp. 80). B oTKpbIBLUEMCH OKHE Ansi
KaXkOon KaTeropum BbIrpy3km oTobpaxaeTcs KONMYEeCTBO TPaH3aKL M U BPEMS BbIrPY3KM, a Takke
obLiee BpeMsi BbIFPY3KM U Ha3BaHWe cHOPMUPOBAHHOMO harina BbIrpy3Ku.

MpumeyaHue.

Ecnu B katanore, 3agaHHoM Ang BbIrpy3ku (CM. n. 5.3.2.2, cTp. 29), yxe pacnonoxeH
daiin obMeHa, To nocne HaxaTua Ha kHonky |[a| oTkpoeTcsi OkHO C CoOBLLEeHMEM:
«®@alin <Homep_chatina> yxe cyuecmayem. S3ameHums e20?». [ina 3aMeHbl 1 3anyc-
ka bopMupoBaHus panna obMeHbl HAXXMUTE Ha KHOMKY W.

6.2.3 3arpyska gaHHbIX

Mpy HanUYMM HEKOPPEKTHbIX AaHHbIX B NpUHMMaemom danne oHn byayT oTobpaxaTbCs Kak oTKas-
Hble (cM. n. 6.2.4, cTp. 83), 06paboTka ocTanbHbIX AaHHbLIX ByaeT npoaomKaTbCS.

MpocmoTp dhaiinoB obmeHa, NonyveHHbIXx U3 moayns «OT4yeTbl MNL», BbINONHSETCS Ha 3aknagke
«O6bmeH / Bxoasiwume cdannbi» (cMm. Puc. 64).

e
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Puc. 64. JlenctBuna c Bxogawmmmu dannamm

[nsa npocmoTpa TpaH3akumn darna oGMeHa BbINOMHUTE Creaylolne AencTBIS:

1. B nesou yacTtu 3aknagkn «O6meH / Bxogsawme cdannbi» (cMm. Puc. 64) B cnncke BbibepuTe
dann obmMeHa. B npaBoii YacTu 3aknagkm oTobpasntcsa nepedeHb KaTeropuin TpaH3akuum u Ko-
NNYECTBO TpaH3aKUMIA B Ka)KOoW kaTeropuu. B cTpoke COCTOSIHUS MpuMBOOMTCS Ha3BaHWE Bbl-
OpaHHoro charina u gata ero cosgaHus.

2. [ns npocmoTpa cnucka TpaH3aKuuMi, KoTopble 3arpyXeHbl C ownbkamu, B CTPOKE C KaTero-
puein, B ctonbue «OWNBKN» HaXMUTE Ha KHOMKY (MpocmoTpeTb TpaH3akuMK ¢ onbkamu).
OTkpoeTcsa okHO «@Pann obmeHa <Homep_cpanna>» (cm. Puc. 62, ctp. 80) co CnncKkom OTkas-
HbIX TpaH3aKuUuin parina BbIrPy3Ku.
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3. [Ona npocmoTpa cnucka o6paboTaHHbIX TpaH3aKLuMI KaTeropun Bblibepute 3Ha4YoK # B CTpo-
Ke ¢ kateropuen. OTKpoeTca BNnoxeHHas Tabnuua co cnuckom TpaH3akuun (cm. Puc. 65). B Tab-
nve packpbIBLLErocs AOMNONHUTENBHOMO OKHa ByayT npeacTaBneHbl 3aTpeboBaHHbIe AaHHbIE.

P~ OnucaHue Janucei| Jwqekn
o T paHZak UMM KOMNEHCAWLMM ysmy U 14] =
| F| Bl | TpaHsakuMu KomMneHcau M9 ML 27| =

JLaTa NpHHATHA OnMcaHKe 3anucel &

Hayano odpadore
21.04.06 11:28:26  |0dpatoTaHo TpaHsakLMHE [THn 1 .
21.04.06 11:28:26 |0 GpatoTaHo TRaH3aKLMEA [Tin 1

o I21 .ID4.DB 11:28:26 |KoHeu oSpatiorrm -
1 3 |

| ||-||:IDBB|:IKEI UENOCTHOCTH hainoes ofMeHa | 29| | |

Puc. 65. Uctopusa o6paboTkm Bxogswero danna

Onsa 3arpy3ku danna obmeHa BbINOMHUTE CrieayoLlime AenCTBuS:
1. B HwxHeln 4vactu okHa «Mopynb o6bmeHa» (cMm. Puc. 61, cTp. 79) HaxmuTe Ha KHOMKY
[3arpyakal.
2. B otkpbiBleMcs okHe «Bbibop channa gnsa 3arpy3ku» (cm. Puc. 66) Beibepute ¢ann o6-
MeHa ans 3arpysku. pu Bbibope daiina obmeHa B npaBow 4acTu oTobOpassiTca KaTteropuu, no
KOTOpbIM chOpMUPOBaHbI TPaH3aKLUMU U UX KONUYECTBO.

r‘!BblﬁDp thadna ana 3arpysKu
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Puc. 66. OkHo ans Bbibopa charna gnsa 3arpysku

3. Tlpu HeobxogmmocTn Bbibopa harina oOmeHa nM3 kaTanora, OT/IMYHOIO OT 3a4aHHOro B

HacTponkax (cM. n. 5.3.2.2, cTp. 29), HAXXMNUTE Ha KHOMKY | BbIGpaTh |, pacnonoXeHHylo B BEpX-
Hel yacTn okHa «Bbibop dhanna ansa 3arpy3ku». OTkpoeTcss ctaHgapTHoe okHo MS Windows
«0O630p Nnanok».

4. BblbepuTe HyXHbIV kaTanor ¢ annom obmeHa Ans 3arpysku.

5. [Onsa 3anycka npouecca 3arpy3ku HaKMuTe Ha KHOMKY . Mo 3aBepLUeHMUN Mpo-
uecca OTKpPOETCA OKHO «3arpy3ka AaHHbIX», aHanormyHoe OKHY «Bbirpyska gaHHbIX»
(cm. Puc. 63, cTp. 80). B oTkpbIBLUEMCH KOHE ANSA KaXOOW KaTeropum BbIrpy3kn oTobpassiTtcs Ko-
NMYeCTBO TpaH3aKUMA 1 BpeMs BbIFPY3kM, a Takke obliee Bpems BbIrpy3ku U Ha3BaHue cdop-
MUPOBAHHOIo danna BbIrpy3Ku.

MpumeyaHwue.

Ecnn gaHHble harina obmeHa npegHasHayeHbl AN OpYyroro aMUTEHTa, TO nocne
HakaTuss Ha KHOMKy | IpUMeHUTBb | OTKpoeTCsA OKHO C coobuieHnem: «Paln npedHa-

3Ha4YeH Opy20My rosy4amesioy.
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6.2.4 OTKa3Hble TPaH3aKUuum

Mpu HaNUYMM HEKOPPEKTHbIX AaHHbIX B NpUHMMaemMom danne oHu byayT oTobpaxaTbCs Kak OTKas-
Hble, 06paboTka ocTanbHbIX AaHHbLIX OyaeT npogoskatbes. [pMEM KOMNEeHcaumin He ocTaHaBnMBaETCs, ec-
nn Npou3onaéT oyénuposaHue TpaH3akuum — 3T KOMMNEHcaUmMm nonagatT B OTKasHbIe.

[MpocmoTp TpaH3akuui, Npu 3arpy3ke KOTOPbIX MPOM3OLWNN OWWNBOKM, BbIMOMHAETCA Ha 3aknagke
«OTKa3Hble TpaH3akuun» (cMm. Puc. 67). B neBown YacTu 3aknagku pacronoXeH CMMCOK KaTeropum, no Ko-
TOpbIM pacnpeneneHbl OTKasHble TpaH3akumu. [1na npocMmoTpa cnucka TpaH3akuui kateropum BelbepuTe eé
Ha3BaHue. B npaBon YacTn okHa 0TOBpasnTCs CMCOK TPaH3aKUUM ¢ NpU4MHamMm oTkasa.

T _jaix
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Puc. 67. 3aknagka oTKasHbIX TPaH3aKLUi

Mocne ycTpaHeHus owmMboK B TpaH3aKUmMAX A0MNycKaeTcs 3arpyaTb UX MOBTOPHO.

[nsa 3arpysku 0TKa3HOW TPaH3aKuMK BbINOSIHWUTE cregyroLwme 4encTBus:
1. B neBon yacTtu 3aknagkm «OTKasHble TpaH3akuun» BblbepuTe Kkateropuio. B npaeon yactu
3aKnagku otobpasnTcsa CNNCOK TpaH3aKLUN.
2. B HWKHel YacTu BKNaJK1 HaxmnTe Ha kHomky | O6pa6oTaTh | OTkpoeTcst OkHO ¢ coobiue-
Huem: « Obpabomampb omKasHble mpaH3aKyuu?».
3. Haxmute Ha kHony . HayHéTca obpaboTka TpaH3akuuu. Mo 3aBepLueHmMn npouecca npu
ycnewHomn obpaboTke OTKpoeTca OkHO ¢ coobueHuem: « ObpabomaHo <konuyecmeo_ obpabo-
maHHbIX_mpaH3akyul_u_obuwee konudecmgo> obpabomaHHbIX mpaH3aKkyuli>».
4. HaxmuTte Ha KHOMKy .

6.3 CepBuc «Kareropuu KnmeHToB»

MpumeyaHue.

Cemec «KaTeropvwl KIIMeHTOB» He BXOOUT B nepedvyeHb CepBUCOB, aBTOMaTU4YeCKn
pervcTpupyembix Npu yctaHoBke nporpammbl. Ero pernctpaumio Heo6xo4MMo BbINos-
HUTb BpYy4YHYyt0 B cepBuce «HacTpomka meH» Ha 3aknagke «CnUCOK CEpBUCOBY.
Mpouenypa pobaenenusa (peructpaumu) CEpPBMCOB OnucaHa B [OKyMeHTe «Petrol
Plus. PI1. OcHosHbie npaguna pabombl ¢ UHmMepgelcom..

Cepsuc «Kateropuu knueHTOB» (Janee No TEKCTy HacToswwero nogpasaena — Cepeuc) npegHa-
3HayeH Ans PopMUPOBaHMS CCKA KaTeropym v rpynnupoBKX KMMEHTOB NO 3TMM KaTteropusm. og katero-
pven NoOHMMaeTCs rpynna KNneHToB, 06beaUHEHHBIX NO onNpeaenéHHoMy npuHumny. Hanpumep, pacnpege-
NeHne KNMEeHTOB MO KaTeropusiM MoXeT pernameHTUpoBaTbCAd SMUTEHTOM UMW BbINOMHATLCS aBToMaTu4e-
CKW B 3aBMCMMOCTU OT 06 bEMa 06CNYyXMBaHUIM KNMMEHTOB 3a NpeablayLlen MecsiL,.

[aHHble 0 rpynnMpOoBKe KITMEHTOB NO KaTeropusm UCNonb3yTCa TOMbKO Npu hoOpMUPOBaHMM OTYETA
«OBopoT No KaTeropusiM C y4eTOM CMEH Ha TepMuHane» (cM. gokymeHT «Petrol Plus. PI1. Omyems OL.
(omyemsi no TO)») n danna Beirpy3kun «OBOPOT MO KaTeropmsiMm ¢ y4ETOM CMEH Ha TepMUHane» (CM. JOKy-
meHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi O (akcriopm OaHHbIX)»).

CpepctBamu cepBrca obecneyunBaeTcs BbiNOMHEHNE crieaytowmx YyHKLMN:

[obaBneHne, pefakTMpoBaHue 1 yganeHue kateropui (cm. n. 6.3.2, ctp. 85);

e pYYHOE M aBTOMaTU4eCcKoe 3aKpernneHue KNMeHToB 3a kaTteropusmu (cMm. n. 6.3.3.1, ctp. 86 n
n. 6.3.3.2, ctp. 87);

e VCKITHOYEHME KITMEHTOB M3 KaTteropun (cm. n. 6.3.4, cTp. 89);

e  HaCTPOWKM MPOBEAEHUS pernameHTHOW onepauuun Ans aBTOMaTU4eckoro 3akpenneHus (ne-
pe3akpennieHns) KNMeHToB 3a kateropusamu (cm. n. 6.3.3.3, cTp. 88);
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e  BeJeHWe NCTOpUM 3aKPENSIEHNI KIMeHTa 3a kateropmsimu (cM. n. 6.3.5, cTp. 89);
e  BeJeHue NCTOpUM NPOBEAEHME perfiaMeHTHbIX onepaumi (cMm. n. 6.3.6, cTp. 90).

6.3.1 3anyck ceaHca paboTbl ¢ Cepeucom
IOna 3anycka Cepsuca Bbibepute B MeHI0 Modyrnsi nyHKT «KaTteropuu KnMeHTOB» UM Ha NaHenmu

WHCTPYMEHTOB HaXXMUTe Ha KHOHKy(KaTeFOpVIVI knneHToB). OTkpoeTcsi OokHO «KaTeropuu KnueHToB»
(cm. Puc. 68).
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Puc. 68. OkHo «KaTeropuu knneHToB»

B neBon 4YacTu okHa oTobpaXkaeTcsl CMMCOK KaTeropun KnueHToB. Nocne yctaHoBku Modyris B cnuc-
Ke pacnonaraeTtcs ogHa cuctemHas kateropus «KnveHTol 6€3 kateropun». 3Ta KaTeropmsi He AOCTyMNHa Ans
yAaneHus u pegakTupoBaHus.

Mocne yctaHoBkn Modyns B kateropumn «KnueHTtbl 6e3 kateropmm» pacrnonoXeHbl BCE KIUEHTbI,
Haxogsawwmecs B OL B coctosiHun «B paboTe», a Takke KnMeHTbl-upmbl B cocTosHUM «Pupma B HCx». B
xoAe AanbHeviwen paboTbl B 9TOW KaTeropuu OyayT pacnonaratbC TOMbKO KIMEHTbl, HE BKMOYEHHbIE B
apyrve Kateropuu.

Onsa kaxgon kaTeropumn otobpaxaeTcs cregytowast uHopmaums:

«Ney» — yHuKanbHbIN YncnoBon nageHtudmkatop kateropun B npegenax OLL;

«HasBaHne» — Ha3BaHWe KaTeropwuu;

«[dnanasoH» — guanasoH 3HayeHui obopoTa Mo 06CNY>KMBAHUIO KITMEHTOB;

«BHewHun ID» — ngeHTUdMKaUMOHHBIN HOMEpP KaTeropuu, oTobpaaroLwmncs B danne Bbl-
rPY3KU 1 UCMONB3YIOLLNACS BO BHELLUHEM NPUINOXEHWUN.

Mpu BEIGOPE B NEBON YaCTW OKHA KaTeropuu B NpaBon YacTu 0Tobpa3nTcs CNMCOK KIMEHTOB, BKIHO-
YEHHbIX B 3Ty KaTeropuio.

[ns kaxgoro knveHTa oTobpaxaeTcs cnegyowas nHpopmauus:

e «No» — naeHTUMUKaALNOHHbLIA HOMED KINEHTA;
e «HasBaHue» — HaMMeHoBaHue knueHTa-pupmsl nnu GO knneHTa-vyacTHOro nNULa;
e  «ABTO3aKpenneHne» — napameTp, ornpeaensiowun JencTene, BbINOMHAEMOe MporpaMmMon,
npyM nNpoBedeHWVN perfiameHTHOW onepaunyM MepesakpenneHns KIMeHTa 3a Kateropuen
(cm. 1. 6.3.3.2, cTp. 87). 3HayeHusAM aTpubyTa COOTBETCTBYIOT 3Ha4ku, KOTOpble OTOGpaxatoTcs
B 9TOM cTonbue:
o (PaapemeHo)—an npoBedeHMN pernameHTHOW onepaunn KNueHT 3akpennseTcs
3a Agpyrov kateropuen;
o @I(SanpemeHo)— npuv NpoOBEOEHUN PErfiaMeHTHOM onepauuu KIIMEHT He 3akpenns-
eTcs 3a ApYyron KkaTeropuen;

o (He onpepneneHo) — npu nepBoK yCTaHOBKE cepBuca oTobpaxaeTcsa Ansi BCEX KIu-
€HTOB, B XoAe AanbHelweln paboTbl C CEPBMCOM — TONbKO AJ1s1 HOBbIX KIIMEHTOB, 3aperu-
cTpupoBaHHbix B OL. KnneHTbl ¢ AaHHbIM aTpMbyTOM He NPUHUMAlOT ydYacTue B perna-
MEHTHbIX onepauusx;
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e «Cnepywouwas kateropusiy — HOMep KaTeropmu, 3a KOTopow 6yaeT 3akpennéH KNneHT nocne
npoBeAeHNs pernameHTHON onepauuu;

e «HayHeT pgencrtBoBaTb C» — AaTa NPOBEAEHMS pernameHTHOW onepauuv, No 3aBepLleHun
KOTOPOW KNMEHT OyaeT 3akpennéH 3a Apyron Kateropuen.

MpumeyaHwue.

lMonHOTa gocTyna K BO3MOXHOCTSIM CepBuMca 3aBUCUT OT NpaB, Ha3HaYeHHbIX NOMb30-
Bateno anga paboTbl ¢ cepBucomM. HasHayeHue npaB gocTyna nonb3oBaTtensam Ans
paboTbl ¢ cepBucamu 1 mogynsamu lpozpammbel onvucbiBaeTcs B AokymeHTe «Petrol
Plus. PI1. OcHosHble npasuna pabomel ¢ UHMepgelcom».

6.3.2 ®dopmMupoBaHMe CNUCKa KaTeropumn

Cnncok kateropui hoopMmmpyeTcs NyTEM BbINOMHEHUS CReaylLWwmux onepauni:
e pobaBneHune kateropuw;
e  yJaneHue kateropuu;
e  pefakTMpOBaHWe AaHHbIX KaTeropuu.

Mpw gobaBneHun unn pegakTMpoBaHWM KaTteropun ans Heé 3agaétca AmanasoH 3HaveHuin obopoTta
no 0B6CMYXMBAHUIO KNMEHTOB. 3afaHHbI Auana3oH UCMOoNb3yeTcs Npu NpoBeAeHMU pernaMmeHTHON onepa-
UMM NO 3aKkpenneHuto (nepesakpenneHnio) KNMeHToB 3a kaTeropusiMu. B npouecce nposegeHus pernameHT-
HOW onepauuun KNMeHTbl pacnpeaenstoTca no KaTeropusiM, B 3aBUCMMOCTM OT TOrO, B KAKOW Anana3oH nona-
AaloT 3HayeHns obopoTa No 06CNYKMBAHUAM KIMEHTOB.

[vanasoHbl 3Ha4YeHWI pasHbIX KaTeropuin He AOIMKHbI NepeceKkaTbCs.

Ona npocmoTpa cBOGOAHBIX ANaNasoHOB HAXMUTE Ha KHOMKY (MpoBepuTb cBOGOAHBIE ANANaso-
Hbl), PacnosiOXXEHHYI0 Ha MaHenun ynpasneHus 3anucsamu nog Cnvckom kateropum (cm. Puc. 68, cTp. 84). OT-
KpoeTcs okHO «CBoGoaHble guManasoHbl» (CM. Puc. 69) ¢ nepeyHem OmanasoHOB, KOTOpble MOryT ObiTb
Ncnonb3oBaHbl Npu ob6aBneHnn 1 peaakTMpoBaHUM KaTeropun.
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Puc. 69. NMepeyeHb cBOGOOHLIX AMana3oOHOB

Ecnu anga kateropun He 3agaH AuMana3oH, To Npy NPOBEAEHMM PerfnaMeHTHOM onepauny Takas KaTe-
ropusi He UCMNonb3yeTCs ANA 3aKPEneHUs KIIMEHTOB.
Ons no6aBneHunsl KaTeropum BbINOMHUTE criefyloLme OENCTBUS:
1. B neBow yacti okHa «KaTteropum knmeHToB» (cM. Puc. 68, cTp. 84) Ha naHenu ynpaerneHus 3a-

MUCAMU HaXMUTE Ha KHOFIKy (OobaBuTb kaTeropwuio). OTKpoeTcs okHO «[Jo6aBUTbL KaTeropuo»
(cm. Puc. 70).

i

HazeaHue IPaCHDﬂ.bI Ha HY#OkEl KNHEHTOE

[+ CofcTeeHHBIE Hytab!
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Puc. 70. lo6aBneHue KaTteropumn
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2. B none «HassaHvne» 3agaiiTe Ha3BaHue KaTeropum.
3. Ecnu npu hopmmpoBaHum daina BbIrpysku (cM. gokymeHT «Petrol Plus. PI1. Omyemsr OL]
(akcriopm OaHHbIX)») AaHHbIE criefqyeT AeTanusvMpoBaTb MO kapTam, To yctaHoBuTe dnar «Cob-
CTBEHHbIE HYXAbI».
4. [lpn HeobxoammocTu [oBaBUTL B KaTeropuMio AuanasoH 3HadeHus obopoTa ycTaHoBUTE
dnar «[JuanasoH 3Ha4YeHUsI».
5. B nonax «OT» n «[Jo» 3aganite BEPXHIO M HWXKHIOK rpaHvly AvanasoHa. Ecnn gnanasoH
He CoOepXUT BEPXHIOKO rpaHuLy, To ycTaHoBute cdnar «HeorpaHnyeH».
6. B none «BHewHwi ID» 3agaiTe MaeHTUMUKALMOHHBIA HOMEP KaTeropum, oTobpaxarowmiics
B (paine BbIrPY3KM U UCNONb3YIOWMIACH BO BHELUHEM MPUNOXEHUN.
7. Haxmute Ha KHOMKY . Ho6aBneHHas kaTeropusi 0T06pa3nTCA B CrIMCKE.

Mocne pobaBneHns 3a KaTeropuen MoOXHO 3aKpenuTb KIMEHTOB (cM. Nn. 6.3.3, cTp. 86).

Ona pefakTMpoBaHWsa OaHHbIX KaTeropun BuINOMHUTE cnegyrowue AencTBUsS:
1. B neBou yactu okHa «KaTeropuu knueHToB» (CM. Puc. 68, cTp. 84) BbibepuTe CTPOKY C Ka-
Teropuemn, KOTopyto cnegyeTt U3MEHUTb.

2. Ha naHenu ynpaBneHus 3anucAMn HaXXMWUTE Ha KHOMKY @ (PepaktupoBaTb KaTeropuio).
OTkpoeTcs OkHO «M3MeHUTb KaTeropuio», aHanormyHoe OokHy «Jlob6aBUTb KaTeropuo»
(cm. Puc. 70, cTp. 85).
3. WN3wmeHuTe gaHHble O KaTeropum.
4. HaxmuTe Ha KHOMKY [ [pUMeHNTS |.

Ana yaaneHusa kateropuu BbINOMHUTE criedytoLmne eicTBUsA:
1. B neBown yactu okHa «KaTteropum knmeHToB» (CM. Puc. 68) BoiGepuTe CTPOKY C KaTeropmen,
KOTOpYIO criegyeT yaanuThb.

2. Ha naHenu ynpaBneHus 3anucamm HaXXMUTE Ha KHOMKY IE' (Yoanutb kateroputo). OTkpoeT-
Ca OKHO C coobuweHnem: «Ydanumb kamezoput <[udeHmucpukamop kamezaopuu_g_OL[]
HaseaHue _kamezopuu>?».

3.  HaxmuTe Ha KHOMKy . Kateropwsa 6ygeT yaaneHa us cnmcka.

MpumeyaHus:

1. Ypanutb MOXHO TOSMbKO KaTeropuu, B KOTOpble paHee He Obiny BKITHOYEHbI KITMEH-
Tbl. ECnn B ygansiemyto kaTeropuio paHee Obinn BKIIOYEHbI KITMEHTLI, TO OTKPOeTCs
OKHO C coobLleHneM: «3a kamezaopuel 6binu 3aKpenneHbl KnueHmsi!». Haxmute Ha
KHOMKY . Ota Kkateropus He 6yaeT yganeHa us Cepsuca.

2. [Onsa KaTeFOpMVI C KIMeHTaMu Ha NaHesnn ynpaelieHna 3anmcamMmum KHOMkKa yoaneHus
HeOOCTYIMnHa.

6.3.3 3akpenrneHue KIIMEeHTOB 3a KaTeropuemn

B cepBuce npegocraBnseTcss BO3MOXHOCTb PYYHOIO M aBTOMaTUYECKOro 3akpenneHnst KNMeHToB 3a
KaTeropusamn. KnmeHT MOXeT ObITb 3aKpennéH TONMbKO 3a OOHOW KaTeropmen.
B HacTosweM nogpasgerne onucebiBaeTca cneayolme npoueaypsbi:
e  PYYHOE 3aKpenfieHune KNMeHTOoB 3a kaTteropuen (cm. n. 6.3.3.1, cTp. 86);
aBTOMaTUyecKoe 3akpenneHne KNMeHToB 3a kaTeropuen (cMm. n. 6.3.3.2, cTp. 87);
e HacTpoWKa pernaMeHTa aBTOMATUYECKOro 3akpenneHust KIMeHTOB 3a KaTeropuen
(cm. n. 6.3.3.3, cTp. 88).

6.3.3.1 Py4HoOe 3aKkpernsieHuUe KJlueHmoe 3a kamezaopueu

[nsa py4yHOro 3akpenneHus KNneHToB 3a kaTeropuen BbiMONHWUTE cneaylowme AeNCTBUs:
1. B neBon yactu okHa «KaTteropumu knueHToB» (CM. Puc. 68, cTp. 84) BbiGepute CTPOKy C Ka-
Teropuen, B KOTOPYIO crieyeT BKITHOYUTb KITMEHTOB.
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2. Haxmute Ha KHOI‘le (JobaBuTb KNMEHTOB), PacnosioXEHHYIO Ha NaHenu ynpaBneHus 3a-
NUCSIMU NOA CMIMCKOM KIMEHTOB, BXOAALWMX B BbIBpaHHYI0 kaTeropmio. OTKpOeTCa OKHO CO Chuc-
KOM KITMEHTOB.
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Puc. 71. BbiGop knueHTOB Ans AobaBneHusi B kKaTeroputo

B npaBoli yacTu okHa pacnonoxeHbl OUNbTPLI, NO3BOSSIOWME CHOPMUPOBATL CMIUCOK KITUEHTOB.

MpumeyaHwme.

TunoBble YHKUMOHANbHbIE 3NeMeHTbl OkHa «KnueHTbl», Mcnonb3yemble BO BCEX
cepBucax Modyns (KHOMKM HaBuraumm u Bblibopa, nepeknoyatenu dunsTpaumum),
onucaHbl B fokyMmeHTe «Petrol Plus. OcHogHble npasuna pabomesl ¢ uHmepgelicom».

3. [Ana kaxpgoro knueHTa B cTonbue «Ne Kateropum» otobpaxaercs HOMep Kateropuu, B KOTo-
PYHO BKIOYEH KINUEHT.

4. YcraHoBWTe dhriarv HaNPOTUB KNEHTOB, KOTOPLIX criedyeT 1o6aBnTb B KAaTEropuio.

5. Haxmute Ha KHOMKy . Ecnu BbiGpaHHbIN KNUEHT yXXe 3aKpennéH 3a Apyron ka-
Teropuei, To OTKPOETCH OKHO C coobLueHneM: «llpoudsecmu rnepesakperneHue Hemnb3sa! Y knu-
eHma <[udeHmugukayUoOHHbIlU HOMep KnueHma] HaseaHue knueHma> yxe ecmb 3akperisie-
Hue 8 3mo epemsi». HaxmuTe Ha kHonky [ OK .

6.3.3.2 Aemomamu4ecKoe 3aKperieHue KJlueHmoe 3a kamezaopueu

ABTOMaTH4eCcKOoe 3aKkpernreHue KIMEeHTOB 3a KaTeropusiMu BbIMOMHAETCA Npu nNpoBedeHun perna-
MEHTHOW onepauuu. HacTpoiku napameTpoB pernameHTHOW onepauuu onucaHbel Hwxe (cMm. n. 6.3.3.3,
cTp. 88). Takke 3akpenneHne KNMeHTOB MOXHO BbIMOMHUTbL BPYYHYIO (CM. M. 6.3.3.1, cTp. 86).

lMpu aBTOMATMYECKOM 3aKpenreHun Npou3BoaUTCH pacnpeeneHne KIMeHTOB Mo KaTeropusm, Ans
KOTOpbIX 3afdaHbl AnanasoHbl. B npouecce npoBedeHns pernameHTHOW onepauun CpaBHMBAKOTCS Auanaso-
Hbl KaTeropun 1 ob6opoTbl NO OBCNYXMBaHUAM KNMEHTOB. KNneHT 3akpennsaeTca 3a TOoW Kateropuen, B Ana-
nasoH KOTOpOoW nonagaeTt ero 06opoT no obecnyxmnBaHuto. Ecnv 060poT He NagaeT HYM B OOUH AManas3oH Ka-
TEropun, To KNNEHT 3akpennseTcs 3a kaTeropuen «KnmeHTtsl 6e3 kateropumy.

Mpouenypa aBTOMAaTMYECKOrO 3aKpenieHUs KaTeropum pacrnpoCTpaHseTCs TOMNbKO Ha KIWEHTOB, y
KOTOpbIX OTOGpaxaeTcs 3Ha'~IOK (PaspelueHo) B cTonbue «ABTO3aKpenneHne», pacrnonoXXeHHOM B Mpa-
BOM 4yacTu okHa «KaTteropuu knueHToB» (CM. Puc. 68, ctp. 84). KnneHTbl co 3Ha4YeHneM X] (3anpeLyeHo)
n E (He onpegeneHo) He y4acTBYIOT B pacnpegeneHum no kareropusm. Takum obpa3om, M3MeHsis 3Hade-
Hye B cTtonbue «ABTO3akpenneHue», nonb3osBatenb (OPMUPYET CMINMCOK KIMEHTOB, KOTOpble ByayT rpynnu-
poBaTbCs MO KaTeropusim.

B cooTBeTCTBMM C MOrMKOM M3MEHEHUs napameTpa «ABTO3aKpenneHvey 3HavyeHns B OQHOMMEHHOM
ctonbue Ans KNMeHTa MEHSITCA cneayloLwmmMm obpasom:

e C (PaspeweHo) Ha X] (3anpeLueHo);
o clX (3anpeLyeHo) Ha (PaspelueHo);
e c = (He onpeneneHo) Ha (PaspeLueHo).
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3HaueHne napameTpa «ABTO3aerI'IJ'|eHMe» MOXeT ObITb U3MEHEHO ANt OQHOro UNK OAHOBpPEMEHHO
Ana HeCKOJNbKUX KIMNMEHTOB.
Ons nameHeHus 3HayeHus1 napameTpa «ABTO3aKpenneHue» ONns HECKOMbKMUX KMWMEHTOB BbIMNOMHUTE

cnegywoLine oencTeus:

1. B neBow yactu okHa «KaTteropum knueHToB» (CM. Puc. 68, cTp. 84) Bbibepute kateroputo.
2. B npaBow 4yactu okHa yctaHoBuTE doriarv HaMnpPOTUB KITMEHTOB, KOTOPbIM CrieayeT N3MEHNUTb
3HayeHue aTpubyTa.
3. Ha naHenu ynpaBneHusi 3anMcsiMM HaXXMUTE Ha KHOMKY (N3meHnTb aBTO3aKpenneHve y
KnueHToB). OTKPOETCS OKHO C COOBLLEHNEM: «M3MeHUMb agmo3aKpernieHue y KIueHmosa?».
4. Haxmute Ha kHonky [[al. B ctonbue «AsTo3akpenneHue» oTobpasnuTcs 3HauyeHne napa-
MeTpa B COOTBETCTBUM C FNIOTMKON U3MEHEHWST 3HAYEHWIN 3TOro NapameTpa (CM. Bbile).

Ons nsamMeHeHus 3HavyeHus NnapameTpa «ABTO3aKpenseHne» y OQHOrO KNWEeHTa BhINOMHUTE crieayto-

Lue AencTBus:

1. B npaBon Yactn okHa «KaTteropum knueHToB» (CM. Puc. 68, cTp. 84) BbibepuTe KaTeropuio.

2. B cTpoke C 3anucbio O KNMeHTe ABaXAbl LENKHUTE NpaBOM KHOMKOW Mblwun. B ctonbue

«ABTO3aKpenneHne», B COOTBETCTBUM C JTOMMKON (CM. BbILLE) U3MEHMTCS 3HAYEeHNe napameTpa.
[nsa npoBeaeHusa pernameHTHOW onepaunm BbINOMHUTE cnegyowmne JencTBus:

1. B HwxHel 4actn okHa «KaTteropumu knueHToB» (CM. Puc. 68, cTp. 84) HaxXmute Ha KHor-

Kyl Mepe3akpenneHue | OTtkpoeTcs okHo «lpoBeneHue pernameHTa» (cMm. Puc. 72).

lNpoeeaeHye pernaMedTa il

[ara zakpenneHus |D2.D2.2D'I 0714:50:00 ﬂ

o MpumeruTe ¥ OTMEHMTE

Puc. 72. 3agaHue gaTbl U BpeMeHU NpoBeaeHNA pernamMmeHTa

2. B none «[Jata 3akpenneHus» BPYYHYIO MM C MOMOLLBIO KaneHaaps 3ajante gaTy n Bpems
nepesakpenneHus KMMeHToB 3a kaTeropusMu. [JaTy MOXHO BbibpaTb TOMbLKO B Mpegenax Teky-
wero mecdua. Mo ymonyaHuio B 3ToM none otobpaxaeTca Tekywasa gata u spems «0:00:00».

3. HaxmuTe Ha KHOMKY . B cootBeTCcTBUM € HacTporkamm (cMm. n. 6.3.3.3, cTp. 88)
Npu HacTyNNeHnn ykasaHHOW AaTbl U BPEMEHW Ha4YHETCS NpoLecc 3akpenneHns KNMeHToB 3a Ka-
Teropnsamu, B KOTopble nonagatot nx obopoTbl Mo obecnyxunsaHuo. Ecnm obopoThl KnMeHTa no
obcnyxnBaHUo He NONagatoT HX B OAMH AManasoH KaTeropuin, To KMMEHT 3akpennseTcs 3a kaTte-
ropven «KnneHTtbl 6e3 kaTeropum».

Mo 3aBepLUeHMM pernamMmeHTHON onepauumn 0TobpasnTcs OkKHO C cooblueHneM: « PeznameHm 3aeep-
weH. Konuyecmeo knueHmoe 0rid peanameHma: <Ko/inu4ecmeo_KueHmos>. M3 Hux riepesakpernsieHo 3a
HOBbIMU Kame20pUsAMU: <KOSIUYECME0_repe3aKkpenieHHbIX_KueHmos>». Haxmute Ha kHonky [ OK |.

6.3.3.3 Hacmpolika npoeedeHusi pe2siaMeHmMHoU onepayuu

HaTta npoeseaeHunA pernameHTHon onepauun 3a0aéTcss B OKHe

«HacTpoiika pernameHTa»

(cMm. Puc. 73, cTp. 88). HacTponka pernameHTa no3BonsieT BbIMOMHATL aBTOMATUYECKoe nepesakpenreHue
UNK 3aKkpenneHne KNMeHToB 3a kaTeropuamu (cMm. n.6.3.3.2, cTp. 87).
Onga 3agaHvs napameTpoB pernamMmeHTa BbINONHUTE criefyolime 4enCTBUsS:

1. B HwxkHen 4actn okHa «Kateropum knueHToB» (CM. Puc. 68, cTp. 84) HaXXmMuTe Ha KHOMKY

HacTtpowka | OTkpoeTcsi okHO «HacTpomnka pernameHTa» (cm. Puc. 73).
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2. B rpynne nonen «OnpegeneHve nepvoda» 3agante nepuopn, 3a KOTopbln 6yayT paccyuThbl-
BaTbCs 000OPOTHI MO OBCNYXMBAHUIO KNMEHTOB NPV NPOBEAEeHUN pernameHTHoW onepauuun. [nga
3TOro B NepBOM Nore BPYYHY UK C MOMOLLBIO CYETUMKA 3aganTe ANMTENbHOCTb BPEMEHHOIO MH-
TepBana, a 3 pacKkpbIiBaloLLLErocs cnmcka Bolbepute BpeMeHHOW uHTepBan (4eHb, MeCcsL unu rog).
3. [na onpeneneHuns gaTbl OKOHYaAHUSA UHTEpBana, oT KoTopon ByaeT oTcumTaH nepuog (rpyn-
na nonen «OnpegeneHve nepuvoga»), ycTaHoBuUTe nepekrntodatenis « OKoHYaHWe» B OAHO U3
crneaylLwmnx NONOXeHWUN:

o «jJaTa NpoBefeHUs pernameHTa», eCnv 4aTol OKOHYaHUS MHTepBana cnegyeT cumTatb

AaTy NpoBefeHNs perfnamMmeHTa;

o «AaTa 3aKkpenneHus», ecrnm 4aTol OKOHYaHMS MHTepBana criegyeT cuuTaTtb gaTy 3a-

KpenneHus KIveHTa 3a kaTeropuen;

o «1-e yncno Mecsila OT AaThbl 3aKPenneHus», ecrnv AaTo OKOHYaHMs MHTepBana crie-

AyeT cuntaTth NepBbI AeHb MecsLa nocne AaTtbl 3aKpenneHus.
4. [Ona Bbibopa cnocoba onpegeneHnss obopota No 0BCNYXMBaHUIO YCTAHOBUTE Mepekmnoya-
Tenb «OnpenenaTe No:» B OAHO M3 CNeAyoLWNX NOMNOXEHWN:

o «KonuyectBy» — 06BEMY ycnyr, NpegoCTaBNEeHHbIX KNMEHTaM 3a 3aJaHHbI nepuos ;

o «CTOMMOCTb» — CTOMMOCTM YCNyr, NPeAOCTaBMNEHHbIX KITMEHTaM 3a 3aJaHHbIN Nepuoa.
5. Haxmute Ha kHOMKy | TpUMEHUTD |.

6.3.4 WcknroYeHUe KNMEHTOB U3 KaTeropum

CpeactBamn cepBuca NpeaoCTaBnseTcsd BO3MOXHOCTb MCKIIOYUTL U3 KaTeropym OOHOBPEMEHHO
BCEX UMW TOMbKO BbIOPAHHbIX KMNEHTOB. VICKMIOYEHHbIE KMMEHTbl aBTOMaTUYECKN NepemMeLLalnTCs B CUCTEM-
Hyto kaTeropuio «KnmeHTtbl 6e3 kateropmmy». 3 CUCTEMHON KaTeropmumn KNMEHTbl He MOTyT BbITb UCKITHOYEHBI.
Onsa ncknioyeHns 0gHOBPEMEHHO BCEX KNNEHTOB U3 KAaTeropun BbINOSIHUTE criedytoLne AeicTBUA:
1. B neBon yactu okHa «KaTteropumu knueHToB» (CM. Puc. 68, cTp. 84) BbiGepute CTPOKy C Ka-
Teropuen, U3 KOTOPOW crieQyeT UCKMIOYNTb KITMEHTOB.

2. B npaBoW YacTu OKHa Ha NaHenu ynpasreHns 3anncsaMm HaXXMUTE Ha KHOMKY (OTkpenuTb
BCEX KNMEHTOB OT kateropum). OTKpoeTcsi OKHO «OTKpPenuTb KIIMEHTOB», aHanorMyHoe OKHY
«MpoBepeHne pernameHTa» (cm. Puc. 72, cTp. 88).
3. B none «[Jata oTKpenneHmsa» BPYYHYIO UMM C MOMOLLBIO KaneHaaps 3agante gaTty u Bpems
UCKIMIOYEHWS KNMEHTOB 13 KaTeropuu. [laty MoxHO BbIGpaTb TONbKO B Npedenax Tekylero Mecs-
ua. Mo ymonyaHuio B aToM none otobpaxaeTtca Tekywasn gata n spems «0:00:00».
4. HaxmunTte Ha KHOMKY . Mpw HacTynneHWn ykasaHHOW AaTbl U BPEMEHW KITUEHTbI
aBTOMaTU4Yecky ByayT UCKNIOYEHbI U3 KaTeropum.

Ons ncknioyeHns onpegenéHHbIX KNMEeHTOB U3 KaTeropum BbiNOMHUTE CrieayloLlime OeNCTBUS:
1. B neBon yactu okHa «KaTeropum knueHToB» (CM. Puc. 68, ctp. 84) Bbibepute CTPOKY C Ka-
Teropuen, U3 KOTOpOW crieqyeT UCKMIOYNTb KITMEHTOB.
2. B npaBon 4yacTu OkHa ycTaHOBWTE doriarM HanpPoOTUB KNIMEHTOB, KOTOPbIX CreayeT UCKIIYNTb
13 KaTeropwmm.

3. Ha naHenu ynpaBneHus 3anncammn HaxXmuTe Ha KHonKy@(OTernmb BbIOPaHHbIX KITUEH-
TOB OT kaTeropumn). OTKpoeTcHa OkHO « OTKpenuTb KIMEeHTOBY, aHarnornyHoe okHy «lNMpoBeaeHue
pernameHTa» (cMm. Puc. 72, ctp. 88).

4. B none «[lata OTKpenneHnsi» BPYYHYK UK C NOMOLLbIO KaneHaaps 3ajanTe gaTy u Bpems
UCKIIOYEHMS KNMEHTOB M3 KaTeropuu. [Jaty MOXHO BbIOpaTb TONBKO B Npeenax Tekylwero Mecsi-
ua. Mo ymonuaHuto B 3TOM none otobpaxaeTcs Tekywasa gata n spemst «0:00:00».

5. HaxmuTe Ha kHOMKy | IpMMeHUTL |. Mpu HacTynneHnn ykasaHHoit AaThl M BPEMEHU KMNEHTHI
aBTOMaTUYEeCKN BYAYT UCKIIOYEHbI U3 KAaTeropuu.

6.3.5 MWcTopusa 3akpenneHUs KIMeHTa 3a Kateropusimm

CpepncTtBamu cepBuca NPedoCcTaBnsSeTCs BO3MOXHOCTb MPOCMaTpMBaTh UCTOPUID 3aKPENNEHUIA KIn-
€HTa 3a KaTeropusmu.
Ansi NpocMOTpa NCTOPUN KIMEHTA BbINOMNHUTE CReaytoLimMe OEeNCTBUS:
1. B npason 4actu okHa «KaTeropumu knueHtoB» (CM. Puc. 68 Ha cTp. 84) Bbligenute unu
yCTaHOBUTE dhniar HaNnpoTUB KIMMEHTa, UCTOPMIO KOTOPOTO crieayeT NPOCMOTPETb.
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2. Ha naHenu ynpaBneHus 3anucsaMm HaXMmTe Ha KHOI'IKyl:I(npOCMOTpeTb ncTopuo 3a-
KpenneHus knueHta 3a karteropusimu). OTkpoetcss okHO «WUctopua knueHta <HasBa-
HUe_KnueHTa>» (CM. Puc. 74) co cnnuckom 3anucen 0 3akpenreHusX KrmeHTa 3a KaTeropmsiMu.

McTopua knvenTa " AsTo3WN" 0DO™ x|

2aKpenneHMe QERCTEYET C

P& Fackonkl knWeHToE 11.01.2010 000000
1| CofoTEEHHEE HYHLE 01.02.2010 00:00.00
0| KnueHTel ges kareropuw 01,02, 2001017.52:00
2 Pacwxonkl knqeHToE 02,02, 2010 0000.00
3| Kareropual 03.02. 2010 00:00.00

|
0 ooala |

E Jarpems |

Puc. 74. Mpumep ncToprm 3aKpensieHMM KNMeHTa 3a KaTeropusimm

B okHe Anst kaXkgow 3anucu o 3aKpensieHuMn KNMeHTa 3a kateropmen otobpaxxaeTca criegyrowlas uH-
dopmauyus:
e «Ne» — naeHTUMUKaALUNOHHbBIA HOMEpP KaTeropuu;
e «KaTeropusi» — Ha3BaHue KaTeropuu;
e  «3akpenneHue OENCTBYET C» — AaTa U BpeMS 3aKpensieHus KIMeHTa 3a kaTeropmnen.
Ecnu B OkHe OTCYTCTBYIOT 3anMCcu O 3aKpensieHUsIX KIMeHTa, TO 3TO 03HAYaeT, YTO OH e é He Obin
3aKpenséH HM 3a OOQHOWN KaTeropmen n BKNOYEH B Kateropuio «KnmeHtol 6e3 kateropmmy.
3anucu o 3akpenneHumn 3a kateropuein MoryT 6biTb yaaneHsl, HanpuMmep, B cnyvae ownboyHoro 3a-
KpenneHus KaTeropmn 3a KNMeHTOM.
Onsa yonaneHvsa 3anvucm 0 3akpenneHny KnmeHTa 3a kaTeropmen BbiNoMnHUTE cnegyouime 0encTBus:
1. B okHe «UAcTopusa knueHTta <HasBaHue_knueHTa>» (cMm. Puc. 74, ctp. 90) Bbigenute crpo-
Ky C 3anuCbio O KaTeropum.

2. Ha naHenwu ynpasneHus 3anucsiMm HaXXMUTE Ha KHOMKY @ (Ypanute nctoputo). OTkpoeTcs
OKHO C coobuleHveM: «YOanumb 3anucb 8 UCmopuu 3akpernseHus 3a Kameeopuel <Ha3sea-
HUe_Kamezaopuu>?».

3.  HaxmuTe Ha KHonKy . 3anuce GyaeT yganeHa m3 cnvcka.

MpumeyaHue.

Ecnn yoaneHa nocnegHda4d 3anmcb 13 Cnncka, To0 KIMUMeHT aBTOMaTnU4eCkn nepemella-
€TCA B npeablayulyro Kateropuio. B ﬂepeMeU.l,éHHOVI KaTeropmn KrimeHTt OTO6pa3l/ITCﬂ
nocne oTKpbITUA aTon KaTeropunu.

6.3.6 WcTopusa pernamMmeHTHbIX onepauumn

CpencrtBamu cepBurca NPeaoCTaBnseTcs BO3MOXKXHOCTb NPOCMOTPa UCTOPUM PErfaMeHTHBIX ornepaLmin.
Ona npocMoTpa  UCTOPUM NPOBEAEHUS pEernamMeHTHbIX onepauvri B HWXKHEM YacTu OKHa

S

«KaTeropuu knueHtoB» (cMm. Puc. 68, cTp. 84) HaxmuTe Ha KHonKy(I'IpOCMOTpeTb pernameHTHble
onepauun). OTKkpoeTcss OkHO «PernmamMeHTHble onepauuun» (cMm. Puc. 75) co cnuckom 3anucen o
npoBeaeHusxX onepauuin.

ﬂ
IaTa onepauuu ISaerrmEHHe AefCTEYET CI MNepcoHan | ;I

| |01.02201017:50:14 | 01.02.2010 17:52:00 WeaHosa M. 1.
02022010 14:32:04 02022010 14:35:00 WeaHosa M. 1.
011: T (302 201017:15:00 WEeaHoEa k. 1.

i 3aKpETE |

Puc. 75. Mpumep uctopumn pernamMmeHTHbIX onepauumn

B okHe ons kaxaon 3anucn otobpaxaeTcsa cneayoLllas nHopmauus:
e «[laTa onepaumm» — gaTta u BpeMsi NPOBEAEHUS PErMAMEHTA;
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e  «BakpenneHue geicTByeT C» — AaTa U BPEMS 3aKpensieHusl KIMEHTOB 3a ApYruMuK KaTero-
pusiMU;
e «[epcoHan» — y4éTHas 3anucb Nosnb30BaTeNsl, BbIMOJIHUBLLENO ONepauyio.
3anucy o BbIMOMHEHWM pernaMeHTHOWM onepauun MoryT BbiTb yaaneHol. [locne yaaneHus sanucu
KIMWEHTbI pacrnpedensitoTcsa No KaTeropusm B COOTBETCTBUM C NpeablayLLei perfiaMmeHTHol onepauuei. 3a-
n1cK yaoansiioTcs nocnefoBaTtesibHO, HaurHas ¢ nocrnegHei.
Ons yaaneHvst 3anncuy o pernaMeHTHOM onepauum BbiNonHWTE crieayrolne AencTBys:

1. B okHe «PernmameHTHble onepauun» (cm. Puc. 73) Haxmute Ha KHOﬂKyEl (Yganute no-
cnegHu pernameHT). OTKPOETCs OKHO C coobLeHneMm: « Yoanums rnocriedHull peaenameHm?».

2. Haxmute Ha KHOMKY . lMocnegHsAs 3anucb O NnpoBegeHun onepauun OyaeT yoaneHa u3
cnucka.

6.4 CepBuc «OT4yeTbl N0 APXUBHbLIM TPAH3AKLMAM»

CepBuc «OTYeTbl NO apXMBHbIM TpaH3aKkUMAMY (danee no TeKCTy AaHHoro nogpasgena — Cepsuc)
npeaHasHadeH onst popMmnpoBaHusa OTYETOB 3a 3aaHHbIA NepMos No KNMeHTam Unu rpynnam KnMeHToB Ha
OCHOBaHWUM AaHHbIX MO TpaH3akuusam, nomeLéHHbiM B apxmB OLL (cM. gokymeHT «Petrol Plus. PI1. OL»).

MpumeyaHue.

dyHKUMS apxuBaUuUM TpaH3akuui gocTynHa B Bepcusix OLl, Homepa KoTopbIX Ha4YMHa-
I0TCS C UMdpbl «3». B nocnenyowmx Bepcusix BO3MOXEH TOMbKO MPOCMOTP TpaH3ak-
LMK, HaXoOsLMXCS B apXxvBe.

C nomowwbto Cepsuca MOXHO chOpMUPOBATL CriedytoLmne oTYEThI 3a 3a4aHHbIN nepuos;:

e «O6opoT no obcnyxusaHuo» (cMm. n. 6.4.3.1, cTp. 94) — gaHHble TpaH3akuMi obcnyxumBa-
HMS KITMEHTOB, KOTOpble HaxoaaTca B apxuse OL;

e «O6opoT no kaptam» (cM. n. 6.4.3.2, cTp. 95) — AaHHbIe 06 ycnyrax, npeaocTaBneHHbIX No
KapTam knueHTam Ha TO, n nx ctoumocTn. OTYET aHanorMyeH No coaepxaHuo OTHETY B cepBuce
«KnneHTckne otyetbI» (cM. JOKyMeHT «Petrol Plus. PI1. Omyemsi OL] (knueHmckue omyemsi)»);
e  «WTOr no knneHtam» (cMm. n. 6.4.3.3, cTp. 96) — MTOroBblE AAHHbLIE MO NOKa3aTENsAM OTYETOB
(cm. MpumeyaHwe.

HasBaHusi, OoTMeYeHHbIE «*», MCMOMb3ylTCA Ans o0bo3HayveHus onepauun ¢ Ofl,
CHOPMUPOBAHHBIMY aBTOMaTUYECKN NPWU MONTyYEeHUN TPaH3aKuumM «BO3BPAT Ha CHET»
(cbopmupyeTcst Nnpu BbINOMHEHMM OOHOMMEHHONW onepaumn Ha TepmuHane). [ns a.-
TomaTunyeckoro copmupoBanua Takux Ol B OL gomkeH 6biTb ycTaHoBneH cnar
«®opmupoBate  OIl gna  TpaH3akuunm BO3Bpata Ha cyeT»  (nogpobHee
cM. pokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Ol (doronHeHue o Of1, OC u OUTI)»).

MpunoxeHue 3) Ans BbiGpaHHbIX KMMEHTOB UMK TPYNN KIUEHTOB.
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6.4.1 3anyck cepBuca «OT4eTbl N0 aPXUBHbLIM TPaH3aKLUUAMMU»

1. [Ons 3anycka Cepeuca Bbibepute MyHKT «OT4YeTbl MO apXUBHLIM TPAH3AKLUUAM» B MEHHO

Er |
Modynsi inn HaxmuTe Ha KHOFIKy (OT4eTbl NO apXMBHbLIM TPaH3aKUWsSAM) Ha MaHenn UHCTPY-

MeHTOB. OTKpoeTcsi OkHO «OT4YeTbl MO aPXMBHBLIM TpaH3aKuusM» (cM. Puc. 76).

ﬁ 0TuyeTbl N0 APXYEHLIM TpaH3akuyuam (OLL)
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Puc. 76. OkHo cepBuca «OT4YeTbl N0 apXUBHbLIM TPAH3aAKLUAM»

B oTkpbiBLIEMCS OKHe (CM. Puc. 76) pacnonoxeHbl criegylolime 3aknagku:
e  «KnueHtbl / KnueHTtbly,
TOB-YacCTHbIX MWL, KOTOPbIE BbIGMpaTcs And opMnpoBaHUS OTYETOB;

Ha KOTOPOW pacrnonoXeH CrUCOK KIMEHTOB-PUPM U  KIUEH-

o «KnueHTbl / Fpynnbl KNMEHTOB», HA KOTOPOW PACMONOXEH CMMCOK FPynn KNMEHTOB, KOTO-
pble BblbupatoTcs Ans popMuMpoBaHUSa OTYETOB. [pynnbl KNMEHTOB (HOPMUPYIOTCA B CepBuce
«O6wume otyeTbI» (CM. JOKyMeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi OL (obwjue omyemsi)»);

B HwxHen yactu okHa (cm. Puc. 76, cTp. 92) pacnonoxeHa naHenb ynpasneHus 3anucsamun C

KHOMKamu, obecneymBaoLwMn Bbl60p KINMMEHTOB UINK rpynn KINMeHTOB.

B npaBoi 4yacTu okHa pacnonoxeHbl OUNbTPbI, NO3BONAOLWMX (POPMUPOBATL BbIGOPKY KITMEHTOB

WK Fpynn, no KoTopbiM 6yAyT hOPMMUPOBATLCS OTHETHI.

MpumeyaHue.

Tunosblie C*)yHKLI,I/IOHaJ'IbeIe ANnemMeHTbl OKHa 3aKnagku «KnueHTbI» (KHOI'IKI/I HaBura-
UM 1 BbIGopa, UNbTPbI), UCNONb3yeMble NpU OPMUPOBaAHNM BCEX OTYETOB, ONUCa-
Hbl B fokyMmeHTe «Petrol Plus. OcHogHbie npasura pabome! ¢ UHmMepgelicom».
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e «[lapameTpbl oT4eTOB» (CM. Pnc. 77), Ha KOTOpoW BbIGUpaloTCs TUMNbl POPMUPYEMBIX OT-

YETOB.
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K nueHTEL I'IapaMEprl OTHETOE |

"I pynnel KAMEHTOE" |_ Mepuog
L] Dfoper no ofciyeariio for.0s200 ooood x| -[3t0s200235358 ¢
[J50p0T No KADT At

[ Wror no kaverTar [+ | | M I

r D@0poT No KapTar

[~ MogsoouMTe MTOr N0 KAMEHT aM

[~ MokaskEaTs TREHZAKUWM

ir=
% [~ Yuer kapT fe3 TRAHSAKUMEA
OgopoT no kapTam [~ KueHT o HOBOH CTRAHKUE

[~ Mror no ycnyrar Kowensga

[~ MoTekywed sandcq _I [~ Tonsko KoaMYeECTED

[ AsTonevars [ TOKaSHIESTE HYNEERIE CRHLKM

Koneokorwt[l 2]  Mpumep|HPCPI505 PCL G =l

[~ CopTHpoEka N HASEEHWI KOWE kKA

OrofSpasate agpec TO
% MpocmoTpeTs r = =
[~ MogsoouTe ofWKA WTOF N YEAYratd

" CoxpaHerve B dakin

" Ornpaeka no nowre [~ Pasnendrt KAWEHTOE MO OTYETaM

@ MpocroTpeTe B Boixon

Puc. 77. 3aknagka «lMapameTpbl 0oT4ETOBY cepBuca «OT4YeTbl N0 apXMBHbLIM TPAH3aKLUAM»

6.4.2 ®opmMMpoBaHME OTYETOB NO aPXMBHbLIM TPaH3aKUUAM

McToYHMKOM faHHbIX ans dhopmmpoBaHus oT4éToB sBnseTca B OLl, B koTOpon XpaHATCA gaHHble
06 obcnyxmBaHusAx knmeHToB Ha TO ¢ npumeHeHuem kapt Cucmemsi.
Ycnosus gns (hopmMupoBaHns OTYETOB:
e  BblOpaHbl 06BbEKTBI ANS POPMUPOBAHNS OTHETOB (KITMEHTLI UMW TPYMMbl KITUEHTOB);
BblOpaHbl OTYETHI;
Ansi BbIGpaHHbIX OTYETOB YCTAHOBMNEHbI BEPHbIE NapameTpbl;
CYLLECTBYIOT AaHHbIe, MO KOTOPbIM MOTyT 6biTb CHOPMUPOBAHBI OTHETHI.
Ona dhopmmnpoBaHusa OTYETOB BbINOMHUTE CreayoLlne AeNCTBIS:
1. BblbepuTe KNMeHTOB, MO KOTOPbLIM criegyeT oTobpaTb AaHHble ANA OT4YE€Ta, HAa OAHOW U3
cnegyowmnx 3aknagkax:
o «KnuneHTbl / KnueHTbl» — BbIOOp ONpedenéHHbIX KIMEeHTOB-UPM WU/UNN KNUEHTOB-
YacTHbIX NUL, 13 0BLLEro CNMCKa KIUEHTOB;
o «Kaptbl knueHToB / Fpynnbl KapT» — BbIGOP rpynmnbl KITMEHTOB.

MpumeyaHus:

1. Tlopsgok Bbibopa KNMEHTOB ANnd hOpMUPOBaHUS OTYETOB ONUCAH B JOKYMEHTE
«Petrol Plus. Pl1. Omyemsi Ol (knueHmckue omyemai)».

2. Cnucok KNMeHTOB M OTYETOB Ha 3aknagkax oTobpaxaeTtcs ¢ y4ETOM npaB AOCTY-
na nepcoHana K KnueHtam n otyétam (cm. n. 5.1, ctp. 14).

2. Ha szaknagke «lMapameTpbl otT4eToB» (CM. Puc. 77, cTp. 93) BbibepuTe TN OTYETOB U 3a-
AanTe napameTpbl Mx opMmnpoBaHmus (cMm. n. 6.4.3, cTp. 94).

3. Ha 3aknagke «MapameTpbl ot4yeToB» (CM. Puc. 77, cTp. 93) yctaHoBuTe chnar «PasgenaTb
Mo KIIMEHTaM», €CNN HYXXHO (POPMUPOBAaTL OTAENbHbIN OTYET AN KaXKOO0ro KIMeHTa.

4. Bblbepute cnocob opmupoBaHusa oTyéTa (CM. AokyMeHT «Petrol Plus. Pl1. OcHoeHble ripa-
gurna pabomebl ¢ UHmMepgeltcomy).
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6.4.3 TlMapameTpbl OTYETOB

Ons OOonbLWMHCTBA OTYETOB npenycMoTpeHbl napaMeTpbl, N03BONIALWNE N3MEHATb COCTaB 0To6pa-
KaeMblX B OTYETE AaHHbIX, npon3BoanTb X COPTUPOBKY Uik rpynnnupoBKY B COOTBETCTBUU C 3adaHHbIMU

YCMNOBUSIMW.

MpumeyaHue.

BonbWWHCTBO OTYETOB hopMMpyeTCs 3a onpenenéHHbli nepuod, HacTpanBaemblin
nonb3oBateneM. HacTtpovika atoro nepvoga ocyulectsnsierca B obnactu «lepuog»
3aknagkm «lMapameTpbl oT4éTOB» (CM. Puc. 77, ctp. 93). lMopagok onpeneneHus
rpaHuy nepvoda (gaTel Ha4Yana U OKOHYaHUSA) OAMHAKOB AN1S BCEX OTYETOB U HE onu-
cblBaeTCcs B AaHHOM nogpasgerne. OnncaHve npoueaypbl HACTPOWKM FpaHnL nepuoaa
BbIOOPKM OaHHbIX Ans oT4€Ta npuBeaeHo B AokymeHTe «Petrol Plus. PI1. OcHogHbie

npasuna pabomsi ¢ uHMepghelicom».

6.4.3.1 Omuyém «O6opom no obcrnyxueaHuro»

OTyér npegHa3HadyeH and nonyvyeHunAa AaHHbIX O TPpaH3aKunAx 060ﬂy>KVIBaHI/IFIX KIMMNMEHTOB, KOTOpble

HaxoasaTcs B apxuse OL.

Momumo 3agaHusa nepuoga BbIOOPKM AaHHbLIX Anst OTY4ETa (CM. n. 6.4.3, cTp. 94), AONONHUTENBbHbIX

napameTpoB Anst OpMMPOBaHUS OTHETA HE NPELYCMOTPEHO.
Hwxe npuBeaéH npMmep gaHHoro otyéta (cm. Puc. 78).

O6opoT no o6eny:kneaHo (PUpMbI)
33 Repuod ¢ 01.086. 2002 00:00:00 no 02.08.2003 22:59:59
Hara HomMep KapTy JepxaTtent TO Agpec TO Yermyra |Onepauwal Cxema [KonuuecTeo Uena | EroumocTe Ueua co Crmpra Croumoste oo
P Prar P AP ¥ pau Ha TO Ha TO LILULT] i crEMaroH
[F74] HN HWe=mHoE MKW
01.02.2002 01:26:57 4000002749 [4000,1,20] N2 20 ATJE20 Ofcn. nnuT  -1z2o00 200 -970.20 £.,00 0,00 -g70.20
01.08.2003 09:05:33 000003742 [4000,71,71] 43K MEATD 42 km ATEE0 Ofcn. nnuT  -10000 730 -730,00 F.08 <2200 -703,00
01.02.2002 12:56:50 4000002749 [4000,532 /53] AZK N252 ATJE20 Ofcn. nnuT  -M0o000 720 -730,00 7.0z -22,00 -70&,00
01.02.20032 16:38:54 4000003749 [4000,1,1] AZK N2 Crapoe wocce! AJESE0  Ofcn. nnyr - 6000 FE0 -422,00 7.0 -13.20 -424.,20
02.02.2002 05:06:56 4000002749 [4000,1,1] AZK N2 Crapoe wocce: ATJES0  O6en. nnuT -5000  F.20 -365,00 7.0z -11,00 -354,00
02.05.2003 07:27:19 4000003748 [4000,1,1] AZK N2 Ctapoe wocce! AJES0  Ofcn. nnyr - .so000 730 -365,00 7.08 -11.00 354,00
0Z2.02.2002 07:27:50 4000002749 [4000,1,1] AZK N2 Crapoe wocce ! Av-02 Ofcn. nnuT -20,00 940 -282,00 9,12 -2.40 -273.60
02.08.2003 10:01:47 4000003749 [4000,2,2] AZK N2 AFES0 Ofen, nnyt - -qzo00 730 576,00 708 26,40 549,60
02.02.2002 10:24:20 4000002749 [4000 66 66] AZK  AewaTopoeyn, : 4T Ofcn. nnuT -5000  F.20 -365,00 7.0z -11,00 -354,00
02.02.2002 11:23:29 4000002749 [4000 66 66] AZK  AewaTopoeyn,: ATEE0  O6en. nnuT  -Mo0o000 720 -730,00 7.0z -22,00 -702,00
02.02.2002 12:16:52 4000002749 [4000,66 66] AZK  AewaTopoeyn, © AW-O2 Ofcn. nnuT -50,00 940 -470,00 9,12 -14,00 -456,00
02.02.2002 15:27:07 4000002749 [4000,1,1] AZK N2 Crapoe wocce: ATJES0  O6en. nnuT  -M0o000 720 -730,00 7.0z -22,00 -70&,00
02.02.2002 15:56:20 4000002749 [4000,72,72] AZK NETZ ATJE20 Ofcn. nnuT -5000 710 -3585,00 6,20 -10,50 -344.50
02.02.2002 22:27:06 4000002749 [4000,1,1] AZK N2 Crapoe wocce: ATJES0  O6en. nnuT -6000  F.20 -432,00 7.0z -12.20 -424.20
Mraro no knueHTy: -7 244 80 <208, 70 -7 E38,10
Hroro no oruery: -T 844,80 -206,T0 -7 638,10
CToMMOCTE CTOMMOCTE Co
Yonmyra Konu-ecteo Crmaka "
Ha TO CKHAROH
A-T6/80 90,00 |6 72780 -173.20 -6 554,50
An-92 -80,00 -752,00 -22.40 -720,60
[T 50,00 365,00 | -11.00 354,00
Puc. 78. NMpumep otyéta «O6OPOT NO OGCNYKNBAHUIO»
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6.4.3.2 Omuyém «O6opom no kapmam»

OT4yét «OBOopOoT NO KapTam» NpegHasHadYeH Ans Nony4YeHns AaHHbix o6 ycnyrax, NpeaocTaBeHHbIX
no kaptam knueHtam Ha TO, n mux ctommoctn. OTYET aHanorMyeH No COAEPXaHWIO OTYETY B cepBuce
«KnueHTckne ot4yeTbI» (CM. okyMeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsbi OL| (knueHmckue omyemai)»).

Hwxe npenctaeneH Bua obnactn HaCTPOWKM NapameTpoB AaHHOro otyéta (cm. Puc. 79).

 Nepuog
for0s2mo oonoo  wf-fanoezmozaswss v
X = 2w |

— OGopaT No KapTand
[~ MNogeogHTe MTOM N0 KAMEHT ar
v Moraselears TpaHzakLMy
[~ Yuer kapr fes TpaHsakumi
[+ KnueHT © HOBOIA CTRAHMLE
[~ WTor no ycnyram koweikka
[T Taoneko koawyecTEn
[+ MNokazkEaTE HYNEERIR CKMLKM
[+ CopTupoEka No HAZEAHUK KOWERKS
[+ Otofipakate agpec TO

[~ MNogsoguTs ofilMiE MTOr No YCaYrard

Puc. 79. ObnacTb HacTpouku napameTpoB ¢popMmupoBaHMA oT4ETA «OBOPOT NO KapTam»

Ans dopMrpoBaHust 0THETA UCMONb3YTCA Criegyrolme napameTphbl:
e ob6nacTtb 3agaHuns nepuoga BbIOOPKN AaHHBIX ANdA oT4YéTa (cM. n. 6.4.3, cTp. 94);
e nar «lMogBoanTb UTOr MO KNMEHTaM» — MNPU YCTaHOBMNEHHOM chrare B OoT4ETE oTOOpaxa-
HOTCS UTOrOBbIE AaHHbIE MO KIMEHTaM;
e pnar «lokasbiBaTb TpaH3akuun» — Npu YCTaHOBIIEHHOM dhnare B OT4ETe oToOpaxatoTcs
AaHHble O BCEX MPOBEAEHHBIX TpaH3akuusax no kaptam. MNMpu cHATOM chnare B 0T4ETE oTOOpaxa-
HOTCS TOJNIBKO UTOrOBbIE 3HAa4YeHWs obopoTa no ycrnyram;
e dnar «Y4yeT kapT 6e3 TpaH3akuMii» — Npu YyCTaHOBIMEHHOM cbrnare B OT4ETE OTODOpaxaloTcs
OaHHblE KapT, N0 KOTOPbIM OTCYTCTBYHOT TPaH3aKLMM 32 OTYETHbIV Nepuos;
e pnar «KnvMeHT c HOBOW CTpaHMUbI» — MPU YCTAHOBMNEHHOM dniare OaHHble MO KaXaAoMy
KIMMEHTY NeYyaTarTCsa Ha pasHbIX CTpPaHULAax OTYETa;
e (pnar «WNTor no ycnyram kowenbka» — Mpu yctaHoOBNeHHOM cnare B OTY4ET gobasnsieTcs
Tabnuua, B KOTOPON OTOGpaXalTcs CyMMapHble AaHHble NO NPUOOPETEHHbIM ycryraMm u3 Ko-
wenbkoB kapT. Tabnuua otobpaxaeTcsa nepesn UToramm no KOLLEIbKY;
e nar «TonbKo KONMMYECTBO» — MpPU YCTAHOBMEHHOM (onare B OT4éTe oToOpaxatTcsl AaH-
Hble TONbKO O KONMYECTBE MPMOBPETEHHBLIX KnueHtamu ycnyr. [pu cHATOM chnare B OT4YéTE
oTobOpa)kaeTcsl U KONMYECTBO, M CTOMMOCTb 3TOFO KONIMYECTBa YCyr;
e (pnar «[okasbiBaTb HyneBble CKMOKM» — MPU yCTaHOBMEHHOM dnare B oT4éTe ByayT oTob-
paxatbcs ctonbupl «Ckuaka», «LleHa co cknakon» n «CToMmocTb co ckuakon». Ona obcnyxu-
BaHWI, NO KOTOPbIM KOMMEHCALUMM HE HAaYUCNANMCh, B cTonbuax 6yayT otobpaxaTbCa HyneBble
3Ha4veHus. Ecnin donar cHAT n no obecnyXnBaHuaM B 3afaHHbIV NepMog KOMNEHCaLMn He Havunc-
nsannck, To B OTYETE He ByayT npeacTtaeneH ctonbey, «Cknakar», a ctonbupl «LleHa co ckugkomn»
n «CTOMMOCTb CO CKMakon» ByayT nepeumeHoBaHbl B «LieHa» n « Ckngka» COOTBETCTBEHHO;
e nar «CopTupoBKa MO Ha3BaHWIO KOLUENbKa» — NPW YCTAHOBIEHHOM chnare copTUpOBKa
KapT KIMEHTOB B OTHYETE BbIMOJHSAETCS MO HAa3BaHMIO YCMYru KOLenbKa;
e ¢nar «OTtobpaxartb agpec TO» — npu yCTaHOBMEHHOM dhnare B OTYET gobasnsieTca CTon-
beu «Agpec TO», B kKoTOpoM oToGpaxkaeTcs agpec TO;
e pnar «MogBoanTb O6LWMIA UTOT MO ycryraM» — Mpu yCTaHOBNEHHOM chnare B OTYET GyaeT
pobaBneHa Tabnvua, B KOTOPOW MPMBOOATCSA CrEeAylWMe CyMMapHble AaHHble ONS KaxOow
YCIyrn no BCEM SMUTEHTaM: KONMYECTBO, CKMAKA U obLasi CTOMMOCTb 6e3 yyéTa CKuaKu.

MpumeyaHue.

Ecnun B 0T4éTHOM nepuoge ¢ kapTbl Obin yaanéH anekTPOHHLIN KOLENEK, a 3aTeM Jo-
©aBrneH Kowwenék no Ton xe ycnyre, HO paboTaloLlmin N0 NMMMUTHON CXEME, B OTYETE
nokasaTenu Mo KowesnbKy oTobpaxatTcsa ABaXabl TOMbKO €CrM OHU He HyNeBble UNn
3a OTYETHBIN Nepurop, 6bInn 06CnyXnBaHMsA No 06enm cxemam.
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Hwxe npuBenéH npumep AaHHOro oTyéTa, CPOPMMPOBAHHOIO C YCTaHOBMNEHHbIM driaroM « TOnbKo
konm4ectBo» (cMm. Puc. 78).

OGopoT no kapTam ((pupmMbl)
3a nepuod c 01.07.2003 00:00:00 no 05.07.2003 23:59:59

daTa | T | Cnepaugra | Cxema | ¥onyra | KonwdecTeo
y7} Q00 Boda
Kapma: 4000000784 fepamens: HEAHOR HBAH HBAHOBHY
Kowenex: Pyonue (pyd.)
01.07.2003 0540 [4000,35,35] A3K N235 Qfcn, 3k A-TEIG0 -30,00
01.07.2003 17:28 [4000,35,35] A3 K Nz35 Qfcn. 3K A-TEIG0 -10,00
02.07.2003 09:32 [4000,35,35] A3K N235 Qfcn, 3k A-TEIG0 -30,00

Hroro no kowensky: PyGnu (py5.)

MononHeHo & OL; 400,00  OBcayHeHs Ha T -582,00
CruvcaHo & OL 0,00  Bxofaupi ocTaTok: 544 05
OTNOHEHHOE NONONHEHWE: 0,00 Moxogauwl OCTaTOK: 362,05
Hapma: 4000000785 Hepidntens:
Kowenex: Pyonue (pyd.)
01.07.2003 12:14 [4000,35,35] A3K N235 Qfcn, 3k i -55,00
03.07.2003 11:13 [4000] OL MEK. 3K Py 350,00

Hroro no kowenoky: Pydnu (pyd.)

MNononHeHo & OL; 350,00  OGchyxeHo Ha To: -401 50
Crimcaro g OL; 0,00 BxogAwi ocTaTok 445 51
OTNOHEHHDE NONONHEHKE: 0,00 Moxofawmi ocTaTok: 384
PyGnu (pyo.)

MononHeHo & OL; 520000 Obcnywedo Ha Tox -5 37080
CruvcaHo & OL 0,00  Bxofaupi ocTaTok: 4001 51
OTNOHEHHOE NONONHEHWE: 0,00 Moxogawal ocTaTor, 3 530,91

Puc. 80. Mpumep otuéta «O6GOpPOT NO KapTam»

6.4.3.3 Omuyém «Mmoea no knueHmMam»

B oT4yéte oTobpaxalTcs OaHHble MO CrneaylLlMMm nokasatensam Ans BblOpaHHbIX KMMEHTOB WMu
rpynn KrMMeHTOB:
e  «Bxoasuwum octaTok NO KNNEHTY;
«['loNOSIHEHO NO KIMEHTYY;
«Peann3oBaHO MO KMNEHTY»;
«KoMneHcUpoBaHo No KIMEeHTY»;
«CnncaHo No KNUeHTY»;
«OIT no KnneHTy»;
«Vcxogawmm ocTaTok No KIMEHTY;
«BxoasaLum octaTok cyeTa;
«Bxogsawnn octatok KapT;
«[lonosiHeHo no cyeTyy;
«lMononHeHo no kapTamy;
«Peanu3oBaHo no kapTamy;
«Peann3oBaHoO Mo cYeTY;
«CnuncaHo co cyeTay;
«OI1 cyeTay;
«OIT kapTbiy;
«CnmrcaHo no kaptamy;
«Mcxogawmim octaTok cyeTtay;
o «Mcxopawmin octaTok KapT».
OnucaHune pacyé€Ta nokasaTenen npmseaeHo B MNpunoxexHun 3.
OTY4ET aHanorvdeH Mo COAEPXKaHWKD W MnapaMeTpaM OOHOMMEHHOMY OTYETY B CepBuce
«O6wme otyeTbl» (CM. fOKyMeHT «Petrol Plus. PI1. Omyemsi OL] (0bwiue omyemsi)»).
[na bopmmpoBaHns OTYETa UCMOMb3YIOTCA CreayoLlne napameTpsi:
e 00nacTb 3agaHus nepuoga BbIOOPKN AaHHLIX ANdA oTyéTta (cMm. n. 6.4.3, cTp. 94);
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e (pnar «Tonbko NTorm» — Npu ycTaHOBMAEHHOM (pnare B OTYETE HET AeTanusauum go KrineH-
TOB, NO KOTOPbIM (hopMMpyeTca OTYET, oToBpakeHbl TOMbKO MOKa3aTenu no ycnyram, no KoTo-
pbIM 3a 3aaHHbIN NepuoA BblbpaHHbIX B OTHET KNMEHTOB Obinu onepauuun. MNpn cHatom cnare
AaHHble pa3buBaloTCa No KNneHTam;

e dnar «YunTbiBaTb KIIMEHTOB, MO KOTOPbLIM ObINN NONOMHEHUA» — MNPU YCTaHOBNEHHOM dhna-
re B OTYET f06aBNAKTCA AaHHbIe TeX BblOpPaHHbLIX B OTYET KMMEHTOB, Y KOTOPbIX 3a 3afaHHbIN
nepuog 6binM NOMNOSIHEHMS CHETOB;

e dnar «YunTbliBaTb KIIMEHTOB, MO KOTOPbIM Obifa peanusaumsa» — npu yCTaHOBNEHHOM dhna-
re B OTYET 0o6aBNAOTCA AaHHble TOMbKO TEX BblOpaHHbIX B OTYET KIMEHTOB, Y KOTOPbLIX 3a 3a-
AaHHbIN Nepuop, Obina peanuaauus;

e bnar «YuntbiBaTb KIIMEHTOB C BXOASLUMM OCTAaTKOM» — MpW YCTAHOBIIEHHOM doriare B OTYET
[00aBNATCA AaHHblE TOMBKO Tex BblOpaHHbIX B OTYET KIIMEHTOB, Yy KOTOPbIX Ha AaTy Hadyana
3agaHHoro nepuoga xoTs Obl 0OAVMH CYET UMEN HE HYNEBOW OCTaToK;

e ¢nar «Pa3genaTtb nNo rpynnam» — npu ycTaHOBNEHHOM cbnare Ans Kaxaow rpynnbl dyaet
noaBeaéH UTor No nokasatenam. [JaHHbIN donar akTUBEH TONbKO Npy hopMUpPOBaHUM OTHETOB NO
rpynnam KrnmMeHToB;

e ¢nar «C BblAENEHNEM OCTATKOB KapT» — MpU YCTaHOBMNEHHOM dhniare B OTYETE MEHSIETCS
Habop nokasaTtenen: NnokasaTenu «Mno KIMEHTY» 3aMEHSIIOTCA Ha NokasaTenu No kapTaM U CHETY,

yaanseTcs nokasartesnb «KoMneHcMpoBaHO».
Hwxe npuBenéH npumep AaHHOrO oT4éTa, COOPMUPOBAHHOIO C YCTAHOBSIEHHbIM dorlarom «TonbKo

utorn» (cm. Puc. 81).

WTor no pmam
Fa nepuod c 170.08.2005 0:00:00 no 20.09.2010 23:59:59

Drpma

Joroeop |Bx. ocTaTok

MononHeHo

PeannzoeaHo

KomneHcawqa (FYENKMY | Cnvcano

on | WMex. ocTaTok

Pyonu (PYEIH)

Hroro: 9 070,00 0,00 1 200,00 0,00 0,00 0,00 732406 733 766,83
Jonnapoi ($)
Hroro: 70,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19 521,00
Ycnyral (IMTPbI)
Aroro: 700,00 0,00 700,00 0,00 0,00 0,00 18 392,00
YcenyraZ (IMTPbI)
Hroro: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6250 295 07388
Ycnyra3 (MMTPED)
Hroro: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1 000,00
Ycnyrad (MMMTPED
Hroro: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 49 980,00
Toeapd (n.)
Hroro: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20
Toeapb (n.)
Hroro: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4 600,00
Puc. 81. Mpumep otuéTta «UTor no compmam»
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PyKOBO,EI,CTBO nonb3oBaTtensd

7 CNPABOYHAA UHOOPMALIUA

MpocmoTp cnpaBoyHol MHpopmauumn o Modyse, CUCKOB CEPBMCOB TeKyLLEW KOHUrypaumm n 6uo-
NNOTEK, a Takke aBTOMaTUYECKOEe JlokanbHoe OOHOBIEHNE BEPCUN onncaHo B AokymeHTe «Petrol Plus. Pr1.
OcHosHble npasuna pabomsi ¢ uHMepgelcom».
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Bce uckntounteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava gaHHOro JOKYMEHTa Unu npaB Ha Hero TPeTbMM nuuaM, ero pacnpocTpaHeHne, paBHO U UCMOSb30BaHe
NHbIM 06pa3om 6e3 nnucbMeHHoro cornacusa npasoobnagatens OO0 «HKT CodTBap» 3anpeLleHbl



PyKOBO,EI,CTBO nonb3oBaTtensd

MHPOPMALNA ONA KOHTAKTOB

Mo Bonpocam, cBSA3aHHbIM C AaHHBLIM NporpamMMHbIM oGecnedyeHnem, npockba obpallatbcsa no crie-
AyloLUM agpecam:

Komnanust HKT CodTB3ap

Cnyx0a TeXHMYEeCKOoM NoaaepPKKU

127287, Mocksa, yn. 2-as Xytopckas, a. 38A
CTp. 8, 6 aTax

e-mail: support@fleetcor.ru
TenedoH:+7(800) 555-4421

Cnyxba TexHM4YeCcKon NoAAEePKKU

01023, Kues, yn. lertapesckas, 62, od. 32
e-mail: support@fleetcor.ru

TenedoH: +38 (044) 594-8111.

Cnyxb6a TexHn4eckon nogaepxku

050000, r. Anmatbl, ¥Yn. Anteke 6u, gom 62, ocpuc 210

e-mail: support@smartcard.kz

TenedoHbl: +7(727) 295-2774, +7(727) 250-7359, +7(727) 328-1313

Pa3paboTunk ocTaBnseT 3a co6oli NnpaBo BHOCUTb B Modysib usmeHeHusi 6e3
npeaBapuTENbLHOro YBEAOMIEHNs Nonb3oBaTtens
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NMPUNOXEHUE 1. MYHKTblI MEHIO MAHEJIU UHCTPYMEHTOB MOA4YIJIA

OnemMeHTbI rMaBHOro MEHIO U NaHenn MHCTpymeHToB Modyris nepeyuncrnieHsl B Tabn. 3.
OnemMeHTbl MeHo «Panny» n cnyxebHble anemMeHTbl (NoMCK, unbTpaumsa U T. 4.) onMcaHbl B AOKY-
meHTe «Petrol Plus. Pl1. OcHogHble npasuna pabomsi ¢ uHmMepgelcom».

Tabn. 3. MyHKTbI MeHI0

HaumeHoBaHune
NyHKTa MeHK

MukTo-
rpam-
Ma

HasHa4yeHune

BbicTaBneHue
cyeToB

dopmrpoBaH/e CYEeTOoB, CYETOB-(DAKTYP, HaKMagHbIX U KHUM CHETOB
(cm. pokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi Ol (6yxeanmepckue do-
KYMEHMbI)»)

[ononHuTteneHble
npaea

HacTpovikn goctyna nepcoHana K KnueHtam u otdétam B Modyrne
(cm. n. 5.1, cTp. 14)

3arpyaka ToBapHbIX
TpaH3akuumn

3arpy3ka TOBapHbIX TpaH3akuui u pabota ¢ HUMK, Heobxoaumasi
AN OeTanu3vMpoBaHHOro oTobpaXeHusi B cyeTax-hakTypax OTYET-
HbIX AaHHbIX 0BCMYXWBaHWIA NO COMYTCTBYHOLMM YCrnyram, 3a KOTo-
pble pacnnayvBanvcb U3 BartoTHOrO KOLIemnbKa KapTbl (CM. JOKYMEHT
«Petrol Plus. PI1. Omyems! OL| (6yxzanmepckue O0KyMeHmMbI)»)

WHdpopmaums no
ckugkam

o]

Mony4yeHne nHdopmaLum No cknuakam, KoTopble Obinv nNpegocTasre-
Hbl KIMEHTY Ha To4ykax OBCMyXMBaHMA NO OTAENbHbIM YyCrnyram
(cm. pokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi Ol (komneHcayusi pac-
X0008 KriueHma)»)

Kateropuu knneHToB

dopmmpoBaHMe cnmcka KaTeropmm m rpynnmpoBKa KITMEHTOB MO 3TUM
kateropuam (cm. n. 6.3, ctp. 83). TpebyeTcs oTaenbHas perncrpa-
unsa cepsuca

KnneHTcKkne ot4eThl

u

dopmupoBaHne OTHETOB MO AaHHbIM O KNMEHTax (rpynn KIMEeHTOB) U
nx obcnyxuBaHusax (cMm. gokymeHTt «Petrol Plus. Pl. Omyemsr OL
(knueHmckue omyémai)»)

KnueHTbl cepBucHoro
obcnyxmBaHus

YnpasneHue cnucaHuamm 3a CO 1 copmupoBaHme cYeToB-(hakTyp
no cnucaHusm (cm. n. 6.1.2, ctp. 75)

Moaynb obmeHa

BbinonHeHne onepauun BbIrpy3kM U 3arpys3km n3 ¢annos obmeHa
(cm. n. 6.2, cTp. 78)

HacTporiku

HacTtpovika napametpoB Modyns (cm. n. 5.3, cTp. 26)

Oobwwme OTyeThl

Ellel & o]

dopmmpoBaHMe OTUYETOB, copepXawux oblme AaHHble O TpaH3ak-
uMax obCrnyxMBaHWA KIMEHTOB UMW rPynn KIMEHTOB (CM. AOKYMEHT
«Petrol Plus. Pl1. Omyems! OL (obujue omyemsi)»)

OTnoXeHHble
NononHeHus

dopMMpOBaHNE OTMOXEHHLIX MOMOMHEHUA KapT (CM. 4OKYMEHT
«Petrol Plus. Pl1. Omyemsi OL| (komneHcayusi pacxodoe KIueHma)»)

OTYeTbl N0 apPXUBHBIM
TpaH3akumnsam

ElC

dopmmpoBaHmMe OTYETOB NO AaHHLIM O TPaH3aKUMAX 0B6CMyXMBaHWA
KMMEeHTOB (rpynn KNMeHTOB), NoMeLLEHHbIX B apxuB OL, (cm. n. 6.4 Ha
cTp. 8)

OTyeTsbl NO KapTam

dopmMMpoBaHMe OTYETOB MO KapTam KIMEHTOB WNW rpynnam kapT
knueHToB (cM. JoKymeHT «Petrol Plus. PlI1. Omyemsi OL (omyemai
110 Kapmam KrueHma, oriepamopa u rnepcoHarna)»)

OT4eTbl NO KapTam

O

dopmupoBaHMe OT4YéTa MO KapTam MepcoHana wunu rpynnaMm KapT

onepaTopckuM KapTam

nepcoHana nepcoHana (cMm. gokyMmeHT «Petrol Plus. PI1. Omyemsi Ol (omyembi
110 Kapmam KiiueHma, orepamopa u rnepcoHarsa)»)
OTyeTbl NO @ dPopmmpoBaHMe OTYETOB MO OMEpPaTOPCKUM KapTam Wi rpynnam orne-

paTopckux kapT (cM. ookymeHT «Petrol Plus. PI1. Omyemsi OL] (omuye-
mbl 110 Kapmam KriueHma, oriepamopa U rnepcoHarna)»)

OT4eTbl No Tapudam
CKMUOK KINNEHTOB

£

dopmupoBaHne OT4éTa O CTOMMOCTM (C Y4ETOM KOMMEHcaumm) n Ko-
nMYyecTBe KOMMNEHCUPOBAHHLIX YCNyr (CM. AOKYMeHT «Petrol Plus. Pr1.
Omuembi OL] (komneHcayusi pacxo0os KiueHma)»)
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HaumeHoBaHune
NyHKTa MeHK

MukTo-
rpam-
Ma

HasHa4yeHne

OT14etbl N0 TO

dopmupoBaHue OTYETOB MO ToukaMm obcnyxmBaHus unu rpynnam TO
(cm. pokymeHT «Petrol Plus. PI1. Omuyemsi OL] (omyembi no TO)»)

OT4eTbl NO AaMUTEHTaM

& [«

dopmupoBaHMe OTYETOB MO 3MUTEHTAM WM Fpynnam 3SMUTEHTOB
(cm. pokymeHT «Petrol Plus. PI1. Omyemsbi OL] (om4yembi no amu-
meHmam)»)

Moaycnyrn dopmupoBaHMe cnucka nogycnyr W NpeacTtaBneHMe B cyeTax-
dhakTypax OTYETHbIX AAHHbIX MO 3TUM nogycryram (CM. JOKYMEHT
«Petrol Plus. PI1l. Omuyemsbi OL| (byxzanmepckue OOKyMeHMmbI)»).
TpebyeTca oTaoenbHas permctpauuns cepsuca

CraTtuctnyeckme dopmmpoBaHMe OTYETOB, COAEpXKalMX CTAaTUCTUYECKME AaHHble O

oT4eTHl TpaH3akumax obcnykmBaHua KNneHToB Ha TO ¢ NpMMeHEeHneM KapT

Cucmewmsbl (cm. gokymeHT «Petrol Plus. Pl. Omyemsi Ol (cmamu-
cmu4eckue om4emsl)»)

CueTt-thaktypa

dopmmpoBaHme [OKYMEHTOB OyxranTepckon OTYETHOCTU: CYETOB-
dakTyp (no 3akoHogatenbcTBaMm Poccuickon depepaumm n Kasax-
CTaHa), HaknagHblx (No 3akoHogaTenscTBaMm Poccuiickon depepa-
UMM 1M YKpaumHbl), CHETOB Ha npegonnarty, OTYETOB areHToB W pac-
WMAPOBOK K HUM, KHUMM npoaax (cMm. gokymeHT «Petrol Plus. PrI.
Omuembi OL (6yxeanmepckue OOKyMeHMbI)»)

Tapudbl cepBmcHOro
obcnyxmBaHust

o

dopmuposaHme cnucka Tapudos n ycnyr CO, HaACTpOMKM B3aMMo-
OeVCTBUS Mexagy ycriyramum n Tapyudamn, KnmeHtamu u tTapudamu,
ycnyramm CO n knueHTammn TapudoB, ynpasreHne cnnucaHusmMmn 3a
CO no Tapudam, opmmpoBaHmMe CHETOB-AKTyp U OTYETOB MO CO-
cTosiHMIo TapudoB (cMm. M. 6.1, cTp. 59)

Tapudbl ckMaok
KMNEHTOB

dopmupoBaHune cnucka TapudoB (cM. okymeHT «Petrol Plus. Prl.
Omuemsi Ol (koMmrieHcayusi pacxo0os8 KrueHma)»)

Tapudbl CKMAOK — Mo-
npaBKuK MO BPEMEHU

& [e]

=

MpepocTtaBneHve OOMNONHUTENbHBIX CKUOOK / HALEHOK B 3aBUCUMMO-
CTM OT BpemeHu obcnyxuBaHus (cM. JOKyMeHT «Petrol Plus. PrI.
Omuemsi OL] (komneHcayusi pacxodos KiueHma)y)

Tapudbl LeH
KIMEHTOB

CosfgaHue TapudoB KINMEHTOB Ans CXeMbl paboTbl KOLLENbKOB KapT
JICK (cm. pokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Ol (cxema pabomsi JICK)»)

SKCﬂOpT AaHHbIX

dopmupoBaHne arnnoB BbIrpy3ok B ¢dopmate dBase IV
(cm. pokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsi OL] (akcriopm OaHHbIX)»)

PeecTp nokymeHTOB

& = =

dopMMpoBaHMe cnMcka 3aperucTpupoBaHHbIX B cepBuce «Peru-
CTpauusi JOKYMEHTOB» N BO3BPALLEHHbIX OT KIIMEHTOB JOKYMEHTOB
ONS nocriegyloLlen nepegayn B KOMMNaHMo, OKasbiBaOLLYIO 3MUTEHTY
ycnyrn Byxrantepckoro ayguTta (cM. gokymeHT «Petrol Plus. PI1.
Omuemsi OL (6yxeanmepckue QOKyMeHMbI)»)

Peructpauunsa dukcauma dakta nepegadn KIMEHTaM Crnegyowmx LOKYMEHTOB,

OOKYMEHTOB cchopmMmpoBaHHbIX B cepBuce «Cuet—hakTypay»: TOBapHOW Haknaa-
HOW, aKTa CBEPKM, aKTa CBEpPKM 2, akTa caavm—-npuémMkmn paboT, akta
3a cepBucHoe obcnyxuBaHue (cM. gokyMeHT «Petrol Plus. Pl1. Om-
yembi OL] (6yxeanmepckue GOKYMeHMbI)»);

OT4yeTbl NO dopmupoBaHne OTYETOB MO OOCNY>KMBAHWUSIM KITMEHTOB, BbIMOMHEH-

TPaHCMOPTHLIM HbIM C NpeabsABNEeHNEM paguomeTku (CM. AokyMeHT «Petrol Plus. Pr1.

cpeacTeam Omuemsi Ol (omyembi MO mpaHCrnopmHbIM cpedcmeam)»)

OT4yeTbl MO BHELHUM
amuTeHTam (online)

dopmupoBaHne oT4é€ToB No obcnyxueaHuam amuteHToB CTK, BbI-
MONHEHHbIX Ha apeHAOBaHHbIX UMW TepMUHarnax, padboTalLwmx Ha nx
A3C nop ynpasneHuem CTK (cm. gokymeHT «Petrol Plus. Pll. OL
(omyemnbi no rno eHewHumM amumeHmam (online))»)
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MPUNOXEHUE 2. HA3BAHUE OMEPALIUA B OTHETAX

B otyétax Modyns pnsa onepauunm Co CHeTaMM U KapTaMu KITMEHTOB WUCMONb3YHOTCA KOPOTKME U
ONVHHbIE Ha3BaHWs. Tabn. 4 cogepXuT paclngpoBKY HAMMEHOBaHUI yKa3aHHbIX onepauni.

Tabn. 4. PacwncpoBKka Ha3BaHMI onepauun

Ne HasBaHue onepauum
KopoTtkoe OnuHHoe MonHoe

1. | MN.C. lMononHeHue cyeTa MononHeHue cyeta knmeHTa B OL

2. | C.C Cnncanwue co cyeTta Cnmcanwue co cyeta knmnenTa B OL4

3. | MN.C.(k) lMononHeHue cyeta (kop- | MNononHeHWe cyeTa KNMeHTa No KOPPEKTUPOBKE
pPEKTUPOBKA)

4. | C.C.(k) CnncaHue co cuéta (kop- | CnucaHue co cyeTa KrmMeHTa No KOPPEKTUPOBKE
PEKTUPOBKA)

5. | MK lMononHeHune kapThbl [MononHeHue kowenbka kapTbl knneHTa B OLY

6. | CK Cnmcanwue ¢ kapThbl CnimcaHue ¢ kowenbka kapTbl knneHTa B OLY

7. | M.K.(k) MononHeHue kapTbl (kop- | [ononHeHWe Kolwenbka KapTbl KMEHTa no Kop-
pPeKTUpoBKa) peKkTupoBKe

8. | C.K.(k) Cnucanve c kapTbl (kop- | CnucaHve c Kolwlenbka KapTbl KIMEHTa MO Kop-
PEKTUPOBKA) PEKTUPOBKE

9. | MN.K(TO) MononHeHne kapTbl Ha | [NononHeHWe Kowenbka KapTbl KNWEHTa Ha Tep-
TepMuHane MUHane

10.| O6cn. O6cnyxunBaHne Ob6cnyxnBaHue KapTbl KNneHTa

11.| Boss.K. BosepaT Ha kapTy BosBpat Ha KapTy KnueHTa

12.| Boss. C. BosBpar Ha cueT BosBpart Ha CYET knmeHTa

13.| Cchopm. OI1 CdopmmposaHo Or1 CdpopmumposaHo Or1

14.| OI1 kapTbl PeanunsosaHo Orl PeanunsosaHo Ol

15.| Boss. Ofl1 BoaspalueHo Ol BosspawyeHo Or1

16.| Cdcopm. OC CdopmumposaHo OC CdopmuposaHo OC

17.| OC kapTbl PeannsosaHo OC PeannsosaHo OC

18.| Boss. OC BoaspauieHo OC BosspaweHo OC

19.| MN.K.(ATM TO) MononHeHune kapTbl ATI | NononHeHue kapTel ATl Ha TepmuHane
Ha TepMuHane

20.| CK(ATN TO) Cnucanne c kaptbl ATl | Cnucanue c kapTbl ATl Ha TepmuHane
Ha TepMuHane

21.| Boss. Omuc. BosBpaT amuccum ¢ kap- | BosspaT aMuccum ¢ KapTbl KIMEHTa
Thbl KNMEHTa

22.| N.K.(c ATIT) MononHeHne kapTbl Knu- | NononHeHne kapTbl kKnueHTa ¢ ATl kapThbl
eHTa c ATI1 kapThl

23.| N.C. lMononHeHue cyeTa [lononHeHwe cyeTa KNMeHTa Ha TepMuHane

24.| C.C. CnucaHne co cyeta Ha | CnucaHue co cyeTa KnuMeHTa Ha TepMuHane
TepMuHane

25.| C.K. Cnucanne c¢ «kapTbl Ha | CnucaHue ¢ Kowenbka KapTbl KITMEHTa Ha TepMu-
TepMuHane Hane

26.| Copopm. Ol1 (BosB. c.)* | CcopmuposaHo Or1 CdopmuposaHo Ol (Bo3BpaT Ha cHeT KnmeHTa)*
(BO3BpaT Ha cyer)*

27.| Ol kapTbl (BO3B. C.)* PeanunsosaHo Orl PeanunsoBaHo Or1 (Bo3BpaT Ha cyeT knueHTa)*
(BO3BpaT Ha cyeT)*

28.| Boss. Ol1 (Bo3B. C.)* BosspalyeHo Or1 BosspalyeHo Ol (Bo3BpaT Ha cyeT knueHTa)*

(BO3BpaT Ha cyer)*

Cuctema «Petrol Plus»

OtyeTbl onepaunmoHHOro ueHTpa

Bepcus: 6.1.7.2 102/108




PyKOBO,EI,CTBO nonb3oBaTtensd

MpumeyaHue.

HasBaHusi, oTMe4YeHHble «*», MCMonb3ylTcs Anst ob6o3HayveHus onepauun ¢ Ofl,
CHOPMNPOBAHHBIMY @BTOMaTUYECKMN NMPU MOSTyYEHMN TPaH3aKuUmM «BO3BPAT Ha CHET»
(dbopmumpyeTca npu BbINOSIHEHUM OQHOMMEHHOW onepauun Ha TepmuHane). [ns as-
ToMaTtmyeckoro gopmupoBanus Takmx O B OLl gomkeH ObiTb ycTaHoBneH dnar
«®opmumpoBate OIl gna TpaH3akuunm BO3BpaTta Ha cyeT» (NnogpobHee
cM. gokymeHT «Petrol Plus. Pl1. OY (doronHeHue no Of1, OC u OUJI)»).
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MPUNOXEHMUE 3. PACYET NOKA3ATEJIEN OTYETOB

3-1. NokasaTenu oT4YéTOB

OT4éThl, NpepocTaBnawWmMe AaHHble 06 onepauusax Mo cyeTam M KapTam KIMEHTOB, UCMOMb3YHoT
noHsTmsa «lononHeHo», «Peann3oBaHo», «Bxoasawmmi octatoky, «Mcxoosaiwmn octaTtok» 1 T. n. Takne noHs-
Tnsa B Modyrie Ha3bIBalOTCA NoKkasaTensmu.

CyulecTBytOT criegytoLime Buapl nokasatenen OT4ETOB:

e «Bxopswmn octaToky;
«Mcxoasawmim octaToky;
«lMononHeHoy;
«CnncaHoy;
«PeanunsoBaHo;
«KomMneHcmpoBaHoO»;

e  «Orly.

Kaxgbln n3 nepeyncneHHbIx nokasaTenen MoxeT OblTb paccynTaH:

® O CYETY KINUNEHTA;
e [0 KapTam KIMeHTa;
e [0 CYETY M KapTaMm KIMeHTa (anee — «no KIMeHTy»).

Ha pacyéTt nokasartenen BruSAOT HACTPOWMKM, BbINOMHEHHbIE B cepBuce « HacTponkn» Ha 3aknagke
«OT1yeTbl / JononHutenbHO» (cM. n. 5.3.3.2, cTp. 36). byaem cuutatb, YTO BbINOMIHEHNE HACTPOWKN SABNSA-
eTcs ycnosmeMm Ans opMmpoBaHua nokasatenen B oT4ETax:

e ycnosue «A» — dnar «BXOAALLNX/MCXOASALLMX OCTAaTKOB CHETOB/KOLLIENBKOB KapT KIIMEHTOB»
B obnactn «Y4et TpaH3akuuin cdopmupoBaHus Ol npu pacuyétex». Ecnu dnar ycraHoBneH, To
yCNoBUe BbIMNONHAETCS, brar CHAT — YCIOBME He BbINOMHEHO;

e ycnoBue «B» — chnar «YueT TpaH3akuuii KOPPEKTUPOBKM KapT» B obnactn «PacuyeT nokasa-
Tenew». Ecnun donar yctaHoBneH, To yCrnoBmne BbINOMHAETCS, donar CHAT — YCNoBME He BbIMOSTHEHO;

e ycnosue «C» — donar «Y4eT TpaH3aKL M KOPPEKTMPOBKM cyeTa» B obractu «PacyeTt nokasa-
Tenewy». Ecnu dpnar ycraHoBneH, TO yCroBuMe BbINOMHEHO, oriar CHAT — YCIoBKE HE BbIMOJTHEHO;

e ycrnosue «D» — donar «M3ameHeHne cyeTa kKnMeHTa Npu NOMOSTHEHWUW/CNNCAHWKN C KOLLENbKa
KapTbl Ha TepMmuHane». Ecnv dpnar yctaHoBneH, To ycnoBme BbINOMHAETCS, donar CHAT — ycro-
BME HE BbIMOMHEHO.

3-2. PacyéT nokasatenen OTYETOB NO CUYETY KIIMEHTa

MokasaTenu «Bxoasawmn / UcxoaaLwmm ocTaTtok» No CYETY KNUeHTa

[ns pacyéTta 3HayeHW BXOASLLEro U UCXOASLLEro ocTaTkoB CYETA MCMOMb3YT BCE onepauun no
CYETY M KapTaMm KNMeHTa, AaTa BbINONHEHMS KOTOpbIX Bonblue AgaThl HAYana oTYETHOro Nepuoaa.

Hanee, n3 n3BecTHOro Ha MOMeHT (POPMUPOBAHMSA OTYETa OCTaTKa BbIYMTAIOTCS MOMyYEHHblE one-
pauun. Onepauun, ymeHbLUaBLUME OCTATOK MO CYETY, BblYUTAIOTCA C OTpuuaTenbHbiM 3HakoM. Onepauuu,
yBenMuYnBaBLLME OCTATOK MO CHETY, BbIYUTAIOTCS C NONOXKUTENBHLIM 3HAKOM.

PesynbTart, nonyyeHHbI Ha AaTy OKOHYaHWS OTYETHOrO Nepuoaa, CHUTaAeTCs UCXOOALLMM OCTaTKOM.
PesynbTat, nomnyyeHHblh Ha p[JaTy Hadana OTYETHOro nepuoda — BXOAdWMM ocTtaTtkoM. Ha Bxogs-
Lwme/vcxogsiime ocTaTku CHETOB BNUSGET Takke Hanmume OTNOXEeHHbIX MONonHeHun B coctosHuax «Cdop-
MupoBaHo», «OTnpasneHo» 1 «lpocpoyeHo», co3aaHHbIX paHee AaTbl OKOHYaHUs OTYETHOro nepuoaa.

Mpu cHAaTOM B HacTpowikax crare «YueT TpaH3akumn copmupoBaHmsa Ol npu pacuyéte Bxoas-
LLUMX/MCXOAALLMX OCTATKOB CHETOB/KOLUENbKOB KapT KIIMEHTOB» TakuWe OTIOXEeHHble nononHeHus 6yayT go-
OaBneHbl K OocTaTtkam Mo CYETY, NpU YCTaHOBINEHHOM dare — He OyayT gobaenatecs (cm. n. 5.3.3.2,
cTp. 36.

Onepauuu, yBenuymsaroLime OCTaToK MO CHETY:

e nononHeHue cyéta B OL;

e  MOMOJHEHUE CYETA NO KOPPEKTUPOBKE;

e  BO3BpaT Ha CYET;

e Bo3epaT OIl, BbINOMHEHHbIN Nocne AaTbl Hayana OTYETHOoro nepuoga (Npw BbINOSIHEHHOM
ycrosun «Ay);

e OTMeHa KpeguTa kapTbl Ha TO. Onepaums y4uTbIBaeTCs Npu pacyéte nokasartens, ecriv Bbl-
nonHsaetcsa ycrnosue «Dy;

e kpegutoBaHue cyéta Ha TO (KITYB);

e peanusauma OC, BbINONHEHHAs nocre AaTbl Hayana OTY4ETHOro nepuopa (Npu BbIMOMHEH-
HOM ycrnoBum «Dy).
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Onepauun, ymeHbLUIaouWIne OCTaToK NO CYETY:

e cnucaHue co cyéta B OL;

e cnucaHue co cyéta B OLl no koppekTupoBke;

e opmupoBaHue OIll1, BbINONHEHHOE MOCrne faTtbl Hadana OT4YETHOro nepmoga. Onepauuns
Yy4uTbIBAETCA NpY pacyéTe nokasatens, €Cnu BbiNONHAETCS ycroBne «Ay;

e peanusauusa Ol1, BbINONHEHHas Mocne AaTtbl Hadyana oT4yéTtHoro nepuoga. Onepaunst yyu-
TbIBAETCH NpU pacyéTe nokasarterns, ecnuv BbINOMHAETCS ycrnosme «Avy;

e  KpeauToBaHue KapTbl Ha TO BO3MOXHO, €CNN BbINONHSAETCA ycroBue «Dy;

e 00CnyXuBaHWs KapT, BbINOMHEHHbIE MO KOLenbkam, paboTaloLwmmM No NMMUTHBIM CXEMaM;

e OTMeHa KpeauTa cuyéTta (KITYB).

Bxogdwme / ucxogsawme octatkm BantOTHbIX CHETOB MoryT ObITb Kak yBEIMM4Y€eHbl, Tak N YMEHbLUEHbI

KomneHcaunamu. Ecnn komneHcaumm 6binM BbINOMAHEHbLI AN1s OGCHy)KVIBaHMVI UM BO3BPATOB, Onfia4vYeHHbIX
He 13 nepBoro BajilOTHOIo cyéTa 1 He u3 NnepBOro KowerbkKa KapTbl, TO TakKne KoMmrneHcauunnm He BIINAKT Ha
OCTaTOK BantOTHOIo CYETa.

MokasaTenb «[MononHeHO» Ha CYET KINUeHTa

[aHHbIN NokasaTenb CKNaabiBaeTcsa U3 crnegyoLwmx onepauun:

e nononHeHue cyéta B OL;

e MOMNOMNHeHWe c4yéTta no koppekTmposke. Onepauns y4MTbiBaeTCsa Npu pacyéte nokasartens,
ecnu BbinonHsaeTcs ycnosue «Cy;

e BosspaT Oll. Onepauusa y4yuTbiBaeTCs Npy pacyére nokasartens, ecnv BbINOMHSAETCH yCro-
BUE «Avy;

e peanusaumsa OC (Npu BbINOMHEHHOM yCnoBuu «D»);

e OTMeHa kpeguTa kapTbl Ha TO. Onepauuns y4uTbiIBaeTCs Npu pacyéte nokasaTens, ecnu Bbl-
nonHsieTcs ycrnosme «Dy;

e KkpeguToBaHue cyéta Ha TO (KITYB).

Moka3aTenb «CnucaHo» co cYéTa KNnMeHTa

[laHHbIN NoKa3aTenb CkraabiBaeTcs U3 cneagyrwmnx onepau,vu7|:

e cnucaHue co cyéta B OL;

e cnucaHue co cyéta B OLL no koppekTupoBke. Onepauns y4mTbiBaeTcs Npyu pacyETe nokasa-
Tens, ecnu BeiNonHsieTcs ycrosue «Cy;

e opmupoBaHue Oll, BbINOMHEHHOE B TeYeHMe OTYETHOro nepuoga. Onepauns y4ymTbiBaeTcs
npuv pacyé€Te nokasaTernsi, eCIN BbIMOMHAETCSA YCNOBUE «AY;

e peanusauus Oll, BbiNONHEHHas B TedeHMe OTYETHOro nepuoga. Onepauusi yuuTbiBaeTcs
npu pacyéTe nokasaTersi, eCrin BbIMOMHSAETCS yCroBue «Ay;

e KkpegutoBaHue kapTbl Ha TO. Onepauns y4nTbiBaeTCs Npu pacyéTe nokasaTensi, ecrm Bbl-
nonHsieTcst ycnosue «Dy;

e OTMeHa KpeauTa cuyéTta (KITYB).

MokasaTenb «Peann3oBaHO» MO CYETY KNUEHTa

[aHHbIN NokasaTenb U3MEHSIOT onepauunn 06CJ'Iy)Kl/IBaHI/IFI no JIMMUTHbIM CXeMaM U BO3BpaTbl Ha

CYET, BbIMNOJSHEHHbIE MO NOObIM CXemam O6CJ'Iy>Kl/IBaHI/IF|.

Mokasatenb «KomMneHcupoBaHO» MO CYETY KNMEHTA

3HayeHne nokasartens «KOMI'IeHCI/IpOBaHO» paccyuTbiBaeTCa KakK pasHuua mexay CTOUMMOCTbH

TpaH3aKunn Ha TO n cTtoMMocCTbio nocne nepecqéTa no Tapwcby KOMMNeHcauun.

[laHHbIN NoKa3aTenb BO3MOXEH TOSbKO AN nepBoOro BanoTHOIo CuérTa.
B (bOpMI/IpOBaHI/II/I noKkasarternd y4acTByloT 06CJ'Iy)KMBaHI/lﬂ M BO3BpaThl, onjia4yeHHbIe U3 NnepBoro Ba-

TNIOTHOro CYéTa nnu nepBoro Kowersnbka KapTbl 1 B TOM Criy4dae, eCcnun anda HuX Oblinia BbINOMIHEHA KOMMEHCa-

Lms.

Moka3saTenb «OlN» no cYETY KNUeHTa

3HaueHwne nokasartens «Orl» no c4éty yBennumsaet dopmumpoBaHme Ol n ymeHbluaeT BosspaT Ofl.

3-3. Pacyé€T nokasarenen oTY4ETOB MO KapTaM KIMeHTa

Moka3atenu «Bxopsawmin / Ucxoasawmn octaTok» No KowernbKy KapTbl KITMEHTa

Onepauun, yeenuymearwLime Bxogswme / ucxoosauime octaTkm No Kaptam:

e nononHeHue kapTtbl B OLl;
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e nononHeHue kapTbl B OL| no koppekTnpoBke. Onepaums yuntblBaeTca Npy pacyéte nokasa-

Tens, ecnu BbiNonHaeTcs ycrnosue «B». VcknioueHnem asnsetca otyé€T «Onepaumm no kapTe»

(cm. gokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyemsr OLf (omyembi no kapmam KrueHma, oriepamopa,

rniepcoHara)»), npu opMMpPOBaHNM KOTOPOrO KOPPEKTUPOBKM KapT YYUTbIBAOTCH BHE 3aBUCUMO-

CTM OT BbIMOJIHEHUS YCIIOBUS «By;

e  peanu3auus OTNOXEHHbIX UBMEHEHUN;

e  KpeauT kapTbl Ha TO;

e  BO3BpaT Ha KapTy;

e [ononHeHue kapTbl ¢ KapTbl ATI1-onepaTopa.

Onepauun, ymeHbLUaWOLWMe BXxoaawme / ucxogsauime ocTatkvm No kapTam:

e cnucaHue c kapTol B OL;

e cnucaHue ¢ kapTbl B OL} no koppektupoBke. Onepauus yuntbiBaeTca Npu pacdéTte nokasa-

Tens, ecnu BbinonHaeTcs ycrnosue «B». VcknioueHnem sngaetcsa otyét «Onepaumm no kapre»

(cm. pokymeHT «Petrol Plus. Pr1. Omyemsi Ol (omyemsbi no kapmam KiueHma, ornepamopa,

rnepcoHara)»), npu opMMpPOBaHNM KOTOPOro KOPPEKTUPOBKM KapT YYUTbIBAOTCH BHE 3aBUCUMO-

CTM OT BbIMOJSIHEHUS YCIOBUSA «By»;

e OTMeHa kpeauTa KapTbl Ha TO;

e 00CnyXuBaHUs KOLLENbLKOB KapT, paboTatowmx no cxemam K, OKPLL, JKIT.

KomneHcauun no obcnyxuBaHWsM M BO3BpaTam KOLLeNbKoB KapT, paboTawowux no cxemam 3K,

OKoL, 3K, B 3aBMCMMOCTM OT CO4EPXKMMOro Tapmda KOMNEHcaLuni MOryT Kak yMeHbLUaTb, Tak U yBenuyu-
BaTb NokasaTterb BXxogswme / ncxogdawme octaTkm Nno kapTam.

Mokasatenb «MononHeHO» Ha KOLWeNbKX KapT KNMeHTa

Onepauun, n3ameHsLMe nokasarternb:
e  nononHeHue kaptbl B OL;
e nononHeHue kapTbl B OLL no koppekTnposke. Onepaums yuntblBaeTcs Npu pacyéTe nokasa-
Tens, ecnu BbINONHAETCA ycrnoBue «Bx». WckniovyeHnem siBnaetca otyét «Onepaumm no kapre»
(cm. pokymeHT «Petrol Plus. PI1. Omyemsl Ol (omyembi no Kapmam KiueHma, oriepamopa,
rnepcoxara)»), npu OpPMUPOBAHMN KOTOPOTO KOPPEKTUPOBKM KapT YYUTLIBAKOTCH BHE 3aBUCUMO-
CTM OT BbIMOSIHEHUS yCroBus «By;
e peanuaaums OrT;
e  KpeauT KapTbl Ha TO.

MokasaTtenb «CnuMcaHo» C KOLWEeNbKOB KapT KNMeHTa

Onepauun, nsmeHsiloLne nokasartens:
e  cnucaHue c kapTbl B OL;
e peanusauusa OC;
e cnucaHue c¢ kapTbl B Ol no koppekTupoBke. Onepauus y4ntbiBaeTc Npu pacyéte nokasa-
Tensi, ecnu BbiNonHAeTcs ycrnosue «B». VcknioueHnem sensaetcsa otyétr «Onepaumm no kapre»
(cm. pokymeHT «Petrol Plus. Pl1. Omyems: Ol (omyemsi no kapmawm KrueHma, oriepamopa,
rnepcoHara)», npu opMMPOBAHUN KOTOPOrO KOPPEKTUPOBKM KapT YYUTLIBAOTCA BHE 3aBUCUMO-
CTM OT BbIMOJIHEHUS YCIOBUSA «B»;
e OTMeHa KpeauTta Ha TO.

MNokasaTtenb «Peanu3oBaHoO» NO KapTamM KnneHTa

HaHHbI NokasaTenb npefcraBnsieT cobor pasHuuy mexay oOCnyXuBaHWsiMM U BO3BpaTamu, Bbl-
NoNHeHHbLIMM MO KollenbkaM KapT, paboTatowmux no cxemam 3K, SKOLL, OKI.

MNoka3satenb «KKomneHcupoBaHO» MO KapTaM KNneHTa

3HayeHne JaHHOro nokasaTtensi paccyUMTLIBAETCS KakK pasHMua MeXAy CTOMMOCTbI0 TpaH3aKuuKM Ha
TO u cToumMoOCTbLIO nocne nepecyéta no Tapudy komneHcauun. B dpopmmnpoBaHun 3HadeHus nokasaTens
«KomneHcupoBaHo Anst kapT» NPUHMMAIT y4acTue TpaH3aKkLMn obCnyXMBaHMIN U BO3BPATOB, BbINOJIHEHHbIX
Mo Koluesnbkam KapT, paboTatLwwmx no cxemam 3K, OKIM, SKOL.

MokasaTtenu «OTnoXeHHoe nonosfiHeHne» U «OTNOXeHHOe cnucaHue» no KapTam
KINneHTa

[aHHbI NokasaTtenb npeacTaBnseT codon cyMmmy peanm3oBaHHbiX Ol u cymmy peanm3oBaHHbix OC
no ycnyre.
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3-4. PacyéT nokasarenen OTYETOB NO CYETY U KapTaMm («NO KITUEHTY»)

lMokasatenb, cop,epmau.mﬁ AdaHHble KaK Mo C‘-IéTy, TakK U NO KapTaMm, ABNAETCA NnoKasaTtesyieM «no
KIMMEeHTY» B LieJIOM.

Moka3atenu «Bxopsawmn / Ucxoasawmn octaTok» No KNUEHTy

PacuéTt nokasatenen «Bxoaswun / icxogawmim octaTtok» MO KIMEHTY MOSHOCTbI aHanornyeH pac-
YETY TEX XKe NnokKasaTenemn no cYeTy.
Onepauuu, yBenmyvBaroLmne OCTaTOK NO KINEHTY:
e nononHeHue cyéta B OL;
nononHeHne c4yéta B OLl No KOppeKTNPOBKE;
nononHeHue kaptol B OL;
nononHeHue kapTbl B OLL no koppekTmpoBke;
BO3BpaT Ha CYET;
BO3BpaT Ha KapTy;
KpeanToBaHue cyéta (KNyb);
peanu3aums Orl, BbinONHEHHasA nocne gatbl Hadana oT4éTHoro nepuoga. Onepauus yyn-
TbIBAETCH NpU pacyE€Te nokasaTerns, ecrv BbINOMHAETCA ycnosme «Ay;
e BoaBpaT Oll, BbIMOMHEHHbIV NOcne AaTtbl Ha4ana oTY4ETHOro nepuvoga. Onepauuns yy4nTbiBa-
€TCs Npu pacy€Te nokasaTens, eCnu BbiNOJTHAETCH yCcrnoBue «Ay;
e KkpegutoBaHue kapTbl Ha TO. Onepauns yunTbiBaeTCs Npu pacyéTe nokasaTernsi, ecrn Bbl-
nonHsieTcst ycnosue «Dy.
Onepauun, yMeHbLUAIOLLME OCTATOK MO KINEHTY:
e  CMuMcCaHue C KapThbl;
e  CMuCaHue Co CYHETa;
CMUCaHME CO CYETA MO KOPPEKTUPOBKE;
crnmcaHue ¢ KapTbl MO KOPPEKTUPOBKE;
oTMeHa kpeauTa c4éta (KNYB);
obCcnyxmMBaHWs KapT;
dopmupoaHme OIl, BbINONMHEHHOE Nocne faTbl Hadana OT4YETHoro nepuoga. Onepauusa
YyYnTbIBAETCS MPU pacyéTe nokasaTersi, ecrnv BbINOJHAETCS yCroBme «Ay;
e OTMeHa kpeautoBaHusa kapTbl Ha TO. Onepaumsi yuuTbIBaeTCs NpU pacdéTe nokasartens,
ecnu BbInonHseTcs ycnosue «Dx».

MokazaTtenb «MononHeHO» NO KNUeHTY

Onepauuu, yBenu4ymeatouime nokasarenb «[1ononHeHo»:
e nononHeHue cyéta B OLI;
e kpegutoBaHue cuéta (KIYB);
e MOMNofnHeHwe c4yéta no koppektmposke. Onepaunst y4uTbIBaeTCs NpU pacyé€Te nokasarens,
ecnu BbinonHsaeTcs ycnosue «Cy;
e nononHeHue kapTbl B OL| no koppekTnposke. Onepaums yuntblBaeTca nNpy pacyéte nokasa-
Tens, ecnv BoliNoNHaeTCH ycrosme «By;
e KpeguToBaHue kapTbl Ha TO. Onepaumsa yuuTbiBaeTCa Npu pac4é€Te nokasaTens, ecrnv Bbl-
nonHsieTcs ycrnosue «Dy;
e peanusauusa Oll, BbINONHEHHAs MOCne AaTbl Havana OT4YETHOro nepuogda. Onepauns y4yu-
TbIBAETCHA NPW pacyéTte nokasaTtens, eCnuv BbINOMHAETCH yCrioBme «Ay;
e Bosspat OIl, BbIMONHEHHbIN Nocne AaTthl HaYana oT4éTHoro nepuoda. Onepauus y4uTblBa-
eTCcs Npu pacyéTte nokasarers, ecrnu BbINOMHAETCH ycroBme «Ay.

Onepauun, ymeHbLuawLwme nokasatens «ononHeHo»:
e  cnucaHue C KapThbl.

MNoka3saTenb «CnucaHo» Mo KNUEeHTY

Onepauuu, yBenuymsarLimne nokasarenb «CnncaHoy:
e  CnucaHue Co CHETa;
e OTMeHa kpegutoBaHus cyéta (KINYB);
e  cnucaHue CO cYéTa Mo KoppekTMpoBke. Onepauus yunTbiBaeTc Npu pacyére nokasaTens,
ecnu BbInomnHseTcs ycnosune «Cy;
e CrnucaHue ¢ KapTbl NO KoppekTuposke. Onepauus yuntbiBaeTca Npu pacy€Tte nokasartens,
€Crnu BbINomnHsaeTcs ycnosue «By;
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e OTMeHa KpeguToBaHus KapTbl Ha TO. Onepauus y4uTbIBaeTCsl Npy pacyéTe nokasartens,
ecnu BblnomnHseTcs ycnosne «Dy;
e opmupoBaHue Orl. Onepaums yunTbiBaeTCa Npu pacyE€Te nokasaTters, ecrv BbiMOMHSeTCH
ycrnosue «Ax.

Onepauuu, ymeHblUawWe nokasarenb «CnmcaHoy:
e nononHeHue kaptbl B OL.

MNokasaTtenb «Peann3oBaHoO» NO KNUEHTY

[laHHbIN nokasaTernb pacCcYnTbiBAETCA KaK pa3Hhiua mexay OGCJ'Iy)KVIBaHVIFIMVI M BO3BpaTtamMun Ha c4ye-
Ta U Ha KapThbl.

MNMokasaTtenb «KomneHcMpOBaHO» NO KNUEHTY

3HayeHVe JaHHOro MokasaTensl PacCuYMTbIBAETCs Kak pasHuLa Mexay CTOMMOCTBbIO TpaH3aKuuy Ha
TO u cTouMMoCTbO Mocrne nepecyéta no Tapudy KomneHcaumn. B dopmmpoBaHMM 3HAYeHUs] NokasaTens
«KomneHcupoBaHo Mo KMUEHTY» MPYHUMAIOT yYacTue TpaH3akuuu obCryKMBaHWUIA U BO3BPATOB, AJ1s1 KOTO-
PbIX BbINOSTHEHbI KOMMEHCaLWN.

MNMokasaTenun «OTNoXeHHoe nonosiHeHne» n «OTNoXXeHHOoe cnucaHue» Nno KINUeHTy

JaHHbIN NnokasaTenb yBenMuuealoT onepaunn dopmmpoanms Ol n OC 1 ymeHbLIaloT onepauum ux
peanusauuu 1 Bo3BparTa.
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