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1 BBEAEHME

Mopcuctema «JloANbHOCTB 3a HanMU4HbIM pacyéT» (ganee no Tekcty — JIHP) BxoguT B coctaB cu-
CTEeMbI NTOSANbHOCTM U B6e3Hann4YHbIX pacyétoB «Petrol Plus» (manee no tekcty — Cucmemsi) n npegHasHa-
YyeHa ONs NpedocTaBneHnst CKMOOK KIMEHTaM, KOTOopble NpMobpeTaloT TOBapbl M YCIyry 3a HanmM4HbIA pac-
YET Ha ToyKax obcnyxmBaHus (ganee no tekcty — TO).

B nogcucrteme peanunaoBaHbl criegyrolme CxemMbl NpegocTaBneHnst CKUOKN (JTOSNbHOCTK):

«lMocTosaHHas ckngka» (cm. n. 2.1);

«HakonutenbHasa» (cm. n. 2.2);

«Ckunpka 3a obcnyxuBaHue B npeabigyLlem mecaue» (cm. n. 2.3);
«OrpaHnyeHHbIN 06beM Co ckmakony (cMm. n. 2.4);

«OrpaHn4eHHbI 06bEeM 3a CyTKM + CKMAOYHbIE Yackl» (cM. n. 2.5, cTp. 9);
«HakonutenbHas ¢ orpaHn4eHnem no ycnyre» (cm. n. 2.6, cp. 9).

TepmuHan onpegenseT cxemy npeaocTaBreHns CKUOKM 1 eé pasmep Npu NpeabaBneHnn KINMeHToOM
kapTbl Ha TO. lNo dakTy obCcnyxuBaHUA Ha TepMmuHane OpMUPYETCH COOTBETCTBYHOLAA TpaH3akuus.
TpaHsakuuun obenyxmBanua kapT JIHP nepepatTca BO Bpemsa nHkaccaumm tepmmnHana B OLL, nanee — u3
OU B nogcuctemy JIHP (cm. gokymeHT «Petrol Plus. Pr1. lNodcucmema JIHP»).



2 CXEMbI MPEOOCTABJIEHUA CKMAOK

CxeMa NpefocTaBneHnsl CKUAKN XapakTepmayeT MexaHn3M y4éta MoKynoK U onpeaeneHvs pasMepa
CKVUIKN.

2.1 Cxema «locTosiHHasA ckuaka»

Mpv nNpeabsBneHnn KapTbl KIMEHTY MNpedocTaBnsieTcs MOCTOsiHHAA (ODUKCUPOBAHHasi CKuAaka
TONIbKO B MPOLIEHTAX OT LiEHbl UITM CTOMMOCTM MOKYMKK (B 3aBUCMMOCTU OT HACTPOIiKu TepMuHana). Pasmep
CKMOKU onpenensieTcss BHyTPEHHel NonMTUKOA opraHv3aumn, oBCrnyxuBaloLLeid kapThl, U 3anucbiBaeTcs Ha
KapTy agMuHucTpaTopom nogcuctemsl JIHP npu dopmatmupoBaHm kapTel. Ckuaka NpefocTaBnseTcs ¢ y4é-
TOM BO3MOXHbIX KOPPEKTUPOBOK (MO BUZY YCIyru, B 3aBUCMMOCTU OT AHSA HEAENU U BPEMEHU CYTOK) U Ael-
CTBYET [JO OKOHYaHWS Cpoka AeVCTBUS KapTbl.

2.2 Cxema «HakonutenbHasa»

Mpu NpeabsBNeHNN KapTbl KNMMEHTY NPeaoCTaBMNsAeTCa CKMaKa B 3aBUCMMOCTM OT HACTPOWKN TEpMU-
Hana (B NpOLeHTax UnKn Konewkax, ¢ LeHbl Unn cymMmbl). Ha kapTe 3anncaHo KONMYecTBO HaKOMMeHHbIX 60o-
HYCOB 3a BCE BpPEMS C MOMEHTa Hadana aKkchnyaTtaumm KapTbl KIMEeHTOM (C YY4ETOM HacTpOeK TepMUHana:
cnucaHue 3a HeobcnyxuBaHue 1 T. n.).

Pasmep cKkMaku BblHMUCIISETCA MporpaMMHbIM obecrnevyeHnem TepMmUHana no KonmyecTsy GOHYCOB,
3anMcaHHOMY Ha KapTy, U Tabnuue CKMAOK, HACTPOEHHOW B TEPMUHANE, C Y4ETOM BO3MOXHbIX KOPPEKTUPO-
BOK (MO BMAY YCyru, B 3aBUCMMOCTM OT OHSA HEOENW U BPEMEHMW CYTOK).

Ha kapTy npu dopmaTpoBaHUK 3anNUCbIBAETCS BEPXHSIA rpaHMua BOHYCOB — MakcMMaribHoe 3Ha-
YeHne DOHYCOB, KOTOPOE MOXET ObITb Ha kapTe. BOHyCbl HAUMCNAKTCA U 3anNnCbIBaOTCA Ha KapTy npu 06-
CNYXUBaHWM Ha TepMUHare. KonnyecTBo HaumcnsieMbix O0OHYCOB 3aBUCUT OT KONMYECTBA OMTa4YeHHOoM yCny-
M N PaccyYNTLIBAETCA MO 3arNOXEHHOW B TepMuHan cxemMe. Kak TOmnbKo KONMYecTBO HaKOMMEHHbIX Ha Kin-
€HTCKOM kapTe GOHYCOB CTaHET paBHbIM 3TOM rpaHuue, BoHyCbl nepecTarT HadymcnaTbes. Ckuoka Oyaet
OENCTBOBATb A0 OKOHYaHUA CPOKa AENCTBUS KapThbl.

2.3 Cxema «Ckugka 3a o6cnyxmBaHue B npeablayliem MecsiLe»

Mpu NpeabABNEeHUU KapTbl KITWEHTY NpeoCcTaBnsaeTcs CKMaKa B 3aBUCMMOCTU OT HacTPOMKU TepMu-
Hana (B MpoLeHTax Unu Kornewkax, C LeHbl UM cyMmMbl). Ha KnueHTCcKoW kapTe xpaHaTcsa ABa 3HavyeHus 6o-
HYCOB:

e  KOnMu4ecTBO BOHYCOB, HAKOMMEHHbIX B NpeablayLieM MecsiLe, KOTopoe onpeaensieTr pasmep
CKMAKW, MPefoCTaBnAeMon KNMEHTY npu obCrnyxuBaHWM B TEKyLLEM Mecsle — 3Ta BenMymHa
Ha3blBaeTcs «BboHyc ckugkmy» nnm 6oHyc NMPMEC. BoHyc ckngkn obHoBNsieTcst npy nepsoM o6-
CNy>XvMBaHWUM KapTbl HA TepMUHane B HOBOM KarneHgapHOM MecsiLie U Jarnee B TedyeHne mecsua
He nsmeHsietcs. Mpu dopmaTMpoBaHMn KapTbl Ha HEE 3anucbiBaeTCa CTapToBoe 3HadveHue 6o-
HyCOB, onpefenstoLiee pa3smep CKMOKM B NEPBbIi MecsL, 06CnyXMBaHNS KMeHTa.

e  KOnMu4yecTBO GOHYCOB, HAKOMMEHHbIX 3@ TEKYLNA Mecsl — 3Ta BennyuHa HasbliBaetcs « Te-
KyLumin 60HyC». BOHYCbl HAUMCNAOTCA U 3aMUCHIBAIOTCA Ha KapTy Npy oBCnyXuBaHWM Ha TEpMU-
Hane. Konum4ectBo HauucnsieMblx BOHYCOB 3aBUCUT OT KOMMYECTBa OMfiayeHHOn ycrnyru u pac-
CUMTBIBAETCH MO 3aNoXeHHOW B TepMuHan cxeme. Tekylwmi 6oHyc oBHynseTcst npu nepsom 06-
CNy>XMBaHWW KapTbl Ha TepMUHane B HOBOM KaneHaapHoM Mmecsue. lNMpu dopmaTnposaHumn Ha
KapTy 3anucbiBaeTCs BepXHssA rpaHnua 60HycoB — MakcMMarbHOe 3HadeHne BoHYCOoB, KOTopoe
MOXeT ObITb Ha kapTe. Kak TOMbKO KONMYEeCTBO HAKOMMEHHbIX Ha KMMEeHTCKOM kKapTe GOoHycoB
CTaHeT paBHblM 3TOW rpaHuue, BOHYCbl B TeKylleM KaneHOapHOM Mecsle nepecTaroT Hauduc-
naTbLes.

Pasmep ckuaku BbluMcrsieTcs nNporpaMMHbiM obecrneyeHneM TepMuHana no 3HadeHuto GoHyca
cKknaku 1 Tabnuue ckmaok, HACTPOEHHOW B TEpPMUHAre, C Y4ETOM BO3MOXHbIX KOPPEKTUPOBOK (MO BMAY yCny-
r, B 3aBUCMMOCTU OT OHSA HeAenu u BpemeHn cytok). Ckuaka byaeT OeficTBOBaTb 40 OKOHYaHUS Cpoka Aew-
CTBUS KapThbl.

2.4 Cxema «OrpaHnyYeHHbIN 06BEM CO CKMOKOW»

Mpu npeabsBrneHWM KapTbl KNWEHTY NpeaocTaBnseTcss MocTosiHHas cukcupoBaHHasa cKuaka
TONbKO B NPOLEHTax OT LieHbl N CTOMMOCTU MOKYMKK (B 3@aBUCMMOCTUN OT HAaCTPOMK/ TepMuHana). Ckuaka
pacnpocTpaHseTca Ha (PUKCMPOBaHHbIN O0ObemM ToBapa, KOTOPOMY Ha KIMEHTCKOW KapTe COOTBETCTBYET
BEPXHAS rpaHuua OOHYcOB, O OKOHYaHUSA Cpoka OelcTBUst kapTbl. Pasmep ckvuaku, cTapToBOe 3HaveHue
OOHYCOB, WX BEPXHAS rpaHuua M CpoK AEWCTBUA KapTbl (OnpedensoTcs agMUHMCTPATOPOM MOACUMCTEMbI
JIHP) 3anucbiBatoTCcsa Ha KapTy nNpu eé popmatmpoBaHum.

Mpu npenbsABNeHUN KapTbl B TEPMUHAN C HEE CYMTHLIBAETCS! HAKOMMEHHOE KONMM4ecTBO GOHYCOB U
Npou3BOANTCS pacyéT BOHYCOB 3a Tekyliee obcnyxusaHue. Mpn 3akase «Ha CyMmMy» BOHYCbl HAYUCNSIOTCA



B 3aBMCMMOCTM OT KOJIMYECTBa pearibHO NpedoCTaBleHHON ycryrn (C y4ETOM CKUAKM) U KoadbduLmeHTa
HauncneHns GoHyCOB AN AaHHOW YCryru.

2.5 Cxema «OrpaHuyeHHbIN 06BbEM 3a CYTKM + CKMAOUYHbIE Yacbl»

Mpu npeobsBrNeHWM KapTbl KNWEHTY NpeaocTaBnseTcs NocTosiHHasi chMKcupoBaHHasA ckuaka
TOJNILKO B NPOLEHTax OT LieHbl UM CTOMMOCTM MOKYMNKX (B 32aBUCMMOCTM OT HAaCTPOWMKU TepMMHarna) TonbKo
B 3afaHHbIN MHTEpPBan BPeMeHW, TOMbKO Ha YCNyrn U3 cnmncka paspeLléHHbIX U TONbKO Ha (OMKCUMPOBaHHOE
KonuuyecTBo ToBapa (ycnyrn). Pasmep CKMakv, HTepBan BPEMEHW, CMMCOK pas3peLUéHHbIX YCryr, CTapToBoe
1 MakcMMmaribHOe KONM4yecTBO ToBapa (YCryrn) onpegensercs BHyTPEeHHen NoNMTUKOW opraHnsauunn, obeny-
XvBatoLLler KapThl, N 3anuUcbiBaeTCA Ha KapTy agMmuHUCTpaTopom nogcuctems! JIHP npu cdopmatnposaHun
kapTbl. Cknaka npenocTaBnseTcs 40 OKOHYaHWS Cpoka OenNCTBUSA KapTbl B TOM cryyae, korga obuiee konu-
YeCTBO NMPUMODPETEHHOrO TOBapa WUnu ycnyrm (Tekywasi Bbibopka) He NpeBbIlAaeT MakCMMarbHOIO Konu4e-
CTBa TOBapa unu ycnyrm (MakcmmMarnbHas Bblbopka) u Bpems obcnykueaHusa nonagaeT B 3a4aHHbIN BpeMeH-
HoM MHTepBan. TeKyLwasn BbIOOpKa OGHyNsieTCA Kaxabli pa3 Npuy npeabsBleHMU KapTbl NOcne Havyana
HOBOro BPpeMeHHOro uHTepBana.

2.6 Cxema «HakonuTtenbHasi c orpaHU4eHMUeM Mo ycrnyre»

Mpu npeabsBNEHNM KapTbl KIMEHTY MNPenoCTaBnseTCs CKMAKA Ha ycrnyry B 3aBUCUMMOCTM OT

HaCTPOWKM TepMMHana (B NPOLEHTax Unn Konemkax, ¢ LeHbl UM cyMMbl). Ha kapTe 3anmcaHbi:
e  HauMeHOBaHMWe YyCryru, Mo KOTOPOW NPeOOCTaBMNAETCS CKUOKA;
e  KONMMYECTBO HaKOMSEHHbIX DOHYCOB 3a BCe BPEMS C MOMEHTa Hadana aKcniyaTtaumm KapThbl
KIMEHTOM (C YYETOM HACTpOEK TepMMHaAna: cnucaHme 3a HeobcnyxvBaHve u T.M.).

Pasmep ckuaku BblUMUCIISETCS MpOrpaMMHbIM obecnedYeHnemM TepMuUHana no KormyecTsy GOHYCOB,
3anMcaHHOMY Ha KapTy, U Tabnuue CKMAOK, HACTPOEHHOW B TEPMUHANE, C Y4ETOM BO3MOXHbIX KOPPEKTUPO-
BOK (MO BMAY YCyry, B 3aBUCMMOCTM OT BPEMEHU CYTOK).

Ha kapTy npu doopmaTnpoBaHumn 3anucbiBaeTcs:

e  HauMeHOBaHMWe YCrnyru, No KOTOPOWN NPeLOCTaBNAETCS CKUOKA;

MpumeyvaHue.

Ecnu npu d)OpMaTVIpOBaHMM KapTbl He Obino yYKa3aHO HanMeHOBaHue ycnyru, 10
CKnaKa npenocrtaBiidaeTcd Ha ycnyry, no KOTOpOIZ COCTOANOChE NepBoe o6cny>|<v|BaH|/|e
Ha TepMuHane.

e  BepxHsia rpaHuua BOHYCOB — MakcumarbHoe 3Ha4veHne GOHYCOB, KOTOPOe MOXET ObITb Ha
KapTe. BOHyCbl HAUYMCNATCA M 3aNMCLIBAOTCA Ha KapTy nNpu obcnyxueaHnm Ha TepMuHane. Ko-
NNYECTBO Ha4YUCnsieMbiXx GOHYCOB 3aBUCUT OT KOMMYEeCTBa OMNMavyeHHON YCNyrn U paccymTbiBaeT-
CH NO 3aNOXeHHOW B TepMUHan cxeme. Kak TONMbKO KONMYECTBO HAKOMMEHHbIX Ha KIMEHTCKOM
KapTe GOHYCOB CTaHET paBHbIM 3TOW rpaHuue, 6oHyCbl nepecTaloT HauncnsaTbes. Ckuaka oyaper
OEeNCTBOBAaTb A0 OKOHYaHUA CpOKa AENCTBUSA KapThbl.



3 HACTPOWKA TEPMUHANA

[ns obecneyeHnsi BOSMOXHOCTU NPeAOoCTaBMNEeHNs KIMeHTaM CKMOOK NMpW Onnate yCryr 3a Hanuy-
HbI pacyET HeobXoaAMMO NMPOM3BECTU HAaCTPOWKY TepMuHana. HacTporika TepMuHana ocyLecTBnsieTcs no-
cne perncrpaummn no cepBuc-KapTe UnmM mactep-kapTe.

3.1 Bknro4veHue BO3MOXHOCTU ob6cnyxuBaHus kapt JIHP

[ns yctaHoBKM pexuma paboTbl TepMmmnHana ¢ mogynem JIHP nocne perncrpaumm no cepeuc-kapte
U MacTep-kapTe BbINOMNHUTE criegytolme eNCTBUs:
1. Bbibepute komaHgy meHw «YctaHoBku / YctaHoBku JIHP». OTkpoeTcsi OKHO C onuuen
«JTHP», onucanHon B Tabn. 1.

Taon. 1. OnucaHue onuun «JIHP»

HanmeHoBaHue HasHauyeHue

«JTHP» BkrtoveHve BO3MOXHOCTM MpedoCcTaBfieHNs KMeHTaM CKMAOK Mpu onnare
YCNyr 3a HanNU4YHbIN PacyéT.

Mo ymonuaHuio onuus BbiKMoYeHa (—)

2. [na BkNoYeHus onumm HeobXOOUMO NEPEMECTUTbL HA HEE KYPCOP U HaxaTb 3eN€HYH KHOM-
Ky. 3HaK (=) NpM 3TOM M3MEHNTCA Ha (+), YTO O3HAYAET BKITHOYEHME OMLMUN.
Mocne BkmtoyeHus onumm «JIHP» B meHio «YctaHoBku JIHP» poGaBuTCsi HECKOMLKO MYHKTOB
(cm. Puc. 1).

JCTAHOEBKH NOANEH

1. c+20HF

« JEWKHE 9CTaHoEBKH
Z.MocToAHHaA

4. HakonKMTeneHaA
S.33 NFeg. Hec.
E.0rF.0fLEeM CO CK.

Puc. 1. MeHo «YctaHoBku JIHP»

B nyHkTe «YcTaHoBku JIHP / O6wme ycTaHOBKM» BbIMOSHAKOTCA YCTAHOBKM MapamMeTpoB MOAYIs
JIHP, koTopble OTHOCATCSA KO BCEM CXemMaM NpefocTaBnennst ckngok (cMm. Puc. 2).

OBL . 3CTAHOBKH

1.%n0ar nedaTH
LHICKHAKE B oA

Se L= ICKMAKEa C© CHMHE

4. C+ICFOK AEHCTEMA

S.v—2Toneko NHFE

5. (+i3anFroc e PYE.

Puc. 2. YcTtaHoBKa napameTtpoB moayns JIHP

Onucanune napameTpoB MoaynA JIHP npeacrtaBneHo HMXe.

3.2 BknroyeHue BO3MOXHOCTM NPOBepPKU cpoka aencteusa kapt JIHP

Mpwn Bbigade kapThl JIHP B OLl yctaHaBnuBaeTcs cpok e€ aenctensa. BoaMOXHOCTb NPOBEPKN CpoKa
npyv npeabsaABneHUVM  KapTbl —ofnpedensieTcs  coctosHMem  onuun  Cpok  OerucTBUA B MEHIO
«YcTtaHoBKM / YcTtaHoBKU JIHP / O6wme yctaHoBKM» (CM. Tabn. 2).

Ta6n. 2. OnucaHue onuun «Cpok gencTBuaA»

HanmeHoBaHue Ha3HauveHue
«Cpok gencrtBus» Mpun BKNOYEHHOW onummK (+) Npy NpeabsaBneHnn kapTbl JIHP BbinonHaeTca npo-
Bepka eé€ cpoka gencteus. Mpu ncrekwem cpoke kapta JIHP k ob6ecnyxuBaHuio He
NPUHMMaETCS.
Mpwn BbIKNKOYEHHON oNuuKn (—) NPOBEpKa Cpoka aencTeuns kapTbl JIHP He npounsBo-
anTces.
Mo ymonyaHuio onuusa BkNtoYeHa (+)




3.3 YcTaHOBKa pexuma pac4éTta CKuaku

[na ycTaHOBKM pexvma pacdéTa CKMAKM Bblbepute KoMaHgy MeH «YcTaHOBKM / YCTaHOBKMU
JIHP / Obwume yctaHoBKku». OTKPOETCS OKHO CO CUCKOM onuuii (cM. Tabn. 3).

Ta6n. 3. Onucanune onumn «Cknaka B %» n «CKkugka ¢ CyMMbI»

HanmeHoBaHue HasHauyeHue

«Ckungka B %» Mpu BkOOYEHHOM onuum (+) ckugka no kaptam JIHP npepoctaensieTcs
8 rnpoueHmax OT CTOMMOCTU €AVMHULbI YCIYIM UM OT CyMMbl OBCMY>XMBaHUS B
3aBUCMMOCTU OT YCTaHOBKM onumn «CKupKa ¢ CyMMbl».
Mpw BbIKNKOYEHHOW ONUUK (—) NS CXEM:
e «HakonutenbHasa», «HakonuTenbHasa ¢ orpaHMyYeHnem no ycnyrey»
n «Ckugka 3a obecnyxusaHue B npedblayllem MecsiLie» ckuaka npeno-
CTaBnsieTCs B COTbIX OOMsIX HaUMOHAaNbHOW BamnoTbl OT LEeHbl YCnyru
nUnu ot o6LLEN CyMMbl 0BCNYKNBaHUS;
e «[lloctosHHaa ckmakay, «OrpaHWYeHHbIi 0ObEeM CO CKMAKOWY» W
«OrpaHnyeHHbI 06BEM 3a CYyTKM + CKMAOYHbIE Yacbl» CKuaka npeno-
CTaBNSAETCA B MPOLEHTAX OT LieHbl YCIyrn Unm ot obLuen cymMmmbl 06-
CNY>XVBaHWS.

Mo ymonuaHuio onums BkNtOYeHa (+)

«Ckunaka ¢ cymmbl» | [Npu BkNOYEHHON onumm (+) CKMaKa NpefocTaBnsieTcsl ¢ oblen cymmbl 06Cnyxu-
BaHMA B 3aBMCMMOCTM OT ycTaHoBKM onumu «Ckupka B %» B mpoueHTax unu B
COTbIX AONAX HauMoHarnbHOM BanoThbl.

Mpn BbIKNOYEHHOW ONUUKN (=) CKMOKa NpenocTaBnseTcs OT CTOMMOCTU eOUHULbI
ycnyru B NPOLEHTax UM B COTbIX AONSAX HAUMOHamNbHOW BanoTbl B 3aBUCUMOCTU
OT ycTaHoBKM onumn «Ckngka B %».

Mo ymon4yaHmio onuus BbeIKMOYEHa (—)

3.4 YctaHOBKa pexuma obcnyxuBaHus Tonbko kapt JIHP

YcTaHoBKa pexvma obcnyxmBaHusa Tonbko kapT JIHP nponssoauTcs BktoYeHnem onuun «TornbKo
JIHP», onncanHon B Tabn. 4, B meHo «YcTtaHoBKM / YctaHoBku JIHP / O6wue yctaHOBKNY.

Taon. 4. OnucaHue onuun «Tonbko JIHP»

HaunmeHoBaHue HasHauyeHue

«Tonbko JIHP» Mpwn BKIKOYEHHONW onummn (+) obCnyXMBaHNE Ha TEPMUHANE MIATEXHbIX KapT CTaHO-
BMTCH HEBO3MOXHbIM. Ha TepMuHane 6yayT npuHMMaTbCs TONbKo kapTbl JIHP.

Mo ymonyaHmo onuusa BeIKMoYeHa (—)

3.5 BknroyeHue BO3MOXHOCTU o6cnyxuBaHus kapT JIHP ctopoHHero amuteHTa

KapTbl JIHP cTOpOHHEro amMmTeHTa MOryT NpMHMMAaTbLCS Ha TeEpMUHaNe nNpu ycrnoBsuu, 4To:

e B MporpammMmHoe obecnedeHne TepMmHana BKOYEH MOAYNb « MHOrOSMUTEHTHOCTbY;
TepMMHan HacTpoeH Ha npuém kapT JIHP cTopoHHero amMmMTeHTa;
B TepMuHan 3arpyxeH bC, B KOTOpOM cogepxutcs sMuTeHT, Bnageney kapt JIHP;
aMUTeHT, Bnagenel, kapT JIHP, He HaxoguTcs B YEPHOM CMMCKe.

[na BKIHOYEHMsT BOBMOXHOCTM NpMéma Ha TepMuHane kapT JIHP cTtopoHHero amuTeHTa Bblibepute
KomaHgy MeHio «YcrtaHoBku / YctaHoBkn JIHP/O6wme ycraHoBku». Ha aucnnee otkpoetcs
MeHI0 «ObLmMe yCTaHOBKNY.

Bo3moxHOCTb npvéma Ha TepmMuHane kapT JIHP cTOpOHHEro ammteHTa npon3BoguTCs BKIOYEHMEM
onumn «JTHP gnsa 4yxux», onucaHHon B Tabn. 5.

Ta6n. 5. OnucaHue onumm «JIHP gnsa yyxux»

HanmeHoBaHue HasHauyeHue

«JTHP ans 4yxux» Mpw BkAoyeHumn onuun (+) kapTol JIHP yyxux amuTeHTOB OYOQyT NPUHMMATLCA Ha
TepMuHane, u no HUM ByaeT NpPeaoCTaBNsATLCA COOTBETCTBYHOLLAS CKMAKA.

Mo ymon4yaHmio onuusa BeIKMOYEHa (—)




3.6 BknrouyeHMe BO3MOXHOCTU NPOBEPKU cpoka aencrema kapT JIHP ctopoHHero
3MUTEHTa

O6cnyxumBaHue kapTbl JIHP Ha TepMyHane BO3MOXHO TOMBbKO B TEYEHUE €€ cpoka OENCTBUS.
Onuusa «Cpok gencTBusi» B MeH0 «HacTp. no amuTeHTamM» NpesocTaBnsieT BO3MOXHOCTb BKIO-
YNTb MM OTKIIOUYUTL NMPOBEPKY CPOKa AENCTBUSA KapTbl CTOPOHHErO 3MUTEHTa nepea obcnyxuBaHvem. [ns
3TOrO:
1. BbiGepuTte nyHKT MeH «YcTtaHoBkM / YctaHoBku JIHP / O6wme yctaHoBku / HacTtp. no
amuTeHTam». Ha ancnnee nosiButcst okHo «O6L. YCTaHOBKUY, B KOTOPOM OTOOpaxaetcs cnu-
COK 9MUTEHTOB B nopsake xpaHeHns B bC (cm. Puc. 3).

OBl . 9CTAHOBKH

AMHTEHAT ZEA1L
MHTEHT ]
SMHTedT 4E8EH

Puc. 3. Cnncok aMuTeHTOB B OKHe «O0LL. YCTaHOBKU»

2. BbibepnTte CTOPOHHEro 3MUTEHTA M HaXMUTE Ha 3eNEHyl KHOoMKy. Ha gucnnee nosiBuTCS
OKHO «ObwW,. YcTaHoBKMu» (CM. Puc. 4).

Puc. 4. BknioyeHne unu oTknioyeHne NpoBepKy Cpoka AeACTBUSA KapThbl

MpumeyaHwue.

Mpn BbIGOPE CBOErO 3MUTEHTa, Ha Aucnee nosBuTCA  cooblieHne
«HACTPOUKU HE OOCTYIMHbI», T. K. K CBOEMY 3MUTEHTY BCEr4a NMPUMEHSIIOT-
cs1 0bLLMe HacCTPOKM.

3. Bknounte onuumio «Cpok AencTBus», ecniv nepen obcnyxmeaHueM Heo6xoaMMo NPoBEpPATh

cpok pencteus kapT JIHP BbiOpaHHOro aMuTeHTa. B NpoOTMBHOM crnydae BbIKMHOYUATE OMLMIO
«CpoK gencTBusa».

MpumeyvaHue.

HacTtpoiika onumMm no ymonyaHuio onpefensieTcs TeKyllen HacTPOMKOW TepMu-
Hana ons CBOero aMmuTeHTa.

3.7 HacTtpouka onepauum 3agaHna Tapuda

[ns koppekTHon paboTbl Cucmembl Ha TepMuHane Heobxoaumo 3agaTtb Tapud (YCTaHOBUTL LiEHbI
Ha ycnyru), a Takke cnegutb 3a TeM, YToObl LieHbl Obinv YCTaHOBMEHbI MPaBUSbHO.
B Cucmeme npu pabote ¢ kaptamum JIHP ncnonb3yloTca criegyowme Tunbl Tapndos:
e 00WwmK Tapud (ucnonb3dyetcsa npu obcnyxmeaHum kapT Petrol Plus, B Tom 4ncne, npu ob6-
cnyxusaHum kapT JIHP) (cm. gokymeHT «Petrol Plus. Pl1. TO»);
e Tapud JIHP (Mcnonb3yeTca Tonbko npu obenyxveaHum kapt JIHP) (cm. n. 3.7.1).

3.7.1 Hacrtpowka onepauuu 3agaHma tapucpa JIHP

[ns HacTponkn onepauun 3agaHus Tapuda JIHP Bbibepute NyHKT MeH0 «YcTaHOBKM / YCTaHOBKMU
JIHP / O6wme yctaHoBKM» . Huxxe npuBegeHoO onucaHne HacTpoeYHbIX onumi (cM. Tabn. 6).

Tabn. 6. OnucaHne HacTpoeyYHbIX ONLUUK onepauumn 3agaHus Tapudua JIHP

HanmeHoBaHue HasHaueHue
«Tapudp JTHP» Mpwn BkOYEHHOW onumun (+) obcnyxuBaHue kapT JIHP BbinonHsieTca no Ta-
pudpy JTHP.
Mpu BbikNtoYeHHOW onuun (=) obcnyxuBaHue kapT JIHP BbinonHseTca no
obemy Tapudy




«OTkp. Tapud JIHP» Mpu BkNOYEHHOM onumMum (+) B MeHK onepatopa [OCTYMEH MyHKT
«Tapud JTIHP», npn BbiIGOpe KOTOPOro BbINOMHAETCA 3agaHue Tapuda JIHP
onepaTopom (aHamnornyHo obuiemy Tapudy). JaHHas onuusa nosiBnseTcs B
MEH0 Npwu BKNoYeHuu onuumn «Tapud JIHP»

«3anpoc OMNEPATOP» Mpwn BKMOYEHHOW onumn (+) yCTaHOBKA OMEpaTopoM HOBbIX LEH Ha ycnyru
BbIMOJTHAETCA C AOMOMHUTENbBHLIM NPEeabABEHNEM KapThl onepatopa (aHa-
norn4yHo obwemy Tapudy). [laHHas onumsa NOsSBNSETCA B MEHIO MpUW BKIAOYe-
HuM onumn « OTKp. Tapud JTHP»

«Orp. Tapuda INHP» Ecnn onuma Bkno4veHa, To npu 3agaHum Tapudos JIHP yunteiBatoTca orpa-
HUYEHNS, YCTaHOBMNEHHbIE AN obwux TapndoB (cM. JokymeHT «Petrol Plus.
Prl. TO»). OaHHaa onuus NOSIBASIETCS B MEHIO NPU BKIOYEHUU Onuum
«OTKp. Tapud JIHP»

3.8 3anpeweHune obcnyxusaHua kapt JIHP ctopoHHero amurteHTa

Homep knneHTckom kapTbl uMeeT Bug NamXXXXXX, roe
Nam — HOMEp 3MUTEHTAa;
XXXXXX — HOMep KapThbl.
Ecnn B YC mnn YCO, 3arpy>keHHOM B NamsTb TEpMUHaANa, UMeeTcst 3annucb C HOMEPOM KITMEHTCKOMN
KapTbl CTOpOHHero ammuteHTa Nam000000, To 3TO O3HaYaEeT 3anpeLleHme 0bCnyXMBaHNS BCEX KapT AAHHOro
3MUTEHTA.
Ecnn B YC mnmn YCO, 3arpy>keHHOM B NamMaTb TepMMHana, MMeeTCsl 3annucb C HOMEPOM KITMEHTCKOM
KapTbl CTOPOHHero ammteHTa Nauw999999, To 310 03Ha4aeT 3anpeLlleHne obecnyxmsaHusa kapT JIHP gaHHoro
3MUTEHTA.

MpumeyaHue.

MpocmoTpeTb HOMepa KapT, Haxoasawmxca B YC unm YCD, MOXHO nocne BbINosiHe-
Hus onepauum nevyatb YC n YCD (cm. gokymeHT «Petrol Plus. Pl1. TO»).

3.9 YcrtaHoBKa KoadhduumeHTa oTobpakeHus 60HycoB

B uekax no obcnyxuBaHuio kapT JIHP HauucrneHHoe nnm cnucaHHoe KonmyecTso GOHYCOB nevaTa-
eTcs ¢ y4eéToMm koadhdmumeHTa otobpaxkeHns. KoadpdmumeHT otobpaxkeHnsa GOHYCOB He BNMSET Ha Konuye-
CTBO HauMcnsieMbix GOHYCOB.

Ans yctaHoBku koadhduumeHTa oTobpaxeHns GOHYCOB BbINONMHUTE Cneayolme AenCcTBUS:

1. Bbibepute komaHgy MeHo «YcTtaHoBkM / YctaHoBku JIHP / O6wme yctaHoBku / Koadbdp.
6oHycoB». Ha gncnnee nosiButca 3anpoc (cm. Puc. 5).

KogooMUMHEHT
->1

Puc. 5. YcTaHoBKa ko3adpcpuumeHTa oTobpakeHnss 60HycoB

MpumeyaHne.

Mo ymonuaHuio kKoadnLMeEHT oTobparkeHnst GOHYCOB paBeH « 1».

2. C nomoLLblo KHOMOK NepeMeLLeHnst Kypcopa E E BBeauTe Tpebyemoe 3HaveHne koad-
dumumeHTa, KpaTHoe «10», N HaXMUTE Ha 3enéHyr KHOMKy. B yekax no oGcnyxuBaHUIO kapT
JIHP neuvartaetca konm4yecTtBo OGOHYCOB, pa3feriéHHoe Ha 3agaHHOe 3HayveHue KoaddpumumeHTa
oTobpaxeHus.

3.10 HacTtpouka pexunma BBoga

Mpyn oBCcnyXMBaHUKN KIMEHTA MOXHO BBECTM NMBO KONNYECTBO €QuHUL, YCryri, 3aTpeboBaHHOe Kin-
eHTOM, NMnbo cymMy B eamMHMLaxX HauuoHamnbHOW BamnoTbl (ans Poccun — B pyonsix), Ha KOTOPYH KIMMEHT
XOYeT Nonyy4uTb BbiOpaHHyk ycnyry. lepekntoyeHne mMexay OBYMS BbllleHa3BaHHbIMM pexnmaMy BBOAA
OCYLLIECTBIISAETCA MO KHOMKE . Mpu aTom B MeHo «YcTtaHoBku / YcTtaHoBku JIHP / O6wme yctaHOBKNY
OOIKHa ObIThb BKItodeHa onumsa «3anpoc B PYB». Mo ymonyaHuio onums BkitoveHa (+).



3.11 YcTaHOBKa Konu4yecTBa onepauui obcnyxusaHums

[aHHbI NapaMmeTp No3BOMSET YCTaHOBUTL 3HAYEeHWe MaKCMManbHO AOMYCTMMOrO KONMYyecTsa one-
paunn obcnyxmneaHus kapToel JIHP, gencTeylowlero B nepmog Mexay UHKaccauusmu.
[ns ycTaHoBKKM KoNMyecTBa onepauunin obcnyxnBaHus BbINOMHUTE CrieayoLlmne OeNCTBUS:
1. Bbibepute komaHoy MeHio «YcTtaHoBku / YctaHoBku JIHP / O6wme yctaHoBku / Makc.
obcnyx.». Ha gucnnee nosiutca 3anpoc (cM. Puc. 6).

Makc. oBCAYY.
->0

Puc. 6. YcTaHOBKa KonunyecrtBa onepau,m7| Oscny)KVIBaHMﬂ

2. Ypanute undpy, oTobpaxatoLyto Tekyllee 3Ha4yeHue (ans JaHHoro
npumepa — 0), C NOMOLLBIO XKENTOMW KHOMKN.

3. BeguTe HOBOE 3Ha4YeHWEe MaKCUMaribHOro KONMmM4ecTBa OOCNYXMBaHWMA, N HAXMUTE Ha 3e-
nényro kHonky. OTKpoeTca MeHo «ObLWwme yCTaHOBKWN Y.

3.12 YcTtaHOBKa KONMMYeCcTBa 3K3eMNsPoB Yeka o6ecnyxuBaHus no kaptam JIHP

KonunyecTBo 9K3eMMnspOB YEKOB, NevaTaeMbIX Mo 3aBepLUEeHUM Taknx onepaumm, kak: gebeTosaHue,
OTMeHa aebeToBaHus, cnucaHme BOHYCOB — MOXET HacTpanBaThCs.
[nsa 3apaHusa Konu4ecTBa 3K3EMMNAPOB Yeka BbINOMHUTE Cneaylolme AencTBus:
1. BbinonHnte komaHOy MeHO «YctaHoBkM / HacTpowka neyatu / KnueHtckme ye-
ku / Jk3emn. yeka JIHP». Ha gncnnee tepmmnHana nosiBUTCA 3anpoc Ha BBOA KONMYECTBA K-
3eMnnsApoB veka (cM. Puc. 7).

Jkzemn. Yexa JHP
->1

Puc. 7. BBoa KonnyecTBa 3K3eMMApoOB YeKa

2. YparmuTte uudpy, oTobOpaxaloLylo KONMMYECTBO 9K3EMMMSPOB 4Yeka (Ons  OaHHoro
npumepa — 1), C NOMOLLBIO XKENTOMW KHOMKMN.
3. Baegute Tpebyemoe KONMYECTBO 3K3EMMIAPOB YEKA U HAXXMUTE Ha 3€JIEHYHO KHOMKY.

3.13 HacTtpoika neyatm HoMmepa rpynnbl CKMOKU B Yeke No 06CNYyXMBaHUIO

[pynna ckudku — NopsOKOBbLIA HOMEP AManasoHa CKUAKM B Tabnuue cknaok (npaeuna 3anofiHeHus
Tabnuubl CkMAok cMm. B n. 3.16.4).

YTo0bl B Yeke No 06CNyXMBaHMIO KITMEHTOB pacrneyaTbiBanicss HOMepP rpynnbl CKUAKN, Heobxoanumo B
MeHl0 «YcTaHoBKku / YcTaHoBku JIHP / O6wume yctaHoBKM / ®dnarm nevyatu»  BKIOYUTL  ONUUIO
«pynna ckuagkuy.

Mo ymonuaHuio onuus BbIKMoYeHa (—).

MpumeyaHue.

Homep rpynnbl CKMOOK neyaTaeTcs B YeKe TOSbKO Npu OBCRYXMBAHUN KapT CO CXe-
mMamu: «HakonutenbHasy, «Ckugka 3a obcrnyxvBaHue B Npegblayliem Mecsiue» u
«HakonutenbHasa ¢ orpaHudeHmemM no ycnyrey». [pu obcnyxuBaHMM KapT C OpPYrnMu
cxemamu paboTbl neyaTb HoMepa rpynbl CKUOOK HEBO3MOXHaA.

3.14 HacTtpouka ne4yaTtu 4yeka no onepauum oocnyxuBaHua no kapte JIHP

WHbopmauus, neyataemasa B 4yeke obecnyxmBaHusa no kapte JIHP, HacTpamMBaeTcst B NYHKTE MEHIO
«YcTaHoBku / YctaHoBku JIHP / O6wue yctaHoBku / ®naru neyatn» (cm. Tabn. 7).

Tabn. 7. OnucaHne HaCTPOEYHbIX ONUUI NevyaTn AaHHbIX B Yeke JIHP

HanmeHoBaHue HasHauyeHue

«Me4yaTb CUKAKNY Mpw BkNOYEHHON onuum (+) B Yeke oT4Yé€Ta no obcnyxumeaHuto kapT JIHP pacne-




yaTbiBaeTcs MHdopMaums o ckuake (Ha Puc. 8 BblgeneHa MpHbIM LpUATOM).

Mo ymonyaHuio onuus BbikItoYeHa (—)

«CyMMm. cknpka»

Mpw BKkNOYEHHOW onumm (+) B Yeke OT4ETa no obcnyxueanuto kapT JIHP pacne-

YyaTbiBaeTCsl pasMep CyMMapHOW CKUAKW ANs KaKOoW YCnyry OTAeNbHO U B pas-
pene «OBPABOTAHO KAPTOYEKY».

Mo ymonyaHuio onuus BeIkItoYeHa (—)

«pynna ckuakn»

lpynna ckuOku — NOPSAKOBbLI HOMEP AuanasoHa CKUAKM B Tabrvue ckuaok
(npaBvna 3anonHeHusa Tabnuupbl cknaok cM. B M. 3.16.4 Ha cTp. 21).

Mpu BKIOYEHHON onumMK (+) B Yeke pacnevaTbiBaeTCss HOMeP rpymnnbl CKUAKN.

Mo ymonuaHuio onuus BbiKMoYeHa (—)

MpumeyaHue.

Homep rpynnbl CKMAOK nevaTaeTcsl B Yeke TOMbKO npu obcny-
XMBaHUKN KapT co cxemamu: «HakonutenbHas», «Ckuaka 3a
obcnyxumBaHue B npeablgyllem mecsue» n «HakonutenbHas ¢
orpaHuydeHnem no ycnyrey. [Npun obenyxuBaHum kapT ¢ Apyru-
MK cxemamu paboTbl neyaTtb HOMepa rpynnbl CKUAOK HEeBO3-
MOXHa

«IMey.koadhd.ckua.»

Mpwn BkNOYEHHOW onumMK (+) B Yeke pacrneyaTbiBaloTCs KO3PPULMEHT KOPPEKTU-
poBKM CckMaku no ycnyre (cm. n. 3.21.1, ctp. 36) 1 k03P DULMEHT KOPPEKTUPOBKU
CKMUAKN B 3aBUCUMOCTM OT BpemeHu (cm. n. 3.21.3, cTp. 39).

Mo ymonuaHuto onuus BrrrodeHa (+)

«Meyv.”Onn. Han.”

Mpwn BkNOYEHHONM onuun (+) B Yeke pacnevaTbiBaeTcsa UHgopmauma ob onnarte

unn BO3BpaTe 3a HannyHbii pacdéT («OMJIATA  HANWYHBLIMW»

nnn

«BO3BPAT HAJTMYHBLIMW»).
Mo ymonyaHuio onuus BbikItoYeHa (—)

dopma yeka

OnucaHue cocTaBRAKOLUX

OTmMeHa
llena Ba
OmnayeHoO
CymmMa 6/c
OTMeHeHO
CymMa 6/c
Uroro

Kapter JIHP

LB AL B VIR

OTmMeHa
llena Ba
OnnayeHo
Cymma 6/c
OTMeHeHO
Cymma 6/c
Uroro
Cymma 6/c

- OBPABEOTAHO KAPTOYEK

IebeT
OTmMeHa

OnnadeHoO
Cymma 6/c
OTMeHeHO
Cymma 6/c
Uroro

L BV B L

921.
970.
475.
500.
446.

50

00
00
50

HaspaHme cexumm

HasepaHue YCIIYyT' M KOJIMYECTBO 3allPOUMEHHBIX €eOVMHNAL, YyCJIyI'U
KommuecTrO BOSBpaLU,éHHbIX SIVMHNLL YyCIIyI'U

CTOMMOCTBL OJHOM eIVMHULE YCJIYyT'U

CyMMa BCex OIJlaT IO HOaHHOM YCJyTe I10CJIe BhUeTa CKUIKU
=//=//=//=//=//=//=//=//=//=//-// ©Ges3 BrHUeTa CKUIKM

CyMMa BCeX OTMEH II0 ,]Z[aHHO]Z YCIJIyT'e II0CJIe BblUeTa CKUIKU
=//=//=//=//=//=//=//=//=//=//-// ©es3 BrUera CKUIKUA

Ofmas CTOMMOCTBL BCeX OOCJHYXMBAHMM IO IaHHOW YyCJyI'e II0CJIe BHI—
yeTa CKMIKMU

OBmas CTOMMOCTB BCeX OOCJHYyXMBaHMM IO IOaHHOM ycJyre 0Oe3 BhUe-—
Ta CKUIOKU

HazpaHue cexumm
KommuectBo kapt JIHP, 10
«orJjlaTa HaJIMUHBIMM»
Kommuectso kaptT JIHP,
paumm»

CyMMa BCeXxX OIlaT IO BCeM yCJlyraM I[IOCJIE BhUeTa CKUIKU
=//=//=//=//=//=//=//=//=//=//-/ ©Bes BHHYeTa CKMUIKU

CyMMa BCex OTMEH I10 BCeM yCJiyT'aM IIOCJIe BhUYeTa CKUIKU
=//=//=//=//=//=//=//=//=//-//-/ Ges BhHUeTa CKUIKU

OBmas CTOMMOCTE BCeX OOCHYyXMBaAHUM IO BCEM YCJyT'aM II0CJI€ BEI—
yeTa CKUIKN

KOTOPEIM OnlIa BEIIIOJIHEHA oriepaumsa

10 KOTOPEM Obljla BBINIOJIHEHA «OTMEHa olle-




Cymma 6/c P 470.00 Obumas CTOMMOCTBL BCeX OOCJIYXMBaAHMI IO BCEeM Yycjyram 0es3 BhUYeTa
CKUIKU

HauucJieHo: 134.00 | KommuecTBO HAUMCIJIEHHBIX OOHYCOB

CrimcaHo : 60.00 | KomMuecTBO CIMCAHHEX OOHYCOB

Puc. 8. UHbopmMauma o cknagke B YeKe OTYETA

3.15 YcraHoBKa napameTpoB AnAa cxembl «[locTosHHAA ckugka»

YTtobbl yCcTaHOBMTL NapameTpbl AN cxembl «[OoCTOSHHAA CcKuAka», BbIMOMHUTE KOMaHZy MEHH0
«YcTaHoBku / YctaHoBku JIHP / MocTosiHHas» . OTKpOEeTCs OKHO CO CnMCKOM onumi (cMm. Tabn. 8).

Ta6n. 8. OnucaHue onuun onsa cxembl «[llocTosiHHaA ckuaka»

HanmeHoBaHue HasHauyeHue

«PaspewmTb cxemy» [Mo3BonseT 3anpeTuTb UMK paspeLmnTb 06cnyxmBaHne kapT no cxeme «[lo-
CTOSIHHasi CKMAKay.

Mpu BkOWYEHHOW onuuu (+) obcnyxmBaHue kapT no cxeme «[llocTosHHas
CKnaka» paspeLleHo.

Mo ymonuaHuto onuus BrrrodeHa (+)

«HacTp. no amuteHTam» | HacTtpoiika 3anpeta / paspeLueHusi 06¢cnyxnBaHnst KapT CTOPOHHErO 3MUTEH-
Ta No AaHHoM cxeme. [yHKT oTobpakaeTcs B MEHIO TONMbKO NP MOLKITHOYEH-
HOM W HacTpOeHHOM Mopayrne «MHOrO3MUTEHTHOCTbY WU 3arpyXeHHOM B Tep-
muHan BC (cm. n. 3.15.2, cTp. 16)

«®dnarv KOppeKkTUpoB.» | YcTaHoBKa KO3 PULIMEHTOB KOPPEKTUPOBKM CckMAkM (cM. n. 3.16.3, cTp. 21)

«Makc. cknpka» YcTaHOBKa  OrpaHuM4eHus Ha  pasMep MPeaoCTaBnseMoOn  CKUOKU
(cm. n. 3.15.1, cTp. 16)
«Makc. ckngka (4yx)» HacTpornka orpaHvMyeHnss Ha pasMep NpegocTaBnsAeMon CKuaku npu obeny-

XVUBaHUM KapT CTOPOHHWX 3MWUTEHTOB MO AaHHOW cxeme (cM. n. 3.15.2.2,
cTp. 17). NyHKT oTOOpaxaeTcAa B MEHIO TOMbKO MpU BKMKOYEHHOM onuuu
«JIHP ans 4yyxux» («YcraHoBku / YctaHoBku JIHP / O6wime ycTtaHOBKM»)

3.15.1 YcTtaHOBKa orpaHU4eHMA Ha pa3mMep NpenocTaBNAeMON CKUOKU

[ns yCTaHOBKM OrpaHNYeHNs Ha pa3Mep CKMAKU BbIMNONHUTE cregylolimne AencTBus:
1. Bbibepute «YctaHoBku / YctaHoBku JIHP / MocTtosiHHasa / Makc. ckmpka». Ha gucnnee
MosiBATCA OKHO BBOAA MaKCMMAarnbHOrO 3Ha4YeHusl NpenocTaBNsAeMOW CKUAKM B MPOLEHTax
(cm. Puc. 9).

Beegute 7/ CKMAKM
= 10.5

Puc. 9. OkHO BBOoAa 3Ha4Y€HMUSA MAaKCUMaNbHON CKUAOKN

2. Beegute 3HadeHue ckugku. [Jonyctumbii ananas3oH 3Hadenmin — ot 0 go 99.9. Ecnm ycra-
HOBIMEHO 3HayeHue, paBHoe 0 (3Ha4YeHMe No yMON4YaHuio), onepauus 06CNyXMBaHUA NO KapTe
JIHP co cxemom «MOCT» BbInonHAeTca wTaTtHO (6e3 orpaHnYeHns pasmepa npenocTaBnsiemMmon
CKMAKW).

3.15.2 O6cnyxuBaHue kapTt JIHP cTopoHHUX aMuTeHTOB no cxeme «lMocTosAHHasn
cKupKa»

Ecnn B Cucmeme nogkntodéH moayrnb « MHOrosMmTeHTHOCTb» (CM. AokyMeHT «Petrol Plus. PI1. TO
(GorosiHeHUe MO MHO2039M.)») W BKOYeHbl  onumn  «MAHAMB.  HacTpomkun»  («YcTaHoB-
kn / MHoroamuteHTHOoCcTb» ) U «JIHP ansa yyxunx» («YcraHoBku / YetaHoBku JIHP / O6wme yctaHOBKWY ),
B MeHto «YcTaHoBKM / YctaHoBkuM JIHP / MocTtosiHHasa» gobasaTtcs cnegyowmne nognyHKTbl:

«HacTp. no amuteHTam» — ycTaHoOBKa 3anpeTa / paspelleHns obCnyKMBaHUSA KapT CTOPOHHEro
3MUTEHTa No AaHHon cxeme (cm. n. 3.15.2.1, cTtp. 17). JaHHyi0 HacTpOKy MOXHO BbINOMHUTL ANns nboro
amuTeHTa u3 bC, 3arpyxeHHoro B TepmMuHar;



MpumeyaHue.

Mpn otcytctBuM BC 3MUTEHTOB B MaMsiTM TepMuHana nognyHkt «Hactpomka no
aMuTeHTam» He BygeT oTobpaxaTbCsl B MeHI0 HacTpoek «MocToAsHHas».

o «Makc. ckuagka (4yX)» — ycTaHOBKa OrpaHuWYeHus Ha pasmep NpeaocTaBnseMOn CKUAKU
npu obCny>xMBaHUM KAapT CTOPOHHEr0 3MUTEHTAa NO AaHHOW cxeme (cMm. n. 3.15.2.2, cTp. 17).

3.15.2.1 YcmaHoeka 3anpema | pa3peweHusi ob6¢cry)ueaHusi Kapm CmopOoHHe20
amumeHma no cxeme «flocmosiHHasi ckuOKa»

Ans Toro 4tobbl 3anpeTuTb uUnNM paspewnTb obcnyxmeaHne kapT JIHP CTOpPOHHero amuTeHTa no
OaHHOW cxeMme:
1. Bbibepute «YctaHoBku/ YctaHoBku JIHP / MocTosiHHas / HacTporika no amuTeHTam».
Ha agucnnee nosBuTCA OKHO, oTOGpakarollee CMMCOK SMUTEHTOB B nopsake xpaHeHns B bBC
(cm. Puc. 10).

_ MocToAHHaA
AMHTEHAT ZEA1L
MHTEHT =29
AMHTEHAT 4EHEH

Puc. 10. Cnucok amuteHTOB B OKHe «[locTosiHHas»

2. BbibepunTte CTOPOHHEro 3MUTEHTA M HaXMUTE Ha 3eNEHyl KHOomMky. Ha gucnnee nosBuTCs
OKHO (cMm. Puc. 11).

Puc. 11. Pa3pelueHue unu sanpelueHne o6cnyxuBaHus KapT no cxeme «ocTosiHHas ckuaka»

MpumeyaHwue.

Mpn BbIGOpE CBOETO 3MWTEHTa, Ha AuCniee noseuTcA  coobuieHne
«HACTPOUKHU HE OOCTYIHbI».

3. Ecnu Heobxoammo 3anpetutb obenyxmaHue kapT JIHP CTOPOHHEro aMuTEHTa, BbIKUYMTE
onumio «PaspewmnTb cxemy». B npoTmBHOM criydae BKUUTE onumio « PaspewmnTb cxemy».

MpumeyvaHue.

Mo ymonuyaHuto onuus «PaspelnTb cxeMy» BKIoYeHa, T. e. obcnyxuBaHue
kapT JIHP CTOpOHHEro asmmTeHTa paspeLueHo.

3.15.2.2 YcmaHoeka o2paHuU4YeHus1 Ha pa3Mmep CKUOKu, npedocmassisieMol npu
obcy)ueaHuu rno Kapmam cimopoHHe20 3MumeHma

[na BbINONHEHMs1 AaHHOM npouenypbl BbiGepuTe B MEHIO MNYHKT «YCTaHOBKM / YCTaHOBKM
JIHP / MocTtosiHHasa / Makc. ckuaka (4yX)». YCcTaHOBKa MaKCMMaribHOro npoLeHTa CKUAKU O51s1 CTOPOHHEro
SMUTEHTA BbINOSHAETCS aHaNorM4yHo SaHHOW onepauun, BbIMOSTHAEMOW As CBOEro aMuTeHTa (cm. n. 3.15.1,
cTp. 16).



3.16 YcraHoBKa napamMeTpoB ANA cxeMbl «HakonutenbHasa»

YTobbl YCTAHOBUTL MapamMeTpbl Ans cxeMbl «HakonuTenbHas CKuakay, BbINOMIHUTE KOMaH4y MEHI0
«YcTtaHoBkM / YcTtaHoBku JTHP / HakonutenbHasa». OTKpoeTCcA OKHO CO CnMckom onuumii (cm. Tabn. 9).

Ta6n. 9. OnucaHue onuun ans cxembl «HakonutenbHasa»

HanmeHoBaHue

HasHauyeHue

«PaspewmnTb cxemy»

MMo3BonsieT 3anpetntb MMM paspewnTb OOCHyXMBaHWE KapT MO CXeme
«HakonutenbHasa».

Mpn BkIOYEHHOW onumn (+) obcnyxmBaHWe kapT Mo cxeme «Hakonutenb-
Hasi» paspeLleHo.

Mo ymonyaHuto onuus BrnrodeHa (+)

«HacTp. no amuteHTam»

YcTaHoBKa 3anpeTa / paspelleHnsi 06CnyKnBaHNs KapT CTOPOHHETO 3MUTEH-
Ta No JaHHoM cxeme. [yHKT oTobpaxaeTca B MEHI0 TOMbKO NPY NOOKMOYEH-
HOM M HACTPOEHHOM Moayne « MHOroamMuTeHTHOCTL» (cM. n. 3.16.8, cTp. 30)

«Hauuc. BoHycoB»

BkntoyeHne pexmma HauncneHus 6oHycos Ha kapTbl JIHP cBovX knneHToB.
Mo ymonuaHuto onuus BrrrodeHa (+)

«Popmup. CKnpok»

BkntoueHue pexnma npenocrtaBsrieHNA CKMOOK Mo KapTam JIHP cBonx knueH-
TOB.

Mo ymonuaHuto onuus BrrrodeHa (+)

«Hau. BoHyc (Yyx)»

BkntoyeHne pexuma HauymcneHnsa 6oHycoB Ha kapTbl JIHP 4yxux aMuTeHTOB
co cxeMon «HakonutenbHasy». [aHHas onuma nosiBMseTcsa NPy BKIHYEHUU
onuun «JIHP ansa 4yXux» 1 pacnpocTpaHAETCa Mo YMOMYaHUI0 Ha KapTbl
JIHP BCEX YyKNX SMUTEHTOB.

Mo ymonyaHuio onuus BbiKMoYeHa (—)

«®.Cknaok(Yyx)»

BknioyeHne pexuma npegoctaBnieHnst ckMaok no kaptam JIHP CTOpOHHMX
knueHToB. [laHHas onuusa nosiBnseTrca npu BkrodeHun onuuun «JTHP pgns
YyXUX» N pacrnpocTpaHaeTcsa no ymonyaHuio Ha kapTtbl JIHP Bcex CTOpOHHMX
SMUTEHTOB.

Mo ymonuaHuio onuus BbiKMoYeHa (—)

« Pa3pe|.uuTb cnuncaHue»

Mpu BkmodeHun onumu (+) B MEHO onepatopa pobaeBnsieTcd KomaHga
«CnucaHne 60HyCOB».

Mo ymonyanuio onuus BeikIoYeHa (—)

«BOHYyCbI [O CKUAKWY

BkntoyeHve pexuma, npu KOTOpoM BGOHYCbl, HAYUCIIEHHbIE 3a Tekyllee 006-
Cry>XUBaHWe, y4NTbIBaOTCA B (DOPMUPOBAHNN CKUOKN Ha TEKYLLYHO MOKYMKY.

Mo ymonyanuio onuus BbikItoYeHa (—)

«®Pnarn KOppeKTUpPOB.»

YcTaHoBKa KO3(OOULMEHTOB KOPPEKTUPOBKM CKUAKM (cM. . 3.16.3)

«paHunLbl 6o0HycoB»

BkntoyeHrne BO3MOXHOCTH YCTaHOBKU rpaHUL, CrncaHna n Ha4vncrneHund 6OHy-
COB.

Mo ymonyanutio onuus BbikItoveHa (—)

«PacyeT no nHTep»

BknioyeHne BO3MOXHOCTHN pacHéTa CKUAKN MO MHTepBarnam.
Mo ymonyaHmio onuus BblktoveHa (—)

«Cnuc. 3a Heobcn»

YnpaeneHne BO3MOXHOCTbIO crnvcaHusi GOHYCOB 3a HeobcCnyxumBaHue kapT
JIHP B TeueHue onpeaenéHHoro nepuoaa.

Mpu BknoveHumn onumm «Cnuc. 3a Heob6cn» B MeHO «Cnuc. 3a Heobcny
nosIBMAKTCA AONOMHUTENbHO ABa NyHKTa: «WMHTepBan HeoOGCnyX.» U
«CnucbiBaTb 60HYCOBY:

«MHTEepBan HeobcnyX.» — 3agaéTca nepuog HeobenyxueaHna kapT JIHP B
aHax (T), 3a KOTopkIN cnncbiBaeTcs onpegenéHHoe konnyectso 6oHycoB (K);

«CnucbiBaTb 60OHycOoB» — 3apaétcs konmyectBo 6oHycoB (K), cnuckiBae-
MbIX C KapTbl 3@ HEOBCNYKMBaHME KapTbl B Te4eHne 3agaHHoro nepvoga (T).

(cm. n. 3.16.7)

«Ckunpgka 3a nepuon»

3apaHne nepuoga, MO MCTEYEHWU KOTOPOro MPOUCXOAMUT CMMCaHUe BCEX
HakonmneHHbIX 6oHycoB (cM. n. 3.16.1)




PykoBoacTtBo nonb3oBatens (gononHeHue no JIHP)

«KoadhcbmumeHTbI» YcTaHoBKa k03 pULMEHTOB HauncneHns 6oHycos (cm. n. 3.16.2)

«Tabnuua ckuaok» 3anonHenne Tabnuupbl ckngok (cm. n. 3.16.4 — 3.16.6)
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Bce uckniountensHble aBtopckme npaea npuHagnexatr OO0 «HKT CodTteap».
Mepenaya gaHHOrO JOKYMEHTA UINW NpaB Ha HEro TPETbUM NuLAaM, ero pacnpocTpaHeHUe, paBHO 1 UCMOMb30BaHNe
MHBbIM 0bOpa3om 6e3 nMcbMeHHoro cornacus npasoobnagatens OO0 «HKT CodhTeap» 3anpeLyeHbl



3.16.1 YcraHOoBKa nepuoga cnmcaHusi 6oHycoB

3apaHne nepuoga, Mo UCTEYEHUWM KOTOPOro MPOMCXOAMUT ClMCaHWe BCEX HaKomMfeHHbIX GOHYCOoB,
Npou3BoAUTCA creayoLmm obpa3om:
1. Bbibepute KomMaHay meHio «YctaHoBku / YctaHoBku JIHP / HakonutenbHas / Ckngka 3a
nepuopy». Ha gucnnee nosBuTCA OKHO, NpegHasHayYeHHOe Ans BBOAA BPEMEHHOro nepuoga
(cm. Puc. 12).

CKMiKa 2a MePHod
*Hecsu

Puc. 12. OkHO BBOJa BpeMeHHOro nepuoaa

2. B OTKpbIBLUEMCS! OKHE BbIGEPUTE 3HAUYEHWe BPEMEHHOTO NMEpPUOAa U HAXMUTE Ha 3eNEHYHo
kHOMKy. [Nepmnoa MoxeT npuHUMaTb 3HadeHnss — «He ucnonb3yetca», «Mecsauy, «Keaptany,
«Monyroaney, «Fof». 3Ha4eHNs BDEMEHHOrO nepuoaa BbIBUPaloTCs NpK MomoLLyM kHorok | W |,

YCTaHOBNEHHbIV NEPUOL COOTBETCTBYET KareH4apHOMY NPOMeXyTKy BpeMeHu. CrnmcaHne OoHycoB
Oynet nponssedeHo Npu NePBOM NPEABLSABIEHMM KapTbl HA TEPMUHANE NMocre Hadana HOBOro nepuoaa.

Mpumep.

3HayeHne BpemeHHoro nepuoga — «Keaptan». CoOTBETCTBEHHO, Ha4Yano HOBOro nepuoga Npuxo-
antes Ha 1 aHBaps, 1 anpens, 1 uions, 1 okTa6ps.

KnueHT nocnegHui pas obcnyxusarncs (gata nocnegHero obenyxveaHua Ha kapTe) 25 cheBpans
2005 ropa.

Ecnu B cnegyowun pas knueHT npuaét obenyxmeartbea 30 mapta 2005 roga, To 60HYCbl 0BHYNAThL-
cs1 He ByayT.

Ecnu knneHT npugét B crieqyolwmii pas obenyxmeartbes 1 unm 2 anpens, To 6oHycbl 6yayT cnucaHbl
00 Hyn4.

3.16.2 YcraHoBKa KoadchmumeHTOB HauncneHus 6oHycos

Mpu obenyxvBaHUM Ha TeEpMUHaNe NPou3BOANTCS pacyéT GOHYCOB 3a Tekyllee obenyxusaHue. Ko-
nnYyecTBO BOHYCOB 3aBUCUT OT KOMMYECTBA OMMAYeHHON YCNyrn U KodduUMEHTa HAYUCTIEHNS U BbIMUCHS-
eTcsa no dopmyre:

Kon. BoHyc. = KonMueCTBO OIJIAYEHHOM YCJIyI'M X Ko3bdmimeHT HaumcieHuss 60HYyCOB

[na BBoAa KOahPMLUMEHTOB HaUYUCNEHN BOHYCOB:
1. BbinonHuTe koMaHgy MeHw «YctaHoBkM / YctaHoBku JIHP / HakonutenbHas / Koadhdum-
uMeHTbl». Ha gucnnee nosiBnutca okHo «KoadpcpnumeHTbI», B KOTOPOM OTOOpaXkaeTcs CnnCoK
OOCTYMHbIX YCNYT.
2. Bbibepute ycnyry, npy NpeaocTaBneHnn KOTopon ByayT HauncneHbl BOHYCbl N HAXXMUTE Ha
3enéHyr KHomMky. Ha gucnnee nosiBUTCA OKHO, NpedHasHayYeHHoe Ans BBoAa Ko3dduumeHTa
HauncneHms GoHyCcoB.
3. Beegute Tpebyemoe 3HaueHMe KO3hPULMEHTA N HAKMUTE HA 3E€TEHYHIO KHOMKY.

MpumeyaHne.

Ecnn koadpdmumneHT HaumcneHmss 6oHycoB AN YCryr OCTaHETCA PaBHbIM HYIHO,
TO Npu €€ NpeaocTaBneHnn BOHYCbl HAUNCNATLCS He ByayT.

4. Tlocne BBoga KO3(hULMEHTOB HauuUcneHuss GOHYCOB OnA Bbixoda B npedblayllee MeHHo
Ha)KMUTE Ha KPACHYHO KHOIMKY.



3.16.3 BkntoyeHne BO3IMOXHOCTU KOPPEKTUPOBKU CKUAKU

Pasmep cknaku, npegocTaBnsemMblii KMMEHTY NpuU onnate ycrnyr Hanu4HbIMU, MOXET ObiTb CKOppekK-
TMPOBaH C Y4ETOM HaMMEHOBaHUA YCNyru, OHS Hegenu n BpemeHu obcnyxunsaHus. BrnioyeHne BO3MOXHO-
CTU KOPPEKTUPOBKN CKUOKN ANIA CXeMbl «HakonuTernbHasa» BbIMONHAETCA B MEHI0 « Pnarm KOppeKTUpoB».
Onuncanne onuui npeacTaeneHo B Taobn. 10.

Ta6n. 10. OnncaHue onuuin KOPPEKTUPOBKU CKUOKMN

HanmeHoBaHue

HasHauyeHue

«KoppekT. no ycn»

BkrovyeHMe pexuma KOPPEKTMPOBKM CKUOKW MNO  HAaMMEHOBAaHWIO  YCIyru
(cm. n. 3.21.1, cTp. 36).

Mo ymonuaHuio onuus BbiKMoYeHa (—)

«KoppekT. no Bpe»

BkntoueHne pexuma KOppeKTUPOBKM CKUAKM B 3aBUCMMOCTU OT BPEMEHU CYTOK
(cm. n. 3.21.3, cTp. 39).

Mo ymonuaHuio onuus BbiKMoYeHa (—)

«KoppekT. no gHs»

BkntoveHne pexurma KOPPEKTUPOBKU CKMAKM B 3aBUCUMOCTM OT [OHSI Hegenu
(cm. n. 3.21.2, cTp. 38).

Mo ymonyanuto onuus BbikItoYeHa (—)

3.16.4 3anonHeHue Tabnuubl CKUAOK

Pa3mep cknaku, NnpeaocTaBnsieMon KNMeHTy Npu onnarte yCnyr HarnM4YHbIMK, 3aBUCUT OT Konn4yecTBa
HaKOMJIEHHbIX Ha ero kapTe GOHYCOB M BbIMMCIIAETCA NO Tabnuue CKMOoK, COCToALWEN U3 AMana3oHoB GOHY-
COB 1 COOTBETCTBYIOLLMX UM pa3MepoB ckUAKU. MNpu BblYUCIEHMM pasMepa CKUOKN HUXKHAS rpaHuua anana-
30Ha GOHYCOB BKIHOYAETCHA B MHTEPBasl, a BEPXHAS rpaHuua — UCKyaeTcd. Tabnmua ckugok 3agaércs
npwn HacCTPOWKe TepMuHana.

YT106bl 3anonHUTL Tabnuuy CKMAOK, BbINOMHUTE crneaytowmne 4eiCTBUS:

1. Bbibepute nyHKT MeHo «YcTaHoBkM / YctaHoBKM JIHP / HakonutenbHas / Tabnuua cku-
Bok». OTKPOETCA OKHO, NpeaHa3Ha4YeHHoe Ans 3anonHeHus Tabnuubl ckngok (cm. Puc. 13).

H

KHIKA : PYBS

- .

Puc. 13. 3anonHeHue Tabnuubl CKMOOK

2. BeeguTte rpaHuupbl gManasoHoB GOHYCOB 1 COOTBETCTBYHOLUME UM 3HAYEHUsI CKMAOK. [paHu-
Ubl Anana3oHa BBOOATCA C TOMHOCTbK A0 Lenov eauHuubl 6oHyca. MHorotoume (...) B none
BEPXHEN TpaHULbl O3HAYaeT, YTo JanbHeree yBenuyeHne GOHYycoB (40 GECKOHEYHOCTU) Ha
MPOLIEHT CKUAKN He BIMsiET.

MpumeyaHne.

MepemelleHme B CTPOKe C MO Ha NOME NPOM3BOANTCS HaXKaTUEM KHOMKN |. |, a
Mexzy cTpokamu kHorkamu | A [n |V |

Ctpoka, B KOTOPON U3MEHWUW OAHY M3 rpaHuL AnanasoHa GOHYCOB UMW NPOLIEHT CKUOKK, NoMe-
YaeTcsa crieBa B CTPOKE 3HAKOM «*» (3BE3goyka). UTobbl 3admkcumpoBaTh BBEOEHHOE 3HAYEHME,
H2XXMUTE Ha 3eNEHYH KHOMKY, A1 OTMEHbI UBMEHEHUI — HA KPaCHYH KHOMKY.
MepBoHayanebHO Tabnuua ckMaok coctouT m3 ogHow ctpokn (0 — ...: 00%). Mpu gobasneHnn
HOBOro Amana3oHa KONM4YecTBO CTPOK ByaeT yBennumBaTbCs, HO HAXKHAS rpaHuLa nepBov CTpo-
kv Bcerga OygeT MMeTb HyneBOEe 3Ha4YeHue, a BEPXHAS rpaHvua nocnegHen cTpoku dygert pas-
Ha BecKkoHe4yHoCTH.
3. [OngaBbixoga B MeH0 «HakonuTernbHasa» HaXKMUTE HA KPaCHYH KHOMKY.



Beod, pedakmupoeaHue u ydaneHue duana3oHa CKUOKU

Beog nepBoro AvanasoHa
Onsa Toro 4To6Obl BBECTW NEPBLIV AnanasoH GOHYCOB M COOTBETCTBYIOLUMIA €My MPOLEHT CKUOKU, Bbl-
nonHuTe cnegyoLme AeicTBus:

1. YcTtaHOBMTE KypCOp Ha none BBOAA BEpPXHeEN rpaHuubl (MHOrotoume) anana3oHa 6oHYycoB U
BBEOMTE HYXHOe ymcro. Kak Tonbko rpaHvua avanasoHa Oyaoer BBefeHa, OKONMO CTPOKM criea
MOSIBUTCS 3HAK «*» U NepeaBuxXkeHne Kypcopa 3abnokupyercsi.
2. Yt0bbl 3admKcUpoBaTh BBEAEHHOE 3HAYEHUE, HAXMUTE Ha 3eNEHYK KHOMKy. Mocne 4ero
aBTOMAaTUYECKN BbIBEAETCH CreayloLas CTPOoKa, HUXKHSAA rpaHnLa KOTOPOW paBHa BBEAEHHOMY
3HA4YEeHWI0, BEPXHSIS — BECKOHEYHOCTM M MPOLEHT CKUAKM Hyreson (cm. Puc. 14).

Puc. 14. BBopg nepBoOro gmanasoHa 60oHycoB

3. [anee criegyeT yCTaHOBUTb NPOLIEHT ckuaku. MepemectuTe Kypcop Ha nosie BBoda NpoLeH-
Ta CKUAKW.

MpumeyvaHus.

1. TIpoueHT CKUAKN He MOXET ObiTb Oorbllue 3Ha4YeHus 99,9.

2. Ecnu npoueHT ckngkM npegocTaBnseTcs TOMbKO NPW HaKOMMEHUU KIMeHTamu
onpeaenéHHoro konmyectsa 6OHYCOB, TO OCTaBbTE NPOLEHT CKUOKU B NEPBOA CTPOKe
pasHbiM 00%. Hanpumep, 0 — 111: 00%.

4. BseguTe TpebyeMbI NPOLIEHT CKUAKN N HA&XXMUTE Ha 3enéHyto kHonky (cm. Puc. 15).

Puc. 15. BBoa pasmepa cknaku

HdobGaeneHne cneaywoLlero aguanasoHa
[na nobaeneHus cnegylowero agnanasoHa BOHYCOB M COOTBETCTBYIOLLLErO €My NPOLEHTa CKMOKM B
Tabnuuy BbINOMHUTE aHanornYHble 4enCTBUS:
1. TepemecTuTe Kypcop Ha MHOroTo4me.
2. BegnTte BepxHIOO rpaHu1Ly criegyrollero avanasoHa (Hanpumep, 222) n HaxxMuTe Ha 3ené-
Hy0 KHOMKy. HoBasi ctpoka gobasutcsa B Tabnuuy (cm. Puc. 16).

ml'..

Puc. 16. [lo6aBneHue cneayolero ananasoHa 60HycoB

YaaneHue gnanasoHa CKMAOK

YT00bI yAannTb OOMH U3 gnanasoHOB BHYTPU Tabnuubl:
1. I'IepemeCTMTe KypCOp Ha norie BBoaa HUXHEN rpaHuubl yoanaemoro gnana3oHa 60HyCOB.
2. Beeagute 3HaueHune rpaHunubl, paBHOE 3Ha4YeHuto HUXHEN rpaHuLlbl B npe,u,bln,yu.Leﬂ CTPOKe, U
HaXXMUTe Ha 3ené|-|yro KHOMKY. YaaneHue cMmBonoB OCYLLeCTBNAETCA HaXaTtnem XENTOM KHOM-
KW. TeKymaﬂ CTpOKa yaanuTtcd, a BepxHdad rpaHuua npe.u,blp,yu.l,eﬁ CTPOKM aBTOMaTmn4eCKn CTaHeT
paBHOIZ BerHeVI rpaHuue ygandaemoro guana3oHa. I'IpoueHT CKMOKN HE NBMEHUNTCA.




BcTaBka ananasoHa
BcraBka B Tabnuuy HoBoro ananasoHa GOHYCOB M COOTBETCTBYHOLLErO eMy MpOoLEeHTa CKUOKW Bbl-
NOMHAETCH KOPPEKTUPOBKOM CyLLeCTBYIOLEro AnanasoHa. [ns atoro:

1. YcTtaHOBUTE KypCcoOp Ha norie BBoda BEpXHEN rpaHuLbl COOTBETCTBYIOLLErO AMana3oHa.
2. BseguTe HOBOe 3HayeHue rpaHuLbl (OHO HEe AOMKHO ObiTb GoNblUue 3HAYEHUS HVDKHEN rpa-
HULbI CneayloLwero ananasoHa) U HaxXvuMTe Ha 3enéHyro KHOMKy. ABToMaTtuyecku gobasutcs
cnepytoLlasi CTpoKa, HWXKHSIS rpaHnLa KoTopor 6yaeT paBHa BBEAEHHOMY 3HAYEHWIO, @ BEPXHAS
rpaHvLa — HWXHEN rpaHvle crnepyolwero avanasoHa. Hanpumep, B 1abnuuy, oTobpaKEHHyo
Bbiwe (cM. Puc. 16), TpebyeTtca nobaBuTb HoBbIM AvanasoH 111 —  150: 02%. [nsa aTtoro: ne-
pemMecTuTe Kypcop BO BTOPOW CTPOKE Ha More BBOAA BepxHeWn rpaHuubl (222), BBeguTe HOBOE
3HayeHue rpannubl (150) 1 HaxXMMTe Ha 3enéHyro KHomky. [lobaBuTCs HOBas CTpOKa C MpPOLEH-
TOM CKUAKM, paBHbIM KOppeKTupyemomn cTpoke (cM. Puc. 17).

Puc. 17. BctaBka guana3oHa 60HycoB

N3meHeHWe rpaHnLbl Ananas3oHa

N3meHMTb rpaHnly avanasoHa MOXHO TOSIbKO, MEHSISt HYXKHIOK TPpaHMLy B MEHbLUYH UK GonbLuyto
CTOPOHY, NpY 3TOM MOCSe HaXKaThs Ha 3eNEéHYH KHOMKY aBTOMAaTUYECKN KOPPEKTUPYETCS 3HAYEHUe BepXHel
rpaHuLbl NpeablayLero aManasoHa.

HwxHss rpaHnua ananasoHa GOHYCOB BKMOYaeTCs B AManasoH, a BepXHAS rpaHuLa — UCKoYaeT-

CA.

3.16.5 YcTtaHOBKa rpaHuL, cnMcaHusi U HauncrneHmns 6oHycoB

BbikntoyeHHas onums «FpaHuLbl GOHYCOB» He BMMSIET Ha HaducrieHMe BOHYCOB Ha KapTy CO Cxe-
Mo «HakonuTenbHasi». [pn OOCTUXEHUN MaKCMMarnbHOro 3HavyeHusi BGOHYCbl MPOCTO MEepecTarT Hauuc-
NSATLCS Ha KapTy.
BkntoyéHHasa onuust «MpaHULbl GOHYCOB» MO3BOMSIET B Tabnmue CKMOOK YCTaHOBUTL ABa MOPOro-
BbIX 3HAYEHWsI: rPaHULY cnucaHus GOHYCOB M rpaHuUy HaumcneHua GoHycoB. Kak TONMbKO KONMYecTBO
OOHYCOB Ha KapTe JOCTUIHET 3HAYeHMS rPaHuLbl CNMCaHUA, GOHYCbI C KapTbl CIULLYTCS 4O 3HAYEHMs, paB-
HOro rpaHuue HauncneHus 6oHycoB. C 3TOro e 3Ha4YeHns1 BO30OHOBUTCS HAUUCIIEHE BOHYCOB Ha KapTy.
Ecnun onums «FpaHuubl 60OHYCOB» BKOYEHA, TO:
obcnyxusaHme genures Ha nogobenyxuneanus (He 6onee naTn);
CKnaKa NpeaocTaBnsieTcs Ha Kaxaoe NogoocnyXmuBaHue;
TpaH3akumst opMMpYeTCs Ha Kaxgoe nogobenyxuBaHue;
€Cnu rpaHnua cnmcaHus Gorblue MakcumaribHOro 3HavyeHust GoHYCOB, 3anncaHHOro Ha Kap-
Te, To BoHychl ByayT cnMcaHbl MPU AOCTUXEHUN MAKCUManbHOMO 3HAYEHUST;
e  3a 0pgHO oGCcnyXMBaHMe DOHYChI CnChIBaOTCA He Bonee AByX pas.
[ns 0603Ha4YeHns rpaHnLibl HAYMCNEHNsa BOHYCOB M rpaHuLbl CNUcaHnst BOHYCOB B Tabnuue CKMaok
Mcnonb3yeTcs cUMBOA «+». 1o ymonyaHuio npu BKAOYEHHOW onuun «FpaHuubl BOHYCOB» CUMMBOSM «+»
oTobpaxaeTcs cresa OKONo NepBoON U nocreaHen cTpok (cm. Puc. 18).

Puc. 18. Bug okHa Ckuaka npu BKnoYéHHomn onumm «paHuLbl 60HYycoB»

OTO 03HayaeT, YTo rpaHuua HaducneHnss GOHYCOB paBHA HWXXHEW rpaHuule MNepBoro Avanas3oHa
(T. €. HyMIO), a rpaHMLa cnucaHns — BepXHeN rpaHuLe nocnegHero ananasoHa (T.e. «beckoHevyHocTuy). B
AaHHOM crny4vae crnucaHue GOHYCOB C kapTbl OyoeT NpoMcxoamnTb NMPU OOCTMKEHUWM MaKCUMarnbHOro 3Hade-
HMs BOHYCOB, 3anncaHHOro Ha kapTe. HauncneHne 6oHYCOB HAYHETCS C rpaHuLLbl HAYUCNEHNS (B NpUBEOEH-
HOM MpuUMepe «C Hynsa»).



[Ns KOPPEKTMPOBKU rPaHu1LLbl HAYMCNeHWs (cnncaHns) BOHYCOB BbINOMHUTE creaytoLime AenCTBUS:
1. YcraHoBMTE KypCOp Ha HYXHYI CTPOKY Ha cTonbeL, BepxHel rpaHnLbl Anana3oHa (cpeaHui
ctonbeuw).

2. Haxmute Ha KHOMKy . MpusHak rpaHnLbl cnncaHnss BOHYCOB (HWXHUIM «+») NnepemecTuT-

CSl Ha HOBYIO CTPOKY.
Ons paHHoro npumepa (cMm. Puc. 19) aTo 03HavaeT, 4To rpaHuua cnucaHus bynet pasHa «500».

Puc. 19. KoppeKkTupoBKa rpaHuubl cnucaHusi GoHycoB

Mpn KOPPEKTUPOBKE 3HAUEHMS FPaHULIbI HAYMCTIEHNS KyPCOP YCTAHABNMBAETCS Ha HYXXHOW CTPOKE B
cTonbLe HKHel rpaHuLbl AManasoHa (neeom cronbue). MNocne HaxaTus Ha KHOMKY Ha HOBYIO CTPOKY
NepemMecTUTCa NPU3HaK rpaHnLbl Ha4YMcneHns BOHycoB (BepxHUM «+») (cMm. Puc. 20).

Puc. 20. KoppeKkTpoBKa rpaHuLbl HaYucrieHusi 60HycoB

Mepexon mexay cronbuamMmn oCcyLLEeCcTBMAETCS, Kak 0ObI4HO, NO KnaBuLLe |:| "paHMua HaymcneHns
DOOHYCOB He MOXET ObITb BbiLLE rpaHuMLbl cnucaHus 6OHYCOB.

Hanuune Tonbko ogHOro cMmMBorna «+» B Tabnuue CKMAoK 03Ha4aeT, YTo rpaHvua HayucneHus 6o-
HYCOB paBHa HWXHEN rpaHMLe COOTBETCTBYIOLLEro AMana3oHa 60HYcoB, a rpaHuula cnucaHusi 6oHycoB npu
3TOM paBeH BepXHeW rpaHuLe aToro xe avanasoHa (cm. Puc. 21).

Puc. 21. Bua okHa «Ckmaka» ¢ ogHUM 3HaKom (+)

Mpu atom anropuTm paboTtebl 6yaeT crieaytowmm. Ecnm Ha kapTe Oblno KonMyYecTBo GOHYCOB MEHb-
we, yeMm 500 (rpaHuua cnmcaHnsa 6OHYCOB), a B pe3yrbTare 006CnyXMBaHMA UX JOIMKHO Oblno ctatb 6onbLue,
YeM 3TO 3HauyeHune, To BoHyChl cnnckiBatoTca Ao 400 (rpaHyua HauncneHnss GOHYCOB) U MPOAOIKAT HAYNC-
naTbcsa Aanblue.

Ecnun xe Ha kapTe Gbino konnuecTBo 6oHYcoB paBHoe nnu Gonblie 500, To kapTa 6yaeT obcnyxu-
BaTbCs No cxeMe «HakonutenobHany 6e3 yu4éta coctoaHus onunn «FpaHnLbl 6OHYCOBY.

Hewnctene onunn «FpaHuLbl 6OHYCOB» pacnpocTpaHsaeTcs TonbKo Ha kapTbl JIHP cBoero amuten-
Ta, CTOPOHHME 3MUTEHTbl ObCnyxuBaloTCcs No cxeme «HakonuTenbHasi» 6Ge3 y4éTta COCTOSIHUS onuun
«FpaHuLbl 6OHYCOBY.

3.16.6 CtyneH4aToe npeacTaBneHne CKUAKm
Mpyn BkNOYEHHONM onumn «Pac4yéT no uHTepBanam» Ckuaka npyv OOCMYKMBaHUM KapT C Hakonu-
TenbHON CXEMOWN NPeaoCTaBnNAeTCa CTyneH4aro.



Hanpumep, ecnu Tekyliee 3HadeHne 6oHycoB Ha kapTe paBHO 150, 3aka3aHo 43 eguHWLLI YCITyTi,
TO MPWU YCTaHOBMEHHOM KO3hduLUMeHTe HaumcneHuss 6oHycoB 10 3a eauHULy ycnyru, B COOTBETCTBUU C
npveegéxHHon Tabnuuen ckngok (cm. Puc. 22) otnyck ycnyrn ©yoeTr nponsBoauTbCs CreaylowmmM obpasom

(cm. Tabn. 11).

Ta6n. 11. NMpumep o6cnyXuBaHUA Npy BKNOYEHHOM onummn «PacyéT no uHTtepBanam»

KonuyectBo egmMHUL ycnyru Ckupka B % | HauucneHo 6oHycoB Kon. 6oHycoB Ha KapTe
5 2 50 150+50=200
20 3 200 200+200=400
10 4 100 400+100=500
8 5 80 500+80=580

Puc. 22. CtyneH4yaToe npeacTaBrneHue CKMAaKu

Mpn ogHOBpeMeHHOM BKIKOYeHUn onuuin «FpaHnuLbl 60HycoB» U «Pac4yéT no uHTepBanam», OT-
nycK yCnyru B Hawem npumepe byget nponsBognTbesa crnepyowmm obpasom (cm. Tabn. 12).

Ta6n. 12. Mpumep ob6cnyXxnBaHUsA NPy BKITHOYEHHbIX ONLUAX

«[paHuubl 6oHYycoB» U «PacyéT no nHTepBanam»

KonuyectBo eguHuy ycny-

Ckngka B %

HauucneHo 6oHycoB

Kon. 6oHycoB Ha kapTe

™
5 2 50 150+50=200
20 3 200 200+200=400
10 4 100 400+100=500*
8 2 80 100+80=180

* — N0 AOCTUXEHUM rpaHuubl cnucanns (500), GoHychl cnuwyTca Ao HwkHen rpaHuubl (100), n 8
nuTpoB ByayT OTNyLLEeHbl CO cknakon 2 %.

Takum obpas3om, Nony4aeTcsi, YTO NPU NEpPecevYeHnn rpaH1Lbl guana3oHa GoHYCcoB 0bCryXMBaHME
Kak OygTO COCTOMT M3 HECKOMbKMX NogobCnyxnuBaHuim (He bonee nath). Ha kaxgoe M3 HUX nevaTaeTcs CBos
yacTb Yeka nog obLlen «wankon» n opMupyoTCa CBoM TpaH3akumm (cMm. Puc. 23).

BHAMAHUE!

Mpy BbINOMHEHMM onepauun 06CMYXMBaHUS, YeK Mo KOTOpoi oTobpaxéH Ha Puc. 23,
Ha TepMuHarne onumsi « BoHycbl 40 CKUAK» Obina BbIKMOYeHa.

0000000027
14/03/06 15:15:09
POS No. 00001
TepMmHasa No. 00002
Kapra No. 4000000400
(Kapra JIHP)
Yyenyra3-———-———-———--- (OEB.)

1: 43.00
VToro JI 43.00
leHa 3a JI 10.00
1.

T'pynna CKUIKU 2
CruImka % 2.0
UeHa o¢xT.3a JI 9.80




PykoBoacTeo nonb3osatens (gononHeHue no JIHP)

Ycayra3 JI 5.00
Cymma 6/c PYB 50.00
Cxunoka PYB 1.00
K ommare PYB 49.00
Boryc JIHP:

HauwucyieHo: 50.00
Texkyume : 200.00
2.

T'pynna CKUIKU 3
Cxunka % 3.0
UeHa oxT.3a JI 9.70
Yenyral3 JI 20.00
Cymma 6/c PYB 200.00
Cxunxa PYB 6.00
K ommare PYB 194.00
Bouyc JIHP:

HauwucyeHo: 200.00
Texyume : 400.00
3.

T'pynna CKUIKMA 4
CKUIKa % 4.0
UeHa o¢xr.3a JI 9.60
Ycayra3 JI 10.00
Cymma 6/c PYB 100.00
Cxunoka PYB 4.00
K omnnare PYB 96.00
Boryc JIHP:

HauwucyieHo: 100.00
Texkyume : 500.00
4.

Bonyc JIHP:

CnmcaHo: 400.00
Texkyume : 100.00
5.

T'pynna CKUIKMA 2
CKUIka % 2.0
leHa o¢xr.3a JI 9.80
Yenyra3 JI 8.00
Cymma 6/c PYB 80.00
Cxunka PYB 1.60
K omnjare PYB 78.40
Bouyc JIHP:

HauwucyeHo: 80.00
Texyume : 180.00
VToro JI 43.00
Cymma 6/c PYB 430.00
K onmare PYB 417.40
OneparTop No. 4000000029

Puc. 23. Yek no onepauunun OﬁCﬂy)KMBaHVISI CO CTyneH4YaThbIM npepnocTaBrieHUeM CKUOKU

Cuctema «Petrol Plus» | Touka obcnyxusanus. TepmuHansl INGENICO | Bepcus: 6.06 - 7.00.0035 26/50

Bce uckniountensHble aBtopckme npaea npuHagnexatr OO0 «HKT CodTteap».
Mepenaya gaHHOrO JOKYMEHTA UINW NpaB Ha HEro TPETbUM NuLAaM, ero pacnpocTpaHeHUe, paBHO 1 UCMOMb30BaHNe
MHBbIM 0bOpa3om 6e3 nMcbMeHHoro cornacus npasoobnagatens OO0 «HKT CodhTeap» 3anpeLyeHbl



PykoBoacTeo nonb3osatens (gononHeHue no JIHP)

Mpw BbINOMHEHWW ONepaLu OTMEHbI aHHYNMPYETCS BECh 3aKa3 LeNUKOM, TO eCTb Bce Nofobenyxu-
BaHus. Mpy 3TOM B Yeke OTMeHbI NogobenyxuBaHus nevararoTcs B obpaTHoM nopsigke (cMm. Puc. 24).

0000000036
14/03/06 15:30:07
POS No. 00001
TepmmHas No. 00002
Kapra No. 4000000400
(Kapra JIHP)
Yenyrald—-——————---- (OTM.)

1: + 43.00
VIToro JI 43.00
lleHa 3a JI 10.00
5.

Cxunxa % 2.0
IleHa oxT.3a JI 9.80
Cymma 6/c PYB 80.00
Cxunka PYB 1.60
OTrmeHeHO PYB 78.40
Bouyc JIHP:

CnucaHo: 80.00
Tekyume : 100.00
4.

Boryc JIHP:

HauwucyieHo: 400.00
Texkyume : 500.00
3.

Cxumka % 4.0
UeHa o¢xr.3a JI 9.60
Cymma 6/c PYB 100.00
Cxunka PYB 4.00
OrMeHeHO PYB 96.00
Bonyc JIHP:

CnucaHo: 100.00
Texyuye : 400.00
2.

Cxunka % 3.0
IleHa oxT.3a JI 9.70
Cymma 6/c PYB 200.00
Cxunka PYB 6.00
OTrmeHeHO PYB 194.00
Bouyc JIHP:

CnucaHo: 200.00
Texyume : 200.00
1.

Cxunoka % 2.0
UeHa o¢xr.3a JI 9.80
Cymma 6/c PYB 50.00
Cxunoka PYB 1.00
OTrmeHeHO PYB 49.00
Bouyc JIHP:

CnucaHo: 50.00
Texkyume : 150.00
VToro JI 43.00
Cymma 6/c PYB 430.00
OrmeHeHO PYB 417.40
Onepatop No. 4000000029

Puc. 24. OTmeHa onepauuu o6CnyXMBaHUSA CO CTyNeH4YaTbIM NpeAoCcTaBeHMEM CKUOKU
Cuctema «Petrol Plus» | Touka obcnyxusanus. TepmuHansl INGENICO | Bepcus: 6.06 - 7.00.0035 27/50

Bce uckniountensHble aBtopckme npaea npuHagnexatr OO0 «HKT CodTteap».
Mepenaya gaHHOro JOKYMEHTa UMnu NpaB Ha Hero TPETbUM N1LAaM, ero pacnpocTpaHeHne, paBHO 1 UCMOSb30BaHWeE
MHbIM 06pa3om 6e3 nucbMeHHoro cornacus npasoobnapatens OO0 «HKT Codteap» 3anpeLleHbl




BHAMAHUE!

Ecnun xota 6bl ogHa u3 onumi «FpaHuubl 60HycoB» nnm «Pac4yéT no uHtepsanamy»
BKIMOYEHa, OJHO obcnymnBaHNe MOXET ObiTb «pa3buTo» Ha HECKONbKO MogobCryxu-
BaHWUN. KonudectBo nogobecnyxuBaHuii He MoXeT ObiTb Gonee naTKM (He Boree ABYX
cnucanui BoHyCcoB), TO €CTb MOXET ObiTb MpongeHo He bonee NATM gnanas3oHoB 6o-
HycOB 3a oauH pa3. CnucaHne 6oHYCOB NPU AOCTMXKEHUN FPaHULbl CIMCAHNST CYNTAET-
ca oTaenbHbIM nogobenyxusaHvem! Ecnum xe TpebyeTcs 6onbluee KONMYeCTBO LLAros,
onepauust OTKIOHSIETCS; NPy 3TOM nosiBnseTcs coobuieHne «Owmbka nepecyéTa» (1
nevyaTaeTcsi COOTBETCTBYIOLLMIA YeK OTKa3a, €Cnv BKIOYEeHa Onuus nevaTn YekoB OT-
Kasa).

Ecnn oTmeHa npou3BognTCca nocne Toro, Kak no 3Ton kapTe Obinyn npoBedeHbl 06CNyXuMBaHUSA Ha
Apyrom TepmMuHane (1 60HYCbl Ha KapTe U3MEHUNUCK), BblAETCca cooblieHne «OTMeHa HeBO3MOXHa» (M
neyaraeTca 4Yek oTkasa). [1oaTomy peanbHO OTMEHY onepaLmm MOXHO NPUMEHATb UK NPU «HEJo0bCnyXu-
BaHUW», NN €CINN onepaTop oWKnGCA Npu BBOAE BEMMYUHBI 3aKasa.

OOpaTtunTe BHMMaHue, YTO B TPaH3aKUMsSX Anst Kakaoro nogodcnyXmBaHvust BpemMs caBuUraeTcs Ha ce-
KyHAy BNepén, Ho B Yeke (B o0LL el «Liankey) nevyataeTcs BpeMsi NepBoro nogobcnyxuBaHus.

MpumeyaHue.

CoctosiHme onumnm «PaspewnTb cnucaHue» He BIUSIET Ha COCTOSIHME OMuuMK
«paHuLbl 6OHYCOBY.

3.16.7 CnucaHue 60HyCcOB 3a HeoGCNyXMBaHUe B Te4eHMe 3aAaHHOro nepuoaa

[aHHas onepauuns No3BonsieT cnucbiBaTb BOHYCbI 3a HeobcnyxuBaHue. KonnyecTBo cnMcbiBaeMblX
OOHYCOB 1 BPEMEHHOW UHTEpBan HeobcnyXMBaHNS 3a0aéTtca Ha TepmuHane. Onepauuns cnvcaHms 6oHycoB
3a HeoGCNyXXMBaHWE BbIMOSHAETCH TONMbKO ANA cxeMbl «HakonuTenbHasi» 1 TOMbKO Ha TepMMHanax cBoero
3MUTEHTA.

YToObl aKTMBM3NPOBaTb MeXaHU3M cnucaHusi BoHycoB 3a HeobcnyxvBaHue kapTbl JIHP, BbinonHuTe
cnegyoLine oencTeums:

1. B wmeHio «YctaHoBku /YcTaHoBkuM JIHP / HakonutenbHasa»  BkNoYMTte  ONUMIO
«Cnuc. 3a Heobcn.» B meHio «HakonuTenbHasi» MNOABATCA OOMNOMHUTENbHbIE MYHKTbI:
«MHTEepBan Heobcnyx» N «CnucbiBaTb GOHYCOBY.

2. BbibepuTte nyHkT «MAHTEepBan HeobcnyX» 1 3ajanTe 3HadyeHne napameTpa T (OeHb, B KOTO-
pbi ByayT cnnucaHbl BoHYCbl 3@ HeobcnyxvBaHue; NpuHUMmaeT 3Havenre ot 0 go 9999 u ncunc-
nsieTcsa oT Aatbl nocnegHero obcnyxnBaHus).

3. BbibepuTte nyHKT «CnucbiBaTb 60HYCOB» U 3adanTe 3HadyeHue napameTpa K (konnyectso
cnucbiBaeMbix BOHYCOB B TeueHue T).

MpumevaHus:

1. To ymonyaHuto 3Ha4yeHus napameTpoB T n K paBHbl «0».

2. Cutyauusi ¢ ycTaHoBneHHbiMn B «0» napameTpamu T u K mHTepnpeTupyetcs
TEpMUHAMNOM Kak BblkMoYeHHas onuus «Cnuc. 3a Heobeny.

3. [Ecnu yctaHoBneHHoe Konu4yecTBo crnucbiBaemblx 60HycoB (K) He paBHO «0», TO
NPUOXeHNE He NO3BONMUT ycTaHoBUTL B «0» nepuoa Heobenyxmeanus (T).
4. Ecnu gnsa cxembl «HakonuTenbHas» 3agaHbl:
a. rpaHuua HadmcneHust BOHYcoB M rpaHuua cnmcaHmst 6oHycos (onuus «IMpa-
HULbl 6OHYCOBY BKITHOYEHA) U (1K)
b. MexaHuam cTyneH4yaToro npemocTaBneHust ckuaku (onumsa «PacyeT no WH-
TepBanam» BKITIOYEHA) U
C. MexaHM3M cnucaHusa 6oHycoB 3a HeobCnyxuBaHue,
TO KONMMYecTBO MnopobcnyxvMBaHuii Ans a M b ctaHoBUTCA Ha eduHUULY MeHbLue
(5—1=4), TaKk kak nepBbiM nogobcnyxuBaHnem gasnsietcs CnucaHne GOHycOB 3a
HeoOCnyXvBaHue.

Mpv npenbsiBeHnMn kapTbl Ha TO npoBepsieTcs gaTa nocrnegHero obCnyXMBaHUS U BbIYMCIIAETCS
nepuon HeoGenyxueaHus kapTel. Ecnv aToT nepuoa 2 nepuogy (T), 3agaHHOMY Npu HacTpoKke TepMuHana,
TO BbIMUCIISIETCS KONMYECTBO BOHYCOB, KOTOPOE HEOBXOAMMO CncaTh € KapTbl Mo dopmyre:

KonnuecTBO cnMchHBaeMix 60HycoB = K x [kxonmuecTBO mHelr HeobcnyxmeBaumsi/T],

roe [konmyecTBo gHen HeobcnyxmBaHus/T]— uenasa yacTb Ynicna.



MpumeyaHue.

Ecnu BblYMCNIEHHOE KONMYECTBO 60HyCOB Oonblle, YemM HaxoguTcsa Ha KapTe, TO 60-
HYCbIl C KapTbl CNMUCbIBAOTCA 00 HyNA.

Yek oOCNyXMBaHWsi — MHOIOCEKLUMOHHbIM (@HamnorMyHo 4Yeky oOBCnyXvMBaHMS C MEXaHW3MOM
FpaHuubl 60HYcoB 1M Pac4yeT no nHTepBanam) — cM. Puc. 25.
¢opma Yyeka OnucaHue cocTaBRAOLWMNX
000 "Bera MapkeT mjooc" HazBaHMEe BMUTEHTa
0000000064 Homep ueka

CueTumk omnepaumini # 35

23/10/03 10:19:51 JaTa M BpeMs [OPOBEIeHUS ONepalmun

POS No. 00001 Homep TO

TepMmHag No. 00002 Homep TepMuHasa

HaKONMUTEJIbHAas CxeMa KomMmeHTapmit, =BanMCaHHEM Ha KapTy B IIpollecce eé& dopMmaTupoBa-—

HUA

Kapra No. 4000000778 HoMep KJIMEHTCKOM KapThl

(KapTa JIHP)

Ay-98-————————————— (IEB.) HasBaHye BHIOpaHHOM ycayru (Au-98) ¥ BuUI omepauumn

1: - 300.00 KonmmuecTBO 3asgBJIEHHHIX e€IOUHUII yCIyI'M (pyOimn)

MToro P 300.00

IDeHa 3a JI 11.34

1.

Bounyc JIHP:

CrimcaHo OOHYCOB: 20.00 KommuecTBO OOHYCOB, CIMCAHHEIX C KAapTH 3a HeOOCIyXMBaHME
Texyumme OOHYCH : 110.00 KommuecTBO OOHYCOB Ha kKapTe

2.

I'pynna cxuOokm 1

CkuIka % 12.0

Au-98 JI 30.06 KonmmuecTBO OTIIYMEHHHX JIMTPOB Ha 3BaSBJIEHHY CYyMMY
Cymma 6/c PYB 340.91 Cymma 6e3 CKUIKU

Cxuaoka PYB 40.91 PasmMep CckuIKM B pyOIax

K onnaTe PYB 300.00 O6mass CTOMMOCTB OTIYIEHHOM YCJYyTM C YyYeTOM CKUIKMU
Bounyc JIHP

HauucyieHno 6onycor:300.60 KommuecTtBOo GOHYCOB, HAUMCJIEHHOE 3a OOCIyXMBaHME
Texyumme OOHYCH : 410.60 KonmuecTBO OOHYCOB Ha KapTe

UToro JI 30.06

Cymma 6/c PYB 340.91

K onnmaTe PYB 300.00

Onepatop No. 4000000027 T'padmyueckmii HOMEP OINEPaTOPCKOM KapThl

Puc. 25. Yek, copepxalymm KonnyecTBo OOHYCOB, CMUCaHHbLIX 3a HEOOGCNY)XXUBaHue

MepBas cekumsa cooepXuT MHpopMauuio No cnucaHnto 6OHYCOB 3a HeobCNyXMBaHWE, a BTOpasi Cek-
uns — gaHHble no obcnyxumeanuto kapT JIHP 1 HauncneHno 6oHycoB.

Ecnu gaTta nocnegHero obcnyXkvMBaHus Ha KapTe HEKOPPEKTHa (Mcrop4yeHa), TO obCcnyXuBaHue He
nponsBoguTCcsl, Bblgaétca cooblieHne o006 ownbke W npu  BKIOYEHHOM onumn  «YekK oTKasa»
(B8 meHo «YcTtaHoBkM / HacTpomrka neyatn / CnyxebOHble YeKn») nevyaTaeTcs Yek oTKasa.

Ecnu pata nocnegHero obcnyxunBaHns — «6ygyuwiasa» (kapta Obina obcnyxeHa Ha TepMmuHane ¢
HEBEPHO YCTaHOBMEHHON AaTtoin), To «byaywias» gata BOCNPUHMMAETCS Kak Tekylias U cnucaHve 6oHycoB
He NPOW3BOAMNTCS.

«[ata nocnegHero obcnyxmnBaHns» Ha KapTe Npu BbinonHeHnn onepauun UHdgo knneHTa He name-
HseTcs.



B cnyyae oTmeHbl onepaumm obcnyxmnsaHnsa No kapTte, kotopas Obina BbINOMIHEHA CO CMMCaHNEM
OOHYyCOB 3a HeobCnyxunBaHue, Ha KapTe BOCCTaHaBNMBAETCs KONMMYeCTBO DOHYCOB 4O COCTOAHUA nepen 00-
Cny>XMBaHWEM 1 faTa nocnegHero o6CnyKnBaHusl.

B yeke no onepaunn UHd o kKnneHTa nevyataoTCs CTPOKU:

e Hakonn. BoHycoB — konnyecTBo 6GOHYCOB, HAKOMMEHHbIX Ha KapTe;
e Tekyw. BoHycbl — konnyecTBO GOHYCOB, KOTOPOE OCTAHETCH Ha kapTe nocne npegnonara-
€MOro CrnMcaHuns 3a HeoBCyX1BaHMeE.

Ecnn 6oHycoB 3a HeobcnyXMBaHWE He CMUCBIBANMCh, TO B YEKe nevataeTcs TONbKO cTpoka BoHy-
Chbl.

Mpwn BbINONHEHMM onepaunn CnucaHme GOHycoB 3a HeobcnyxuBaHue no kapte JIHP co cxemon
«HakonutenbHasa» KonmM4ecTBO CnMcbiBaeMbiX OOHYCOB HE AOMMKHO MPEBbILLIATb KONMYECTBA TeKyLMX OOHY-
COB Ha KapTe.

3.16.8 O6enyxuBaHue kapT JIHP ctopoHHMX amMuTeHTOB no cxeme «HakonutenbHasa»

Ecnn B Cucmeme nogkntoyéH moaynb «MHOroamMuTeHTHOCTb» (CM. AokyMeHT «Petrol Plus. PI1. TO
(GononHeHue ro MHO203M.)»), BKIMOYEHa onuus «AnauB. HacCTPOMKN» («YcTaHoB-
K / MHOroamMMUTeHTHOCTb») M B TepMuHan 3arpykeH BC To B MeH «YcTaHOBKM/ YCTaHOBKM
JIHP / HakonutenbHasay» fobaensercs noanyHKT «HacTp. mo amuTeHTam», KOTOpPbIA MO3BOMSET YyCTaHO-
BMTb NapameTpbl ANA AaHHON CxeMbl Npu obcnyxumeaHum kapT JIHP cTtopoHHero amuteHTa.

[ns HacTpoOnKM NapameTpOB CXeMbl BbIMOMHUTE Crieaylolime AencTBus:

1. Bbibepute «YcTaHoBku / YetaHoBku JIHP / HakonutenbHas / Hactp. no amuteHTam». Ha
avcnnee nosiBUTCA OKHO, oOToOpakalllee CNMCoK 3MUTEHTOB B nopsigke XxpaHeHwus BC
(cm. Puc. 26).

HakonutenbHas

SMHMTedT ZEHE1]

MHUTEHT
AMHTEHAT 4EEH

Puc. 26. Cnucok amuteHTOB B OKHe «HakonutenbHas»

2. BblbepuTe CTOPOHHErO aMWUTEHTA U HAXMUTE Ha 3eNéHyr KHOMKy. Ha aucnnee nosisutcs
OKHO (cMm. Puc. 27).

HakonMTeneHan
1. =PasFelHTEe CxeMd
« L= JHavyuc. BoH9coe
S b=2PoPHMHFE. CrMLOK

Puc. 27. MNepeyeHb napameTpoB AnA cxeMbl «kHakonutenbHasa»

MpumeyaHue.

Mpy BbIOOPE CBOEro 3MWTEHTa, Ha [Aucniee MosABUTCA  coobLieHue
«HACTPOUKWU HE OOCTYIHbI», T. K. K CBOEMY 3MUTEHTY BCerga npuMeHsItoT-

cs1 00LLMe HaCTPOMKM.

3. YcTaHoBUTE HY)XHOE 3Ha4yeHune onumn (cm. Taodn. 13).

Ta6n. 13. OnucaHue onuun ansi cxembl « HakonutenbHasa»

HanmeHoBaHue HasHauyeHue

«PaspewmTb cxemy» | [Npu BKNIOYEHHON onumu (+) NO AaHHOM CXxeme paspeLueHo obcnyxvBaHue KapT
JIHP BbIGpaHHOro ammTeHTa.

Mpw BblkNYeHHoW onuun (—) obenyxueanme kapT JIHP BbiGpaHHOro amuteHTa
Mo AaHHOW cxeme 3anpeLleHo

«Hauuc. bBoHycoB» BkrtoueHue pexuma HadumncneHns 6oHycoB Ha kapTbl JIHP BbIGpaHHOro aMunTeH-
Ta co cxemon «HakonutenbHaa»

«Popmup. Cknpok» BkniouyeHne pexuMma npegocTaBneHns ckugok no kaptam JIHP BbiGpaHHOro
3MUTEHTa




MpumeyaHue.

HacTpoiika onumi no ymonyaHuio:

1. «Paspewmtb cxemy» — BklOYeHa (Mpy  YCMOBMM, 4TO  onuus
«JIHP gns 4yyXux» BKINOYEHa);
2. «Hauuc. BoHycoB» 1 «®Popmup. CKMAOK» — NPUHUMAET 3HaYeHUs OnuUn

«Hauuc. BoHycoB (Yyx)» n «®opmup. Cknaok (Hyx)» (cm. n. 3.15.2.2).

3.17 YcTtaHo
ycnyre»

BKa napamMeTpoB ANA CXeMbl «HakonuTtenbHas c orpaHunyvyeHunem no

Ons O6Cﬂy)KVIBaHVIFI no AaHHOW CXxeme NCNoNb3ylTCA 3Ha4YeHnA napamMmeTpoB, 3adaHHble O51A CXeMbl

«HakonutenbHasa» B M

3.18 YcTaHo
MecsaLe»

eHio «YctaHoBkM / YetaHoBku JIHP / HakonuTtenbHas» (cMm. n. 3.16, cTp. 18)

BKa napamMeTpoB ANA CXeMbl «Ckunpgka 3a OGC.I'IY)KVIBaHVIe B npeabiaywem

YT1o6bl yCTaHOBUTL NapameTpbl Ans cxembl «Ckuaka 3a obcnykMBaHUe B NpeablayLleM Mecsue»,
BbINOMHUTE KOMaHAy MeHio «YcTtaHoBKM / YcTtaHoBKku JIHP / 3a npea. mec.». OTKpOETCS OKHO CO CMMCKOM

onuun (cm. Tabn. 14).

Ta6n. 14. OnucaHue onuun ansa cxembl «Cknpka 3a obcnyxmBaHue B npeabiayliemM Mecsue»

HanmeHoBaHue Ha3HaueHue
«PaspewmnTb cxemy» Mpn BkMHOYEHHOW onummK (+) MO OAHHOW CXeMe paspeLleHo obcrnyxuBaHue
kapT JIHP.
Mpu BbIKNOYEHHOW onummn (—) obcnyxuBaHue kapT JIHP no aaHHom cxeme
3anpeLleHo.

Mo ymonuaHuto onuus BrrrodeHa (+)

«HacTp. no amuteHTam» | YcraHoBka 3anpeta / paspeLleHnsi 06CryXnBaHUst KapT CTOPOHHENO AMUTEH-

Ta Nno gaHHon cxeme. MNMyHKT oTobpaxaeTcs B MEHIO TOMbKO MpW MOOKIHOYEH-
HOM M HacTpoeHHOM mopyrne « MHOrosMuTeHTHoCTb» (cm. n. 3.18.1, cTp. 32)

«Hauuc. BoHycoB»

BkntoyeHne pexmma HauncneHvst 6oHycoB Ha kapTbl JIHP cBoMX KnnMeHToB.
Mo ymonyanuio onuus BKoYeHa (+)

«®opmup. CKuaok»

BkntoueHue pexuma npenoctaBrieHnA CKMOOK No KapTam JIHP cBoux knneH-
TOB.

Mo ymonyanuio onuus BKoYeHa (+)

«Hau4. BoHyc (Yyx)»

BknioyeHne pexuma HaumcneHnsa 6oHycoB Ha kapTbl JIHP 4yxumx aMuTeHTOB
co cxemonm «Ckugka 3a obcnyxuBaHve B npeablgyiem mecsuer». [JaHHas
onums nosBnseTcs npu BktoveHnn onumm «JIHP ana 4vyxux» n pacnpo-
CTpaHseTCs N0 YMON4YaHuio Ha kapTbl JIHP Bcex CTOPOHHMX 3MUTEHTOB.

Mo ymonuaHuio onuus BbiKMoYeHa (—)

«®.Cknpok(Yyx)»

BkniovyeHne pexvma npefoctaeneHvst ckugok no kaptam JIHP cTopoHHMX
KnueHToB. [aHHas onuua  nosiBNSeTCa  NpuW  BKIIOYEHUM  OMNumK
«JIHP ans 4yxux» 1 pacnpocTpaHaeTcd no ymonyaHuio Ha kapTbl JIHP Bcex
CTOPOHHUX SMUTEHTOB.

Mo ymonyaHuio onuus BbiKMoYeHa (—)

«®Pnarun koppeKkTMpoB.» | HacTpolika koppekTMpoBOK. [1OCTYNHbI CreayoLLmMe ONUUN:

o «KoppekT. no ycn». BknoveHne pexuma KOPPEKTUPOBKU CKUAKW MO
BMAay ycnyru (cm. n. 3.21.1, cTp. 36);

o «KoppekT. no Bpe». BknioueHne pexmuma KOppeKTUPOBKN CKUAKN B 3a-
BMCMMOCTM OT BpeMeHU cyToK (cm. n. 3.21.3, c1p. 39);

o «KoppekT. no aHs». BkntoyeHne pexmma KOpPeKTUPOBKM CKUAKN B 3a-
BMCMMOCTM OT OHA Hegenwm (cm. n. 3.21.2, cTp. 38);

BbinonHseTcsa aHanorm4Ho cxeme «HakonuteneHas» (cm. n. 3.16.3, c1p. 21)
Mo ymon4aHuio onuun BbIKMOYEHbI (—)

«P33peLLIVITb cnucaHue» |-|pI/1 BKNM4YeHnMn onuun B MEHK oneparopa A06aBJ'IF|eTC$| KOMaHaa

«CnucaHue 60HycOB»Y.
Mo ymonyanuio onuus BeikIoYeHa (—)




«KoadrdpmumeHTbI» YcTaHoBKka k03hMLMEHTOB HauucneHnst boHycoB. [JaHHas npouenypa Bbl-
MoHAETCS aHanorm4yHo cxeme «HakonutenbHas» (cm. n. 3.16.2, cTp. 20)

«Tabnuua ckngok» 3anonHeHvne Tabnuupbl cknaok. JaHHasi npoueaypa BbINOMHAETCS aHarorny-
HO cxeme «HakonuTeneHas» (cm. n. 3.16.4, cTp. 21)

«Mey. CKMpok» BkntoyeHune / BbIKIIOYEHNE pexXMMa nevaTt CKMAOK B Yekax 0OcnyXnBaHust
nHdopmMaLmm no kaptam, pabotatwowmm no cxeme «NMPMEC». JaHHasa onums
MoO3BOMNSET OTKMOYaTh MevYaTb HEHYXXHOW MH(OPMauun Npyu UCMoNb30BaHUN
kapT «[MPMEC» B 6usHec-cxemax obcnyxvBaHns 6e3 npeaocTaBneHns CKu-
O0K

«lMey. BoHycoB» BkntoyeHune / BbIkIlOYeHUE pexnma nevatn 6GoHYCOB B Yekax 0OCnyXMBaHMS
1 nHcopmMaumm no kaptam, pabotatowum no cxeme «NMPMEC». [aHHas on-
UMsi MO3BOMSET OTKMYATh MeYaTb HEHYXXHOW MHopMauMM npu UCMosb3o-
BaHUN kapT «MPMEC» B 6u3Hec-cxemax obcnyxusaHusa 6e3 HaumucneHus
OoHycoB

3.18.1 O6cnyxuBaHue kapT JIHP cTOPOHHMX 3aMUTEHTOB No cxeme «CKupaka 3a
obcnyxuBaHue B npeabiayLliemM mecsile»

Ecnn B Cucmeme nogkntodéH moayne « MHOrO3MUTEHTHOCTbY» (CM. AokyMeHT «Petrol Plus. PI1. TO
(GononHeHue rno MHO203M.)»), BKITHOYEHA onuus «MHamB.. HaCTPOWNKN» («YcTaHoB-
K / MHOroamMuUTeHTHOCTb») 1 B TepMuHan 3arpyxeH bC 1o B meHio «YcTaHoBku / YctaHoBku JIHP / 3a
npea. mec.» 4obaBnseTcsa NoanyHKT «HacTp. no aMuUTeHTam», KOTOPLIN NO3BOMNSET YCTaHOBUTL napameT-
pbl Anst 4aHHOW cxembl Npu obcnyxunBannn kapT JIHP cTopoHHero ammnteHTa.

[lna HaCTpoOVikM NapameTpoB CXEMbI BbIMOSTHUTE CrieayoLimne AenCTBUS:

1. BbiGepuTte nyHKT mMeHo «YcTaHoBku / YctaHoBku JIHP / 3a npea. mec./ HacTpoiika no
aMuTeHTam». Ha gucnnee nosiBUTCS OKHO, OTOOpakaroLlee CMUCOK 3MUTEHTOB B NOpPsSiAKe Xpa-
HeHus B BC (cm. Puc. 28).

32 nPeq. Mec.

SMHMTEHT A1
SMHTedT 4E8EH

Puc. 28. CNUCOK 3IMUTEHTOB B OKHe «3a npepg. Mec.»

2. BblbepuTe CTOPOHHErO aMWUTEHTA U HAXMUTE Ha 3eNEéHyr KHOMKy. Ha aucnnee nosiButcA
OKHO (cMm. Puc. 29).

3& nPeq. nec.

. f= -F El'Fl-'LIJHTI: CHEeMd
EOHICOE:
I, - }¢DPHHP. CrMa oK

Puc. 29. MepeyeHb NnapameTpoB Ans cxembl «Ckuaka 3a o6cnyMBaHue B NpeablaylliemM MecsiLe»

MpumeyvaHme.

Mpu BbIGOpE CBOEro 3aMWTEHTa, Ha [gucnnee noaBuTCA  cooblieHue
«HACTPOUWKW HE OOCTYMHbI», T. k. K CBOEMY 3MUTEHTY BCEraa NpUMeHsItoT-

cs1 o0LLMe HaCTPOMKM.

3. YcTaHoBWUTE HyXHOE 3HadeHue onuun (cM. Tabn. 15).

Ta6n. 15. OnucaHue onumn gnsa cxembl «Cknaka 3a o6cnyxuBaHue B npeabligyLlleM Mecsue»

HanmeHoBaHue HasHauyeHue

«Pa3pewmTb cxemy» | [Npu BKNIOYEHHON onumm (+) NO AaHHOW CXeMe paspelueHo obcnyxuBaHue KapT
JIHP BbIGpaHHOro aMnTEHTA.

Mpw BbIKNOYEHHOW onummn (—) obcnyxmeaHue kapT JIHP BbiOpaHHOro amuteHTa
no AaHHOW cxeme 3anpeLleHo




«Hauuc. BoHycoB» BkntoyeHne pexnma HauucneHust 6oHycoB Ha kapTbl JIHP BbiGpaHHOro ammnteH-
Ta co cxemon «Cknaka 3a obcnyxmBaHne B NpeabiayLeM Mecsaue»

«Popmup. Ckngok» BknioyeHne pexuMma npegocTaBneHns ckugok no kaptam JIHP BbiGpaHHOro
aMuUTEHTa

MpumeyvaHus:
1. Tlo ymonyanuio onumsa «PaspewmTb cxemy» BktoYeHa (MpU yCnosuu, YTO onuus
«JTHP gns 4yyxux» BKNOYeHa);
2. Onumn «Hauuc. BoHycoB» 1 «®Popmup. CKMAOK» MO YMONMYaHMIO MPUHUMAIOT
3HayeHus onumi «Hauuc. BoHycoB (Yyx)» u «®opmup. Ckugok (Yyx)»
(cm. n. 3.15.2.2).

3.19 YctaHoBKa napamMeTpoB AN cxeMbl «OrpaHM4YeHHbIN 06bLEeM CO CKMAKOMU»

YT106bl yCTaHOBUTL NapameTpbl Anst cxeMbl «OrpaHMYeHHbIn 06 beM CO CKUAKON», BbIMNOHUTE KO-
MaHay mMeHio «YctaHoBKM / YcTaHoBKM JIHP / Orp. o6bem co ck.». OTKpOeTCs OKHO CO CMMCKOM OMLnin
(cm. Tabn. 16).

Ta6n. 16. OnucaHue onuun ansa cxeMbl « OrpaHNYeHHbIN 06EM CO CKUAKOW»

HanmeHoBaHue Ha3HauveHue
«Pa3pewmnTtb cxemy» Mpn BKNKOYEHHOM onumn (+) MO AAHHOM CXeMe paspelleHo obcnyxuBaHue
kapT JIHP.
Mpu BbIKNOYEHHOW onummn (—) obcnyxuBaHue kapT JIHP no gaHHom cxeme
3anpeLleHo.

Mo ymonyaHuio onums BrroYeHa (+)

«HacTp. no amuteHTam» | YcTaHoBKka 3anpeta / paspeLleHns 00CnyKMBaHUs KapT CTOPOHHETO SMUTEH-
Ta Nno gaHHon cxeme. MyHKT oTobpaxkaeTcs B MEHIO TOMbKO MPY MOLKIMIOYEH-
HOM M HacTpoeHHOM mopyrne « MHOrosMMTeHTHoCTb» (cm. n. 3.19.2, cTp. 33)

«®rarn KoppekTupoB.» | HacTpolika KoppekTUpoBOK. [IOCTyMHbI criegyoLwme onumu:
o «KoppekT. no ycn». BknioueHne pexuma KOppeKTUPOBKU CKUOKU MO
Buay ycnyrm (cm. n. 3.21.1, ctp. 36);
o «Koppekr. no Bpe». BkroyeHue pexmma KOppeKTUPOBKU CKUOKU B
3aBMCMMOCTM OT BPEMEHU CYTOK (cm. n. 3.21.3, cTp. 39);
o «Koppekr. no aHsA». BknioyeHne pexunma KOPPEKTUPOBKU CKUAKA B
3aBMCMMOCTM OT AHA Hegenwm (cm. n. 3.21.2, cTp. 38);

BbinonHsieTca aHanorm4Ho cxeme «HakonuteneHasi» (cm. n. 3.16.3, c1p. 21)

Mo ymon4aHuio onuun BbIKMKYEHbI (—)

«KoadpcpuumeHTbI» YcTaHoBKa KO3(hPMLUMEHTOB HadncneHms 6oHycos (cm. n. 3.19.1)

«OcTar. co CKMaKon» MeyaTb KONUYECTBa €AMHUL, YCIYIM, KOTOPOE MOXET ObITb MONMy4eHOo NO AaH-
HOW KapTe CO CKUAKOW

3.19.1 YcraHoBKa Ko3cppmMLuMeHTOB HaYucneHmnsa 6oHycoB

YcTaHoBKa k03(hduumMeHToB HauncneHnst 6GoHycoB NPoOM3BOANTCSA aHaNorn4yHo cxeme «Hakonutenb-
Has» (cm. n. 3.16.2, cTp. 20).

BHUMAHUE!

Ecnn koadhpmumeHT HauncneHms 6oHycoB ByaeT paBeH Hymo, TO Npu obCnyxmBaHUn
KapT C JaHHOW CXEMOW Ha TepMUHarne ckuaka NpegocTaBnaTbCca He OyaerT.

3.19.2 O6cnyxuBaHue kapT JIHP CTOPOHHUX 3MUTEHTOB NO cxeme
«OrpaHnyYeHHbIN 00BLEM CO CKUOKON»

Ecnn B Cucmeme nogkntoyéH moayne «MHOroamMuTeHTHOCTb» (CM. OOoKyMeHT «Petrol Plus. PI1. TO
(GononHeHue rno MHO203M.)»), BKItOYeHa onuusa «AHauB. HaCTPOMKN» («YcTaHOB-
Ku / MHOroamMUTEHTHOCTb» ) U B TepMuHan 3arpyxxeH BC 10 B MeHio «YcTaHoBKM / YcTtaHoBku JIHP / Orp.
obbeMm co ck.» gobaBnseTca nognyHKT «HacTp. no aMuTeHTamM», KOTOPbI NO3BONSAET 3anPeTUTb UNKn pas-
pewnTb obcnyxusaHue kapT JIHP cTopoHHeEro amuTeHTa No JaHHOW CXeme.



Ons Toro 4ToObl 3anpeTuTb uUnn paspewntb obcnyxmnBaHue kapT JIHP CTOpOHHEro sMuTeHTa no
JaHHON cxeme:
1. Bbibepute «YcTaHoBku / YctaHoBku JIHP / Orp. o6bem co ck./ HacTp. no amureHTam».
Ha gucnnee nosiBATCS OKHO, OTOOpaxaroliee CMMCOK 3MUTEHTOB B Mnopsiake XxpaHeHust B BC
(cm. Puc. 30).

Orp.oBbEM CO CK.

SMHMTedT ZEHE1]
MHTEHT -9
AMHTEeHT 48E8A

Puc. 30. Cnucok aMuTeHTOB B OKHe «Orp. o6bem co ck.»

2. BblbepuTe CTOPOHHEro aMUTEHTa U HaXMUTE Ha 3eNéHyr KHOMKy. Ha gucnnee nosisutcs
OKHO (cMm. Puc. 31).

Puc. 31. PaspelweHune nnu 3anpelueHme ob6cnyXmBaH1A KapT No cxeme
«OrpaHn4YeHHbIN 06EM CO CKUOKOW»

MpumeyaHue.

Mpn BbIGOPE CBOErO 3MUTEHTa, Ha Aucnnee nosBuTCA  coobLieHne
«HACTPOUKU HE OOCTYIMHbI», T. K. K CBOEMY 3MUTEHTY BCErga NpUMEHsIIoT-

cs1 00LLMe HaCTPOKM.

3. Bblkntounte onuuio «PaspewmTb cxeMy» ecrnv HeoOGXoaumo 3anpeTuTb oBcnyxvBaHue
kapT JIHP BbiGpaHHOro ammnteHTa. B npoTMBHOM cryyae BKNOYUTE OonNumio « Pa3pewmnTb cxemy».

MpumeyaHwue.

Mo ymonyanuto onuus «Pa3pewmTb cxemMy» BKIIOYEHA, T.€. 0bcnyxnBaHme KapT
JIHP  BblGpaHHOro 9MUTEHTa paspelleHo (npM  yCnoBMM, YTO  OMNUMS
«JIHP ans yyXux» BKroYeHa).

3.20 YctaHOBKa napamMmeTpoB ANsl cxeMbl «OrpaHMYeHHbIN 06 bEeM 3a CyTKU +
CKMAOYHbIE Yacbl»

YTo6bl ycTaHOBUTL NapaMeTpbl Ans cxembl « OrpaHnyYeHHbI 06beM 3a CYTKM», BbINOMHUTE KOMaHay
MeHio «YcTtaHoBku / YcTaHoBku JIHP / Orp. o6bem 3a cyTku». OTKPOETCSI OKHO CO CMMCKOM OMLMKA
(cm. Tabn. 17).

Ta6n. 17. OnucaHue onuun gnsa cxeMbl «OrpaHnyYeHHbIN 06HLEM 3a CYTKM + CKUAOUYHbIE Yacbl»

HanmeHoBaHue Ha3HauveHue
«PaspewmnTb cxemy» Mo3BonseT 3anpeTnTb UK paspewmnTb obCnyxnuBaHWe kapT No AaHHOW CXe-
me.
Mpw BKOOYEHHOW onumn (+) obBCnyXMBaHWE KapT MO OaHHOW cxeme paspe-
LUEHO.

Mo ymonuaHuto onuus BknodeHa (+)

«HacTp. no amuteHTam» | YcTaHoBka 3anpeta / paspeLleHns 06CnyKnBaHUs KapT CTOPOHHETO SMUTEH-
Ta no gaHHom cxeme. MyHKT oTobpaxaeTCs B MEHIO TOMbKO MPU MOOKITHYEH-
HOM M HACTPOEHHOM Moayne « MHOroamMuTeHTHOCTb» (cM. n. 3.20.1, cTp. 35)




«®narn KoppeKkTMpoB.» | HacTpolika koppekTMpoBOK. [lOCTYNHbI CreayoLmMe ONLUK:
o «Koppekr. no ycn». BknioueHne pexuma KOppeKTUPOBKN CKUOKM MO
Buay ycnyrm (cm. n. 3.21.1, ctp. 36);
o «KoppekT. no Bpe». BknioyeHne pexumma KOPPEKTUPOBKN CKUAKA B
3aBMCMMOCTM OT BPEMEHU CYTOK (cM. n. 3.21.3, cTp. 39);
o «KoppekT. no aHsA». BknioueHne pexuvma KOPPEKTUPOBKMA CKUOKU B
3aBMCMMOCTM OT AHA Hegenwm (cm. n. 3.21.2, c1p. 38);

BbinonHseTcsa aHanorm4Ho cxeme «HakonuteneHas» (cm. n. 3.16.3, c1p. 21)

Mo ymon4aHuio onuun BbIKMKYEHbI (—)

3.20.1 O6cnyxuBaHue kapT JIHP CTOPOHHUX 3MUTEHTOB NO cxeme
«OrpaHnyeHHbIN 0O6BbEM 3a CYTKU + CKMAOYHbIE YacbI»

Ecnn B Cucmeme nogkntoyéH moayne « MHOroamMuTeHTHOCTb» (CM. gokyMeHT «Petrol Plus. PI1. TO
(GornonHeHue rno MHO2039M.)»), BKIHOYEHA onuus «Nngums.. HaCTPONKN» («YcTaHoB-
K / MHOroamMUTEHTHOCTbY») U B TepMuHan 3arpyxeH BC 10 B MeHio «YcTaHoBKu / YcTtaHoBku JIHP / Orp.
o6beM 3a cyTku» gobaBnseTcs NoanyHKT «HacTp. no aMUTEeHTaM», KOTOPLIA MO3BOMSET 3anpeTuTb Um
paspewmnTb ob6cnyxmBaHue kapT JIHP cTOpoOHHEro sMmnTeHTa no AaHHOW CXeMe.

Ons Toro 4ToObl 3anpeTuTb unu paspewntb obcnyxmnBaHue kapT JIHP CTOpOHHEro aMuTeHTa no
JAaHHON cXxeme:

1. Bbibepute «YctaHoBku / YctaHoBKM JIHP / Orp. o6bem 3a cyTku / Hactp. no amurteH-
Tam». Ha gucnnee nosiBUTCA OKHO, oTOBpakaroLliee CNMCoK SMUTEHTOB B MOPSAKEe XpaHeHUs B
BC (cm. Puc. 32).

Orp.o6beM 3a CYT

Puc. 32. Cnucok aMuTeHTOB B OKHe «Orp. o6beM 3a CyTKn»

2. BblbepuTe CTOPOHHEro aMWUTEHTa U HaXMUTE Ha 3enéHyr KHOMKy. Ha aucnnee nosiBuTcA
OKHO (cMm. Puc. 33).

Puc. 33. PaspeweHue nnu 3anpelueHme ob6cnyXmBaH1A KapT no cxeme «OrpaHM4eHHbIN 00bLEeM 3a
CYTKMN»
MpumeyaHne.

Mpu BbiBOpe cBoOero amuTEHTa, Ha Agucnnee nosiBuTcs  coobuleHve
«HACTPOUKU HE OOCTYMNHbI».

3. Bbikntounte onumio «PaspewmnTb cxemy», eCnn HeobxoaMmo 3anpetuTb obcnyxuBaHue
kapT JIHP ctopoHHero smuteHTta. B npoTMBHOM crny4vae BKo4uMTe onuuio « PaspeumTtb cxemy».

MpumeyaHue.

Mo ymonyaHuio onuus «Pa3pelwmTb cxeMy» BKIOYEHa, T.e. 006CnyxuBaHue kapT
JIHP  cTtopoHHero amuTeHTa paspeweHo (Npy  YCroBUM, YTO  ONuus
«JIHP ansa yyxux» BKoYeHa).

3.21 YcrtaHoBKa KO3h(pLMEHTOB KOPPEKTUPOBKN CKUAKN

Pasmep cknakun, npegocTaBnsemMblil KMMEHTY Npu onnate ycryr Hanu4HbIMU, MOXET ObiTb CKOppek-
TMPOBaH B 3aBUCMMOCTY OT:
e  HauMEHOBaHMs ycnyru (C y4ETom KO3 dmLMEHTa KOPPEKTMPOBKM MO ycnyre, cMm. n. 3.21.1);
e [HA HeZenu oOcnyxuBaHus (C Y4ETOM KO3IPULUMEHTA KOPPEKTUPOBKU MO AOHAM,
cm. n. 3.21.2);



e BpemeHu obcnyxuBaHusa (C Yy4€TOM KOI(PUUMEHTA KOPPEKTUPOBKM MO BPEMEHW,
cm. n. 3.21.3).
MpumeyaHus:

1. BoamoxHa ogHOBpeMeHHasi ycTaHoBKa BCeX KO3a(hULINEHTOB.

2. Ecnu onuus «Mey. koadpch. ckua.» BkMoYeHa, TO 3agaHHble KO3 ULMEHTbI Kop-
PEKTUPOBKM NeYyaTarTcs B Yekax Mo 00CnyXmMBaH1o 1 0TobpakaloTca Npyu NpocMoTpe
MHdOopMaLMK No KapTe.

3.21.1 YctaHoBKa KoadhhuLimeHTa KOPPEKTUPOBKU CKUAKU MO ycnyre

M3 cnvcka ycnyr, npegocTaBnisieMbiX KNMEHTY, OOHW ycryrn Gonee BocTpeboBaHbl, YeM gpyrue. 3a-
WHTEPECcOoBaTb KMMEHTOB B NMOSMyYEHUN HEBOCTPEOOBAHHBIX YCIYr MOXHO 3a CYET MpPenoCTaBIeHNst Ha 3Tu
ycrnyru JONOMNHUTENbHbIX CKUAOK. Peanu3aums OOMONHUTENbHOM CKUAKN OCYLLECTBSETCS 3a CHET Koadhdu-
LLMEHTOB KOPPEKTUPOBKN CKUAOK MO YCNyram.

Mpwn obecnyxmBaHUM Ha TepMUHane, ecnu BkrtodeHa onums «Koppekr. no yen» (cm. nn. 3.15, 3.16,
3.17, 3.19 n 3.20), pac4éT CKMAKK 3a TekyLLee 0OCnyXmBaHMe Npom3BOaUTCS C y4eTOM KO3dhdmLUMEHTa Kop-
PEKTUPOBKM MO ycryre. Pasmep CKMOKM 3aBUCUT OT pasmepa TeKyLLen CKUOKM, KoTopas onpefendercs no
TeKyluM BGOHycam Ha OCHOBaHUKM Tabnuubl CKMAOK, BEMWYUHBLI KO3 MULMEHTA KOPPEKTUPOBKM CKUOKU MO
ycnyre, u BelunucnsieTcs no popmyne:

Cxupgka no ycnyre = Tekymwass ckmaka X KosbomumeHT KOPpPeKTHMPOBKM CKMIOKM [IO yCluyre,
roe KoadhdmumneHT KoppeKkTUpoBKM CKMakuM no ycnyre = 0.

MpumeyaHue.

[nanasoH gonycTMMbIX 3Ha4YeHU KoadhduumeHTa KOPPEKTUPOBKM CKMOKM MO ycnyre:
ot 0.00 go 999999.99. 3HaveHne no ymonyaHuio — 1.00.

[na BBoga koadhpruUMEHTa KOPPEKTUPOBKN CKUAKN MO yCIyre:
1. BbinonHuTe koMaHay mMeHo «YcTtaHoBKM / YcTtaHoBku JIHP / O6wue yctaHoBku / Koadpdp.
Ckunpok/Koachdp. Yenyr» ana cBoux knveHToB mnm «YcrtaHoBku / YcTtaHoBku JIHP / O6uwume
yctaHoBKM / Koadpch.Cknaok / K.Ycnyr(Yyx.)» Ana KMMeHToB CTOPOHHErO aMUTEHTA.
2. Ecmu B OU 6bin yctaHoBneH npusHak « CuMTbIBaTb Ha3BaHWE YCIyrn ¢ kapTbl oneparopa»
xoTs Bbl 419 OAHOW YCIyr U3 CNMcKa YCryr, 3arpyKeHHOro Ha TepMUHar B Npouecce yaanéHHon
MHKaccaumm (cm. JokymeHT «Petrol Plus. Pl OLj»), Ha gucnnee NosiIBATCS LUTATHbIA 3anpoc
npenbsBneHns kapTbl onepatopa. B atom cnyyae BbInonHuTe criegyloline AeNCTBMS COrMacHoO
yKa3aHnsaM, BbIBOAVMbIM Ha AUCNNENn TepMuHana:
e  BCTaBbTe OMEepaTopCKylo KapTy B KapTONPUEMHUK TepMuHana. C onepaTopckon KapTbl CYHU-
TaloTCA HOMepa KoLlernbKkoB, obcnyxnBaemble Ha AaHHOM TepMUHane;
e  BblHbTE U3 KAPTONPUEMHMKA onepaTopckyto kapTy. OTkpoeTcsa okHO « KoadhduumeHTbI» CO
CMMCKOM YCIyr.
Ecnn nepep nHkaccaumen gaHHein donar He 6bin yctaHoBneH B OL| HM gns ogHoM ycnyru, OKHO
«KoadhcpnumeHTbI» O0TKpOETCA 6€3 3anpoca kapTbl oneparopa.

MpumeyaHue.

Ecnu cnucok ycnyr oTcyTCcTBYET B NamsATU TepMmUHana (MCnonb3yeTcs HOBbIN TEPMU-
Har, KOTOPbIN HX pa3y He nHKaccupoBarcsi), okHO «KoadhdumumeHTbI» OTKpbIBaETCS C

3arpocoM KapTbl oneparopa.

3. BbibepuTe ycniyry, Ans koTopov Heo6X0AUMO Ha3HaYUTb OONOMHUTENBHYHO CKUOKY U HaXMU-
Te Ha 3en€HYI KHOMKY. Ha guMcnnee nosiBUTCsl OKHO, NMpeaHa3HavyeHHoe Ansa BeBoga koadhduum-
€HTa KOPPEKTMPOBKM CKUAKWU MO ycryre.

4. Begute Tpebyemoe 3HauyeHne koahduLmeHTa n HaXXMNTE Ha 3eEHYH0 KHONKY.

5. Tlocne BBoga Bcex KO3I(MMMULMEHTOB ANA BbIXo4a B MNpedblayLiee MEHI HaXMUTE Ha
KPaCHYH0 KHOIMKY.




PykoBoacTeo nonb3osatens (gononHeHue no JIHP)

YcTaHoBka ko3dduLmMeHTa KOPPEKTUPOBKN CKUAKW NO YCIyre, paBHOro HyJko

B JIHP paspelueHo ucnonb3oBaHue kosdduuneHTa KOppeKTUPOBKM CKUMOKM MO YCryre, paBHOro Hy-
no. B aTom cny4vae, He3aBUCUMO OT APYrMX HAaCTPOeEK, CK1AKa No ycnyre He NpefocTaBnseTcs (MCKoYeHne
cocTaensier cxema «OrpaHnyeHHbIn 06beM 3a CYTKM + CKMAOYHbIE Yacbkl»). [pumep veka no onnaTe € Ko-
3P PHULMEHTOM KOPPEKTUPOBKN CKUAKU, paBHLIM HYMo, npeacTtasrneH Ha Puc. 34.

®dopma yeka

OnucaHue cocTaBNAIOLWUX

000000001

09/10/04 09:20:50
POS N 00001
TepMmuHag N 00002
Kapra N 4000262834
(xkapTa JIHP)
Ay-95-———-------———~ (LEB.)

1 - 5.00
NToro JI 5.00
leHa =a JI 9.80

An-95 I 5.00
Cymma 6/c PYB 49.00
K onnare PYB 49.00
OIIJIATA HAJIMYHBEMN

OnepaTop I 4000000044

Homep ueka

JaTa u BpeMda NPOBEHNEeHMA Oolepalmnm
Homep TO

Homep TepMmmHasa

HomMep KIMEHTCKOM KapTel

HasBaHye BHIOpaHHOM ycayru (Amu-95) m BuI onepaumm
KonmnuecTBO 3asgBJIEHHBIX €OMHUL YCJIYyTM (JIMTPEL)

Ofuee KOJIMUECTBO B JIMTPax
IleHa OOHOTO JMUTpPa OeH3MHa

CoofumeHre O HeNnpenOoCTaBJIEHUM CKUIKN

KonmmuecTBO emOMHML YyCIyI'M

I'padrueckmii HOMEP ONEPaTOPCKOM KapThl

Puc. 34. Yek no onepaumm obcnyxmBaHusi ¢ koadppmuneHTOM KOPPEKTUPOBKU CKUAKU, paBHLIM HYNIO
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Mpumep yeka no ornepauun Bo3epaTa C KOIMULMEHTOM KOPPEKTUPOBKM CKUAKU, PaBHbIM HYIHO,
npeacrtaeneH Ha Puc. 35.

Popma yeka OnucaHue cocTaBnsAOLWMX
000000001 Homep uexka

09/10/04 09:20:50 JaTa M BpeMs MNPOBEIEeHMS Olepalun

POS M 00001 Homep TO

TepMmuHag N 00002 Homep TepMmHaa

Kapra N 4000262834 HomMep KJIMEHTCKOM KapThl

(xkapTa JIHP)

Ay-95--—\———————————— (OTM.) HazsBaHue BeIOpaHHOM yciayru (Am-95) m BuI onepaumum

1: + 5.00 KonmuecTBO 3asBJIEHHBIX €IOUHUII YyCJIyI'M (JIMTPEL)

NToro J 5.00 OBlee KOJIMYUECTBO B JIUTPax

eHa =3a J 9.80 lleHa omHOTO JMTPpa OeH3MHa

CkuIoka He NIpenocT. CoofOuweHne O HeNpenoCTaBJIEHUM CKUIOKN

Cymma 6/c PYB 49.00

K omnnate PYB 49.00

BO3BPAT HAJIMYHEMN

OnepaTop N 4000000044 I'padpmyueckmiyi HOMEP OIEPaTOPCKOM KapTEH

Puc. 35. Yek no onepauumn Bo3Bparta ¢ k03¢phuLuneHTOM KOPPEKTUPOBKN CKUAKU, PaBHbIM HYJTHO

3.21.2 YcTtaHoBKa K03(hhULIMEHTOB KOPPEKTUPOBKU CKUAKU MO AHAM

Mpwn obcnyxmBaHUM Ha TepMMHane, ecnun BktodeHa onuus «KoppekT. no gHsA» (cm. n. n. 3.15, 3.16
3.17, 3.19 n 3.20), pac4éT CKMAKK 3a TeKyLLee obCnyXMBaHMe NPoM3BOAUTCS C YYETOM KoadhduumeHTa Kop-
PEKTUPOBKM CKMOKM MO OHAM. Pasmep cknaku 3aBucuT OT pa3mMepa TeKyLLen CKUOKW, KoTopas onpeaenseTcs
no Tekyw M BoHycamMm Ha OCHOBaHWM Tabnuubl CKMOOK, BENMUYUHBI KO3DMULIMEHTA KOPPEKTUPOBKN CKUOKM NO
OHSM Hefenu n BblunucrnseTcsa no dopmyne:

Cxupxa = Texymast ckuaka X KospdmuimeHT KOPPEKTMPOBKM CKMIOKM I10 IOHSIM

MpumeyvaHue.

[vnana3oH JonycTMMbIX 3HAYeHUN Ko3adULMEHTA KOPPEKTUPOBKA CKUOKU MO AHSAM:
o1 0.00 g0 999999.99. 3HaveHne no ymonyaxHuio — 1.00.

Tabnuua cooTBETCTBUA AHEN Hedenn U KO3MUUMEHTOB CKUOKU Onpenensercs nNpyu HacTpowKe
TepMuHana. Ytobbl 3anonHUTbL Tabnuuy COOTBETCTBUS, BbINOMHUTE CriedylolmMe eNCTBUS:
1. BbibepuTe  NyHKT  MEHI0 «YctaHoBkMu / YctaHoBkn  JIHP / Obwme  ycTaHOB-
kn / Koadhd.Cknpgok / Koacbcp.gHem Hegenu». Otkpoetca okHO «KOQDPDPUUMEHTbI»
(cm. Puc. 36).
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Puc. 36. OkHo «k KOQ®PULIMEHTbI»

2. Bbibepute geHb Hegenu, korga KnNuMeHTy 6yaeT npegocTaBneHa AOMofHUTENbHAsS CKMaka m
HaXXMUTE Ha 3eNEHYI0 KHOMKY. Ha amMcnnee nosBuTCSA OKHO, NpegHasHayYeHHoe AN peaakTupo-
BaHUSA KoapuLmeHTa.

3. C nomoLbto XENTOoM KHOMKM yaanute npeablgyliee 3HadeHve koadpduumeHTa.

4. Bsegute Tpebyemoe 3HavyeHue KoapduuMeHTa U HAXMUTE Ha 3enéHyto KHoMKy. Ha gnc-
nnee nossntcs okHo « KOODDPULIMEHTbI».

5. TlMocrne BBoaga BCex kKOIMMLMEHTOB AN BbiXo4a B Npedblayliee MEHIO HaXMMTE Ha Kpac-
HYHO KHOMKY.

YcTaHoBka koadchuumeHTa KOPPEKTUPOBKMA CKUAKU MO AHAM, PABHOIO HYJIIO
B JIHP paspeLueHo ncrnonb3oBaHme KO3 ULMEHTa KOPPEKTUPOBKM CKUOKM MO OHAM, PABHOMO HYIIO.
B aTom crniyvae, HeE3aBMCKMMO OT ApPYrMx HAaCTPOEK, CKMAKA MO yCryre He NpeaocTaBnsaeTcs.




3.21.3 YcTtaHoBKa KO3(ppMLMNEHTOB KOPPEKTUPOBKU CKUAOK B 3aBUCUMOCTU OT
BpPeMeHU CYTOK

Mpu obcnyxuBaHMM Ha TepMUHare, ecnu BknodeHa onuusa «Koppekr. no Bpe» (cm. nn. 3.15, 3.16,
3.17, 3.19 n 3.20), pac4éT CKMAKK 3a TekyLlee obCnyXmBaHMe NpoM3BOANTCS C Y4ETOM KoadduumeHTa Kop-
PEKTUPOBKM MO BPEMeHW. Pasmep CkMakM 3aBUCUT OT pa3mepa TeKyLlen CKMAKW, KoTopas onpeaensercs no
TeKyluMM GoHycam Ha OCHOBaHWW Tabnuubl CKMAOK, BENWYMHBLI KO3 ULMEHTa KOPPEKTUPOBKM CKUOKM MO
BPEMEHMU, BblYUCNSETCS No dopmyrne:

Cxumaxa = Tekymass ckmaka x KosdpomumeHT KOPPEKTHMPOBKM CKUIAKM I[10 BpeMeHu
roe KoadumumMeHT KOppekTUpOoBKU cKnakn no spemenn = 00,10.

MpumeyaHue.

OnanasoH JonyCcTUMbIX 3HAYEHUI KOIMULIMEHTa KOPPEKTUPOBKMA CKUAKN MO Bpeme-
Hu: ot 0.00 go 999999.99. 3HayeHne no ymonyaxuo — 1.00.

Tabnuua CooTBETCTBMS BPEMEHU CYTOK U KOI(ULMEHTOB CKMOKM ONpenensaeTcs npu HacTponke
TepMmnHana. Ytobbl 3anonHUThL Tabnuuy COOTBETCTBUS, BbINOMHUTE Criegylowme 4eNCTBUS:
1. BbiGepuTe nyHKT MeH «YcTtaHoBkM /YcTtaHoBku JIHP/O6wme ycraHoBku/ Ko-
addp.Ckuaok / Koadpdp.BpemeHun». OTkpoeTcs okHo «Koadd. BpemeHmn» (cm. Puc. 37).

Puc. 37. OkHo «Koadchdh. BpemeHn»

2. Bsegunte gmanasoHbl BPEMEHU M COOTBETCTBYHOLIME UM KOSMMULNEHTLI CKMAOK. [paHuubl
AvanasoHa BBOAATCS C TOYHOCTbIO A0 1 MUHYTHI.

MpumeyaHwme.

MepeMelLieH1e B CTPOKe C NOMs Ha NoMe NPOM3BOAMUTCS HaXaTUEM KHOMKM |. |, a Mex-
fy cTpokamu kHonkamu |V |u | A |

CTpoKa, B KOTOPOM U3MEHUITN OOUH U3 ANana3oHOB BPEMEHN MM KOIMULMEHT CKMOKN, NOMe-
YaeTcs crneea B CTpPoke 3HAKoM * (3Bé3gouka). UTobbl 3adhmkcupoBaTb BBEOEHHOE 3HA4YEeHMeE,
HaXXMUTE Ha 3eNEHYH KHOMKY, 418 OTMEHbI UIBMEHEHUIN — HA KPACHYHO KHOMKY.
MepBoHayaneHO Tabnuua coctont M3 ogHow ctpokn (00:00 — 24:00 —> 01.00). Mpu gobasne-
HAWM OMana3oHOB BPEMEHWU KONMMYECTBO CTPOK OyOeT yBENMUMBATBLCH, HO HUDKHAS rpaHuua nep-
Bon cTpoku Bcerga 6yaet 00:00, a BepxHAst rpaHULA NOcregHen cTpoku byaeT pasHa 24:00.
PaboTa co cTpokamu anana3oHoB 6oree nogpobHo onvcana B n. 3.16.4, cTp. 21.

[ns yoaneHus anana3oHa HeoOGXOAMMO BBECTM BEPXHIOK rpaHuLy Avana3oHa paBHYH HUKHEN rpa-
HMLE 3TOrO e AnanasoHa, T.K. HeBO3MOXHO KOPPEKTMPOBATb HUXKHIOK rpaHuLy AuanasoHa.

[ns ymeHbLUeHNa BEPXHEN rpaHnLbl Anana3oHa Heobxoanmo:
®  N3MEHUTb BEPXHIOK FPaHuLy AManasoHa Ha HY>XHOe 3HaYeHuE;
e yganuTb 00pa3oBaBLUMIACA HMXE HOBbIN AManasoH.

[na yBennyeHnsa BepxHen rpaHnLbl gnanasoHa Heobxoammo:
e  N3MEHUTb BEPXHIOK FpaHuLy CrneayoLwero agnanasoHa Ha HY>XHoe 3Ha4YeHueE;
e yOanuTb NpeablayLwmii AManasoH.



3.22 BknroyeHMe BO3MOXHOCTHU cﬁpoca BCeX HaCTpoeK B nepBOHAa4YaribHoe
COCTOsiHMNe

[ns cbpoca Bcex BbINOMHEHHbIX HacTpoek JIHP B nepBoHavyanbHOE COCTOsIHWE BbIMOSNHUTE Cneay-
oLme 4encTeus:
1. Bbibepute komaHgy meHio «YctaHoBku / YcraHoBku JIHP / Hactpownkmn no ymonu». Ha
avcnnee TepMyHana nosiButcd 3anpoc « Copocutb HacTponkn?» (cm. Puc. 38).

CEPOCHTE
HACTPOHKH?

a - 1. HeT - 2

Puc. 38. 3anpoc «Copocutb HaCTPOMKU?»

2. B oTkpbiBLEMCHA OUanNoroBoM OKHe BblGepuTe HYXHOe 3HavyeHue Npu MOMOLLM KHOMOK «1»
Unn «2» (QaHHble KHOMKW BblOpaHbl AN UCKIOYEHUS Cy4YanHOro HaXkaTus Ha 3enéHyr Wim
KPaCHYHO KHOMKY).



4 3AO0AHUE TAPUDA

B 3aBMCMMOCTM OT HacTpoek napameTpoB 3agaHue Tapuda JIHP MoxeT BbINOMAHATHCA Kak nocrne
perucTpaumm Mo CepBUC- WM MacTep-KapTe, Tak M Mocne peructpaumm Mo OornepaTopckon KapTe
(cm. n. 3.7.1, c1p. 12).
Mpn nobom cnocobe perucTpaumm B NPUIIOXKEHUM NOPSAOK OENCTBUA NMpu 3agaHumn Ttapudha JIHP
OOWHAaKOB.
Ona sagaHua Tapuda JTHP BeinonHuTe cnegyowimMe AencTBuUs:
1. B 3aBucuMmocTM OT crnocoba permctpauum B MPUITOXKEHUN BbIOEPUTE OOUH M3 CreayrLMX
MYHKTOB MEHIO:
e [OcCre peructpaumm Mo MacTep- WM cepBuc-kapte — «YcTaHOBKU / YCTaHOBKM
JIHP / Tapud JNTHP»;
e nocrne perncrpauum no onepatopckon kapte — «Tapudp JIHP».

Ha gucnnee nosaBuTCS OKHO C NepevyHemM JOCTYMHbIX ycnyr (cM. Puc. 39).

Tapve JIHP

I.Tﬂﬁfg 1

T
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=
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B

Puc. 39. Bug okHa ¢ nepeyHeM ycnyr npu 3agaHuu tapuca JIHP

MpumevaHus:

1. Ecnm B OL Obin ycTtaHoBneH npusHak «CuMTbiBaTb Has3BaHWE YCIyrn C KapThbl
onepaTopa» XoTH 6bl 4NA OAHON YCNYrn U3 CnMcKa ycryr, 3arpy>keHHOro Ha TepMmHan
B npouecce yaanéHHon MHkaccaumm (cm. gokyMeHT «Petrol Plus. Prl. OL{») nrm cnn-
COK yCNnyr OTCYTCTBYET B MamATV TepMmHana (MCnosb3yeTcsl HOBbIM TepMUHAI, KOTO-
PbIi HM pa3y He MHKAcCMpOoBAriCs), Ha AWUCMee NOSBUTCS LWTATHbLIA 3anpoc NpegbsiB-
neHuns KapTbl onepartopa. B aTom cnyyae ans npogomkeHns paboTbl BbINONHATE Mpo-
uenypy npeabsaBneHus kapTbl onepaTtopa.

2. Ecrm B OU 3agaHbl kateropuu ycryr, BMECTO OKHa CO CMUCKOM YCRyr
(cm. Puc. 39) Ha pucnnee nosiBATCA CNWCOK kateropui. B atom cnyvae cHavana
HeobOxoOuMO BbIOpaTb KaTeroputo, M Nocrne 3Toro Ha AMCMIee MOSIBUTCS OKHO CO
CMNCKOM YCIyT.

3. TyHkT «Tapud NNHP» pgoctyneH B meHio «YctaHoBku JIHP» Tonbko npu Bkrto-
YéHHoun onumn «Tapud JIHP» (cm. n. 3.7.1, cTp. 12).

4. TlyHkT meHo «Tapud JIHP» goctyneH B MeHi0 onepaTtopa TOMbKO NPU BKIOYEH-
Hom onumun «OTKp. Tapud JIHP» (cm. n. 3.7.1, cTp. 12).

2. Bbibepute ycnyry, ona kotopon Heobxoanmo BBecTU LeHy. OTKpOeTCs OKHO BBOAAa LEHbI
ycnyru.

3. Ypanute paHee BBEAEHHOE 3HAYEHME.

4. BeeguTe UeHy yCcnyru B HaUMOHanNbHOW BanoTe.

MpumevaHus:

1. Ecnu uucno, aenstoLLeecs LLEeHON YCryru, COCTOUT 13 Lenon n gpobHon YacTtu, 1o
Heob6x04MMO cHavana BBECTY LIeNyl YacTb YMCNa, 3aTEM HaXaTb Ha KHOMKY D " BBE-
CTW OpOOHYI0 YacTb YMcna.

2. Ecnu npun HacTpolike mapameTpoB onepauunm 3agaHus obuwiero Tapuda Obinm
yCTaHOBMEHbl orpaHudeHns (cMm. gokymeHT «Petrol Plus. PI1. TO») n BBogumoe npwu
3agaHum Tapuda JIHP 3HayeHue LeHbl YCryrm MeHblle 3a4aHHOro MWHUMAarbHOro
3HayeHus Tapuda, TO Ha gucnnee noseuTca coobleHve «LleHa pomkHa ObITb
6onbwe». Ecnn 3agaBaemoe 3HayeHue UeHbl ycnyru Gonblue 3agaHHOro Makcu-
ManbHOro 3HadeHust Tapuda, To Ha aucnnee nosiBuTca coobuieHne «LleHa pormkHa
ObITb MeHbLUe». B aTnx cnyvasax Heo6xoAMMO yCTaHOBUTL 3HaYeHWe LieHbl B 3aaH-
HOM AManasoHe.

3. Ecnu ueHa Ha ycnyry octaHeTCs paBHOW Hymnio, TO [aHHas ycnyra npenocTtas-
nsaTbcs He byper.




PykoBoacTeo nonb3osatens (gononHeHue no JIHP)

5. Tlocne BBOZa LiEH Ha BCe ycnyru Afa 3aBepLueHUs onepauun 3agaHus Tapuda Haxmute Ha
KPaCHYH KHOTKY.

BHAMAHUE!

Mpu n3meHeHnn obuiero Tapuda (cm. n. 3.7, crp. 12) dopmmpyeTcs TpaH3akums m3-
MEHEHUS LeHbl, KOTopasi NP1 MHKaccauumn BMeCcTe C TpaH3akuuammn obcnyxmBaHus ne-
pegaérca B OLj, a N0 OKOH4YaHMM ornepauMy nevaTtaeTcsl YeK U3MEHEHUSA LEeH YChyr.
Mpn nameHeHnn Tapuda JIHP TpaH3akuum He PopMUPYIOTCSA, YEK HE nevaTaeTcs.
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5 PABOTA C KIIMEHTCKUMW KAPTAMU

PaboTa C KNMEeHTCKMMKU KapTaMy BO3MOXHA MOCIie BbIMOSTHEHMS onepauun permctpauumn no onepa-
TOPCKOW KapTe.

5.1 0O6cnyXuBaHMe KITMeHTCKUX KapT

Mpu BknodyeHnn mogyns JIHP B MO TepmuMHana B MeHo onepaTtopa Jo0aBnseTcd MyHKT
«Pabora c JIHP».
Ins obcnyxmBaHus knueHTa no kapte JIHP, BoinonHWTe crieqyolimMe OencTBus:
1. BbiGepuTe B MeH0 onepaTtopa nyHKT «Pabota ¢ JIHP / OnnaTta HanuyHbIMu». Ha gucnnen
TepMUHana BbIBE4ETCS CMUCOK YCNYr, KOTOPble MOryT ObiTb NPeAoCTaBMNeHbl KIMMEHTY A4S onna-
Thbl HANUYHbLIMMN.

MpumeyvaHus:

1. Ecnu B OL 6611 cdhopmmpoBaH CINCOK KaTeropui ycnyr, To BMECTO Crvcka ycnyr
Ha gucnrnee nosiBUTCHA CMMCOK KaTeropui. B aTom cnyyae Bbibepute kateropuio. Ha
avcnnee NoABUTCS CNNCOK YCHyT.

2. Tlpu BbINOMHEHMM Ornepauumn obCnyXMBaHWUs Ha gucnree TepMmHana otobpaxa-
€TCs1 CMUCOK YCNyr U ux kateropuin (ecnu kateropum 3agarel B OLl), nony4eHHbIN B
npotecce yaanéHHon nHkaccauumn. Ecnv gaHHbIA CNMCOK yCryr OTCYTCTBYET B NaMsITH
TepMuHana (MCrnonb3yeTcs HOBbINM TEPMMHAr, KOTOPbINA HW pa3y HE MHKaccMpoBarncs),
TO Ha gucnnee oTobpasnTCst CNNCOK YCIyr, CYMTAHHBIA C kKapTbl onepaTopa B npouec-
ce pernctpaumm (Npy OTKPbITUN CMEHbI).

3. HasBaHusa ycnyr, NONy4YeHHbIX C NMOMOLLBbIO yAANEHHOW MHKaccauumu, oTobpaxa-
l0TCS Ha Aucnree TepMMHana u npu aToM UX Ha3BaHusi BepyTcsi ¢ KapThbl onepaTopa,
Tonbko ecnu B OL nepen nHkaccaunen ansa HMX Oblfl yCTAHOBIIEH COOTBETCTBYHOLLMI
npu3sHak (cnar «c4nTbiBaTh HAa3BaHME YCNYri C kKapTbl onepatopar) u 3Tu YCnyrm ecTb
Ha kapTe onepaTopa.

2. BblbepuTe 3aTpeboBaHHYyO KIMMEHTOM YCIYry U HaXMUTe Ha 3enéHyr kHonky. Ha gucnnee
NOSIBUTCS OKHO, NpeaHa3Ha4YeHHoe ANs BBoAa eauHULL YCIyru.

3. BBeaute konmMyecTBo egMHUL YCryru, 3aTpeGOBaHHOE KIIMEHTOM, U HaXXMWUTE Ha 3enéHyo
KHOTKY.

4. MOXHO BMECTO KONMYEeCcTBa €AMHWL, YCryrM BBECTM CYMMY B eAMHULAX HauMoHanbHON Ba-
NOThI, HA KOTOPYIO KIIMEHT XOYET MOMy4nTb BblbpaHHyto ycnyry. [ns 3Toro Heo6xoanmo HaxaTb
KHOMKY Ha KnaBmaType TepmuHana.

MpumeyvaHue.

Mpwn BbiknoYeHHON onumn «3anpoc u3 {eduHuuya HayuoHaslbHOU eariromal}y.
(cm. n. 3.10, cTp. 13) 3anpoc ycnyru Ha onpeaenéxHHyto CyMMY HELOCTYMEH.

Mocne HaxaTusa Ha KHOMKy paHee BBeEHHOE 3HaYeHNe COpPOCUTCS, 1 Ha aucnee NoABUT-
Cs1 OKHO, NMpeAHa3Ha4YeHHoe 4118 BBOAA CYMMbI B €AMHULAX HaLMOHaNbHOW BantoThbl.
5. BseguTe 3asdBMEHHYIO KNMEHTOM CYMMY B €QUHULAaX HaLMOHaNbHOW BanioTbl U HAXMUTE Ha
3en€Hy KHOMKy. [N «BamoTHbIX» KOLLIENbKOB MOXHO MOCrneaoBaTeribHO BBECTM HECKONbKO
CyMM onnaTbl, Npu BBOAE NOCNEAHEN CyMMbl HaXXMUTE 3eNéHyr0 KHOMKY ABa pasa.
6. [lpunoxeHve onpenenuT, Kakoe KONMMYecTBO eAuHUL, YCRyrn no LeHe, YCTaHOBNEHHOW B
TepMUHarne, JOMKHO ObITb OTMYLLEHO KIMMEHTY HA BBEOEHHYIO CYMMY.
7. Tlocne BBOAA CYMMbl UMW KOMMYECTBa €OVHUL, YCNYriM Ha AUCNNEN BblBEOETCA yKasaHue
«MpepbaBuTe KapTy».
8. BcTaBbTe B KapTONPUEMHUK TEPMUHAMNA KITMEHTCKYIO KapTy.

BHAMAHUE!

B 3aBucumocTu ot coctosiHma onummn «lMevatb Oro yeka» (cM. gokymeHT «Petrol Plus.
Pr1. TO») nocnegoBaTenbHOCTb AENCTBUM onepaTtopa npu OBCHyXMBaHUM MO KapTe
JIHP umeet cBon ocobeHHocTH (cm. Tabn. 18).




Ta6n. 18. BnusaHue cocrosiHusa onuum «lMeyaTtb 0ro Yeka» Ha nocnegoBaTesibHOCTbL AENCTBUN onepa-
Topa npu BbINOSIHEHUKU onepauumn onnartbl no kapte JIHP

Onuusna «lMeyvaTb Oro 4yeka» BbIKNKO4YEHaA Onuusn «lMevyatb 0ro yeka BKNOYEHa»

9. | Yepes HeckomnbKo CeKyH Ha Avcrnee TepMuHa- | TepMuHan onpeaenuT cxemy npeaocTaBneHns
na nosiBuTCS yKkasaHne « BblIHbTe KapTy» CKUAKW, e€ pasMmep 1 BbIMUCIUT CTOUMOCTb YCNYrn
Cc y4étoM ckngku. Mo cosepLUeHHOW onepauun
pacneyaraeTcsi 4ek, Ha OCHOBaHUM KOTOPOro
Npoun3BOANTCH PacyéT C KMMEHTOM 3a NpefocTaB-
neHHyto yenyry. Ckngka B Yeke neyataeTcs Kak B
npoueHTax, Tak ¥ B eOuHMLaxX HauMoHansHow Ba-
noThI.

lMocne nevaT 4eka Ha gucnnee TepMuHana no-
ABUTCSH yKa3aHue « BblHbTe KapTy»

10.| BbiHbTe KNMeHTCKylo KapTy W3 KapTONPUEMHMKA | BbIHbTE KIMEHTCKYI0 KapTy W3 KapTOnpUEMHMKa
TepMUHana TepMuHana

11.| TepmuHan onpepenut cxemy npepoctaBneHus | Kak Tonbko kapta 6yaeTr BbiHYTa M3 KapTONpUEM-
CKMOKW, €€ pasmep W BbIMUCIUT CTOMMOCTb | HMKA, pacnedyaTtaeTcs BTOPON 3K3eMNnsip Yeka
ycnyru ¢ y4€ToM ckuaku. o cosepLueHHON one-
pauuu pacneyaTaeTcs YeK, Ha OCHOBaHUWN KOTO-
poro npoM3BOAUTCH pPacyéT C KIMEeHTOM 3a
npegocTaBrneHHyto ycnyry. Cknaka B yeke neya-
TaeTca Kak B MpoueHTax, Tak M B eauHuuax
HaLUMOHanbHOW BantoTbl

Mpumep yeka npu onnate ycnyrn Ha cymmy 100 py6. no cxeme «HakonuTenbHasa» (Npu OTKIIOYEH-
HbIX KOPPEKTMPOBKaxX No B1AaM YCryr v no BpeMeHu obcnyxmBaHust) npeactasneH Ha Puc. 40.

Popma yeka OnucaHue cocTaBnNsAOLWMNX
BocTok HasBaHMe sMMTEHTa
VHH 1234567890 VIHH sMuTeHTa
011114112015012001000777 YHMKAJILHE HOMEp uYeKa IO OOCIIYyXMBAaHUIO

0000300023 Homep ueka
09/10/2000 09:20:50 JaTa M BpeMs NPOBeIeHMsS olepalun
POS v 00012 Homep TO
TepMmuHag N 00003 Homep TepMmHaa
Oouu II. P. KoMMeHTapuii, 3anMCaHHEM Ha KapTy B Ipolecce eé& QopMaTUpPO-—
OupexTop AO «IMK» BaHUA

Mockea yJ. PasuHa

Kapra N 4000262834 HoMmep KJIMEHTCKOM KapTH

(kapTa JIHP)

Ay-95-——————————————— (OEB.) HasBaHre BHIOpaHHOM ycayru (Au-95) ¥ BuO omnepaummu
1: - 100.00 KommuecTBO 3asBJIEHHBIX E€OMHMUIL, HALMOHAJIBHOM BaJIlOTH

NToro - P 100.00 Obmas cyMMa B pyOIsax

Ilena =a JI 6.50 leHa onHOTO JmMTpa OeH3MHAa

Ckunoxa % 5.0 PasMep CKUIOKM B IPOLEHTax

leHa obxr.3a JI 6.18 IleHa OOHOT'O JUTpPa OeH3MHa C YyYETOM CKUIKMU

NToro JI 16.18

Cymma 6/c PYB 105.17 Cymma 6e3 CKUIKMU

Cxunoxa PYB 5.18 Pa3Mep CKUIKM B pPyOJIsax

K omlate PYB 99.99 OBmas CTOMMOCTB OTIIYIEHHOMW YCJYyIM C YUETOM CKUIKU

Cnmaua PYB 0.01 Cnaua KJIMEHTY

Bornyc JIHP:

Haumcyieno ©OOHYCOB: 1.16 KommuecTBO OOHYCOB, HAUMCJIEHHOE 3a OOCIYyXMBAaHMUE

Texkyume OOHYCH 157.02 KommuecTBO OOHYCOB Ha KapTe

OIIJIATA HAJIMYHEMU

Onepatop I 4000000044 I'padryueckmii HOMEP ONEepPaTOPCKOM KapThl

Puc. 40. Yek no o6cnyxuBaHuto no cxeme «HakonurenbHasa»



Mpumep 4veka npu onnate 20 NUTPOB ycnyrn No cxeme «OrpaHUYEHHbIN 06BEM CO CKUOKON» (C y4é-
TOM KOPPEKTMPOBOK MO BUAAM YCIyr U No BpeMeHU obcrnyxuBaHus) npeactaeneH Ha Puc. 41.

Popma yeka OnucaHue cocTaBnNsAOLWMNX
BocTok HaszBaHMe sMUTEHTa
VHH 1234567890 VIHH sMuTeHTa
011114112015012001000777 YHUKAJbHEY HOMEP ueKa 10 OOCJIIYXMBaHMIO

0000300023 Homep ueka
09/10/2000 09:20:50 JaTa M BpeMs NPOBeIeHMs olepalun
POS I 00012 Homep TO
TepMmmHa N 00003 Homep TepMmHaa
Oouue II. P. KomMmeHTapmii, =BanMCaHHEM Ha KapTy B IIpolecce €& dopMaTuUpo-
IupexTop A0 «llMx» BaHMUA

Mockera yJ. PasuHa

Kapra N 4000262834 HomMep KIMEHTCKOM KapThl

(kapTa JIHP)

Ay-95-—————————————— (IEB.) HazBaHue BHIOpaHHOM yciayru (Au-95) m BuI olepauumn
1: - 20.00 KonmruecTBO 3adBJIEHHBIX E€OMHUL, YCJIYyI'Hr

NToro - J 20.00 OBlee KOJIMYECTBO B JIMTPAX

IleHa =a JI 9.50 leHa OIHOTO JMUTpa OeHBMHa

BazoB.CckMAO. % 12.0 PasMep CKUIKM B NPOLIEHTax, CUMTAHHEIM C KapThl

Kosdd.yca. 3.00 KonddmumeHT KOPPEKTUPOBKU IO BuAy yciuayru (Am-95)

Kosdd.Bpem. 1.01 KoodpdmumeHT KOPPEKTUMPOBKM B 3aBUCUMOCTM OT BpPeMeHu OOCiy-—

XVBaHUS
WToro CcKuI. % 36.4 VrToroBas CKMIKA

IeHa obxr.3a JI 6.04 IleHa OOHOT'O JUTpPa OeH3MHa C YyUYETOM CKUIKMU

Cymma 6/c PYB 190.00 CyMMa 0e3 CKUIOKMU

Cxunoxa PYB 69.20 PasMep CKUIKM B pyOsiax

K omlate PYB 120.80 OBmas CTOMMOCTB OTIIYIEHHOMW YCJYyIM C YUETOM CKUIKU

B T.u.HIOC PYB 20.13 B Tom umciyie HIC

Bonyc JIHP:

HauucygeHno ©6GonycoB: 100.00 KommuecTtBOo OOHYCOB, HAUMCJIEHHOE 3a OOCIYyXMBaHUE

Texkyume OOHYCH 410.02 KommuecTBO OOHYCOB Ha KapTe

OcTaTok JI 397.99 KommuecTBO emMHMI YyCJIyTM, KOTOPOe MOXeT OBTbH I[IOJIyYdeHO II0
IOaHHOM KapTe CO CKUIOKOM

Onepatop N\ 4000000044 T'padpmyueckmit HOMEP ONEPaTOPCKOM KapTH

Puc. 41. Yek no o6cnyxuBaHuto no cxeme «OrpaHMYeHHbIN 06BLEM CO CKUAKOM»

5.2 OTtmeHa onepauuu no kapte JIHP

OTmeHa onepauun no kapte JIHP BbinonHsAeTcs Ans Bo3BpaTa KNMEHTY BCEN YNMAYE€HHON UM CyM-
Mbl. [pn aTom konmyecTBo 6OHYCOB 1 AaTa nocnegHero obenyxveaHna Ha kapTe JIHP BocctaHaBnmBsatoTcs.
OTmeHa MoxeT ObiTb BbINOMHEHa TOMbKO Ans npeaplayLlelt onepaumu onnaTtbl No 3TON KapTe, Ha BCIO CyM-
MYy 1 Ha TOM e TepMunHane, Ha KOTOpPOM Oblna BbiNOMHEHa onnara.
OTmeHa onepaumu no kapte JIHP HeBo3MOXHa B criegyloLmnx cnyvasx:
1. Cpeawn TpaH3akumn, xpaHumbIx B Oydepe TpaH3akumi onnatbl no kapte JIHP, TpaH3akuns
OTMEeHsieMOl onepauuun He HangeHa. MakcumanbHoe KOMMYecTBO TPaH3aKUUi, XpaHUMbIX B Oy-
depe, — OecsThb.

MpumeyaHue.

Mpu HeckonbkMx OBCNYyXMBaHMAX MO OOHOW KapTe B Oydepe XpaHWUTCS TpaH3akuus
nocrneaHero o6CcnyXmMBaHms.

2. bBbina npoBefeHa MHKaccaums TepMuHana ¢ OYMCTKOW TpaH3akuMiA MK BbINOSIHEHA onepa-
umns «Copoc TpaH3aKLUm».
3. bBbina BbinonHeHa onepauns « C6poc cuctemMbly.
4. Tlpn HacTporke TepMuHana Obinm BKMOYEHbl onumm «YcTtaHoBkM / OOWmMe yCTaHOB-
ku / O6wme ycrtaHoBku / TpaHs. Mo cmeHe» U  «YcTaHoBku / O6wme yctaHoBku /| Bos-
BpaTt / BoaBpaT no pasp» 1 cmeHa bbina 3akpbiTa.

[na oTMeHbl paHee BbINOMHEHHON onepaumu no kapte JIHP, BoinonHuTe cneayoume AencTBusS:
1. BbibepuTe B MeHo onepatopa nyHkT «Pa6oTa ¢ JIHP / OTmeHa onepauuny.



[anee BbINONHUTE AENCTBMSA COrMacHO yKasaHUsAM, BbIBOAVMbIM Ha OWUCMIIEN.
2. BcraBbTe B KapTONPUEMHUK KIMEHTCKYIO KapTy.

BHAMAHUE!

B 3aBucumocTu ot coctosiHma onummn «lMevatb Oro yeka» (cM. gokymeHT «Petrol Plus.
Pr1. TO») nocnegoBaTenbHOCTbL OEWCTBUI onepaTtopa Npu oTMEHe onepaunn no KapTe
JIHP nmeet cBon ocobeHHocTM (cm. Tabn. 19).

Ta6n. 19. BnusaHue cocrosiHus onuum «lMeyaTb 0ro Yeka» Ha nocregoBaTesibHOCTb AENCTBUI onepa-
Topa npu oTMeHe onepauuu onnatbl no kapte JIHP

Onuwusa «MevaTb Oro Yeka» BbIKIOYEHa

Onuwus «MeyvaTb Oro yeka» BKIKOYEHa

‘-Iepes HECKOJIbKO CeKyH[ Ha aucnnee TepMuHa-
a NoABUTCA YKa3aHUe « BblHbTE KapTty»

TepmuHan pacnedvataeT yek (cMm. Puc. 42), a Ha
JUCHee NosiBUTCA ykaszaHue «BbIHbTe kapTy»

BblHbTe kapTy n3 kapTonpuémHuka. Mo cosep-
LUEHHON onepauun OTMEeHbl pacnevaTaeTcs Yek

BblHbTE KNMWEHTCKY0 KapTy M3 KapTONpUEMHUKa
TepmuHana. Kak Tonbko kapTa ©yder BbiHyTa u3

(cm. Puc. 42) KapTonpMEMHMKa, pacnevaTaeTcsi BTOPOM 3K3eM-
nnsip 4yeka
®dopma yeka OnucaHune cocTaBRAOLMX
BocToxk HasBaHMe sMuUTeHTAa
VIHH 1234567890 VIHH sMmTeHTa
011114112023012001000567 YHUKAJILHEY HOMEp dYeKa [0 ollepaluuy OTMEHE!
0000300028 Homep ueka
09/02/2002 09:20:50 JaTa M BpeMs NPOBeIeHMs olepalun
POS ¢ 00012 Homep TO
TepMrHaJ N 00003 Homep TepMmHasa
oy II. P. KoMMeHTapuii, 3alMCaHHEM Ha KapTy B Ipolecce eé& QopMaTUpO-—
IupexTop AO «lMx» BaHUA
Mockea yJ. PasmHa
Kapra N 4000262834 HoMep KJIMEHTCKOM KapTh
(kapTa JIHP)
Ay-95--—\———————————— (OTM.) HazsBaHue BHIOpaHHOM yciayru (Amu-95) m BuI onepaumm
1: + 16.18 KonmnuecTBO JIMTPOB TOIIMBA, PaHee ONJladeHHOEe KJIMEHTOM
UToro - J 16.18 OBlee KOJIMYECTBO JIMTPOB, OIMJIa¥YeHHOEe KJIMEeHTOM
IleHa =a JI 6.50 leHa OIHOTO JMTpa OeH3MHa
Cxunxa % 5.0 PasMep CKUIKM B IIPOLeHTax
leHa oxT.3a JI 6.18 leHa OIHOTO JMTPpa OEH3MHA C YUYETOM CKUIKM
Bonyc JIHP:
OTMeHeHO PVYEB 99.99 Obmass CTOMMOCTL paHee OTIYUWEHHOM YCJyI'M C Yy4E€TOM CKUIKM
Texkyume OOHYCH : 155.85 BoCCTaHOBJIEHHOE KOJIMYUECTBO OOHYCOB Ha KapTe
OnepaTop v 4000000044 T'padmueckmii HOMEP OIEePaTOPCKOM KapThl

Puc. 42. Yek no oTMeHe onepauuun

5.3 CnucaHune 6oHycoB ¢ kapTbl JIHP

Onepauusa cnucaHusi 6oHycoB npumeHMMa Tonbko ans kapT JIHP co cxemamu npepocTaBreHust
ckngkmn «HakonutenbHas», «HakonutenbHas ¢ orpaHudeHnem no ycrnyre» n «Ckngka 3a obcnyxvBaHue B
npegpiaywiem mecsaue». [aHHas onepaums BbINOMHAETCA Npu BKIHOYEHHOM onumm «Pa3p. CnucaHue»
(cm. n. 3.15.2.2, cTp. 17, 3.17, cTp. 31 1 3.18, cTp. 31 COOTBETCTBEHHO).

MpumeyaHue.

Ona cxembl «Ckngka 3a obcnyxmBaHue B npeabigyliem mecsue» ¢ kapTel JIHP cnu-
cbiBaeTcst BoHyc ckupgkm (cm. n. 2.3, cTp. 8).




BHUMAHUE!
BbinonHeHve onepauun Bo3BpaT CnncaHHbIX G0HYCOB HEBO3MOXHO.

OTmeHa onepaumn cnmcaHus 6OHYCOB HEBO3MOXHA.

YT0o6bl cnucatb 60HYChI C KapThbl, BbINOMHWUTE CReayolme AencTBus:
1. BbibepuTe B MeHio onepartopa nyHKkT «PaboTa ¢ JIHP / CnucaHue 6G0HycoB».

[anee BbINONHWTE AENCTBUSA COMMacHO ykasaHWsM, BbIBOAMMbBIM Ha AUCNNeNn TepMuHana:
2. BseguTe KONMYECTBO CMMCbIBAEMbIX C KapTbl BOHYCOB U HaXXMUTE Ha 3enEHYH KHOMKY. Ha
aucnnee NosBUTCS YKa3aHUe BCTaBUTb KIIMEHTCKYIO KapTy.
3. BcTaBbTe KIMEHTCKY0 KapTy B KapTONPMEMHMK TepMuHana. Yepes HeCKONbKo CeKyHA Ha
avcnnee nosABUTCH ykasaHue « BblHbTe KapTy».
4. BblHbTe KapTy K3 kapTonpuémHuka. Mo BbINOMHEHHOM oOMepaunn pacrnedyataeTcs 4Yek

(cm. Puc. 43).

dopma yeka OnucaHue cocTaBnNAOLWMX

BocTok HasBaHMEe sMUTEHTA

VIHH 1234567890 VIHH sMuTeHTa
011118112023012001000567 YHUKAJbHEY HOMEp ueKa 10 ollepaluuy CIucaHusg OOHYCOB
0000300028 HomMmep ueka
09/10/2000 09:20:50 IaTa u BpeMs [IPOBEIEHMS ollepaluumn
POS I 00012 Homep TO
TepMmmHam N 00003 Homep TepMmHaa
Oouu II. P. KoMMeHTapmii, 3alMCaHHEM Ha KapTy B Ipolecce eé& QopMaTUPO-—
OupexTop AO «lMk» BaHMUA
Mockea yJ. PasuHa
Kapra N 4000262834 HomMep KJIMEHTCKOM KapThl
(kapTa JIHP)
CnucaHo OOHYCOB 200.00 KomnuecTBO OOHYCOB, CIMCAHHOE C KapTH
Tekxymye OOHYCH: 19.25 KommuecTBO GOHYCOB, KOTOPOE OCTAJIOCh Ha KapTe IOCJe CcamMca-—
HUSI

OnepatTop W 4000000044 I'padmueckmii HOMEP OINEPATOPCKOM KapPTH

Puc. 43. Yek no onepauun CnucaHue 60HycoB

5.4 TpocmoTp nHcpopmMaLmm no KapTe

YT10o06bI NPOCMOTPETL WMHpopMaLmIo no kapte JIHP, Bbibepute MYHKT MEHI0
«UHdo KITMEHTA / Oucnneny. Ha gncnnen BoiBegetca ykasaHue «MpegbAaBUATE KapTy».

[lanee BbINONHWUTE AENCTBUSA COMMACHO YKa3aHusiM, BbIBOAMMbBIM Ha AUCNNEN TepMUHana:
1. BcraBbTe KIMEHTCKYH KapTy B KapTONPUEMHUK TepMuHana. TepMuHan cyuMTaeT C KapThbl
NHdopMaLuio. Yepes HECKONBbKO CEKYHA Ha AMCIee NosiBUTCS yka3aHue « BbiIHbTe KapTy».
2. BbIHbTE KIMEHTCKYIO KapTy U3 KapTONPUEMHMKA TepMUHana.
3. TepmuHan oTobpasuT WHGOPMAaLMIO, CUMTaHHYO C KapTbl, Ha gucnnee (cm. Puc.44 un
Puc. 45). [Ins nonHoro npocMoTpa MHopmalmMm UCNOMNb3ynTe KHOMKN E
4. Tlocne 3aBeplleHUst YTeHUs1 nHopMauum Ans Bo3epata B «MaBHOe MeHK» onepartopa
HaXXMUTE Ha KPaCHYHO KHOMKY.



UHdhopmauma no kapre OnucaHue cocTaBnNANOLWMX

BocToxk HazBaHMe sMUTEHTa

VHH 1234567890 VIHH sMuTeHTa
VHbopMaumsa Mo kapTe 3aroJIoBOK
24/01/01 09:20:50 JaTa M BpeMs NPOBeIeHMs olepalun
POS ¢ 00012 Homep TO
TepMmuHag N 00004 Homep TepMmHasa
Oouu II. P. KoMMeHTapuii, 3anMCaHHEM Ha KapTy B Ipolecce eé& dopmMaTupoBa-
IupexTop AO «lmk» HUA

Mockera yJ. PasmHa

Kapra N 4000262816 HoMmep KJIMEHTCKOM KapTH

(kapTa JIHP)

IaTa oxonHuaHmsa 25/07/01 IlaTa OKOHYAHMSA CpOKa HOEeMCTBMS KapTH
Bazos. ckun. 2.0% PasMep CKUIOKM, CUMTAHHEM C KapPTEH
OnepaTop v 4000000002 T'padmueckmii HOMEP OINEepPaTOPCKOM KapThl

Puc. 44. Yek, cogepxawmn nHcpopmauuio no KIMeHTCKomn Kapte co cxemom «llocTossHHasA ckugka»

UHcopmauma no kapre OnucaHue cocTaBnNAOLWMX
- VHOOPMALIMA IIO KAPTE --
01/04/04 16:02:15 IaTa u BpeMsa NPOBEIEHMS Oollepalumn
POS No. 00001 Homep TO
TepmmHan No. 00001 Homep TepMmHaia
Kapra No. 2001000034 HoMep KJIMEHTCKOM KapTh
(KapTa JIHP)
IaTa nocy.obcs. 01/04/04 OaTa rnocjiegHero OOCJIyXMBaHMUSA 10 KapTe
Bpems nocs.obcy 16:01:58 BpeMsa nocjemHero OOCHIyXMBAHMSA IO KapTe
BazoB.ckum. 6.0% PasMep CKUIKM, CUMTAHHEM C KapTEH
————— Bpema ckumokmy —-----
12:00:00 - 19:00:00 Inana30H BpeMeHlM, B TeueHMe KOTOPOTO IPpenoCTaBJIgeTCcsd CKUIKa

-— YCcayTM CO CKUOKOM ——-—
CMCOK yCJyIT, IO KOTOPHEM MOXHO OOCIIYyXMBATLCS IO IAaHHOM Kap-—

AU-95 Te CO CKUIKOM

Makc. co ck JI 300.00 Makc. KOJI. eI yCJyI'M, KOTOpOe MOXeT OHTbL IpenmocC. CO CKUIKOM
OcT. co cku JI 299.00 Kosn-Bo en. ycnyru, KOTOpPOe MOXeT OBTb [IPeroCTaBJIEHO CO
———————————————————————— CKMIOKOM 3a TeKyWMi IOMalnas3OH BpeMeHU

Onepatop No. 2001100000 T'padmyueckmii HOMEP ONEepPaTOPCKOM KapThl

Puc. 45. Yek, cogepxawmn nHcpopmauuio no KIMeHTCKON KapTe CO CXeMomn
«OrpaHuM4YeHHbIN 06bEM CO CKMAKOMN + CKMAOYHBbIE Yacbi»

MpumeyaHue.

Ecnu nHdopmaums no kapte BbIBOAUTCA HE BO BpeMsi MpeaoCTaBNeHns CKMaKku, 1o B
yeke BmecTo nong «OCT. co cku» nevartaeTcs none « CKMgKa He npenocT.».

5.5 [e4yatb uHcdopmaLmm no Kaprte

[nsa neyatn nHcgpopmaumm no kapte JIHP, BoinonHUTe cnegyrowme 0encTBus:
1. BbinonHute komaHay meHo «UHdbo KITMEHTA / MpuHTtep».

[anee BbINONMHUTE AENCTBUSA COMMAacHO YKa3aHUsM, BbIBOOUMbBIM Ha OUCNIIEN:
2. BcraBbTe KNMEHTCKyIO KapTy B KAPTONPUEMHUK. TepMmnHan cuntaeT MHPOpMaLMIo C KapTbl 1
pacnevaTtaeT Yex.
3. Tocne 3aBeplueHns nevyaTn veka Anst Bo3BpaTta B «NMaBHoOe MeHIO» ornepartopa HaXxmuTe
Ha KpacHyo KHomnky. Ha gncnnee nosiBuTcs ykasaHue « BbIHbTe KapTy».
4. BblHbTE KIIMEHTCKYIO KapTy U3 KapTONPMEMHUKA TEpMMHAnNa.



PykoBoacTeo nonb3osatens (gononHeHue no JIHP)

Mprmep 4Yeka ¢ nHdopMaLMen No KapTe co cxemon «HakonutenbHasn» (C yY4ETOM KOPPEKTUPOBOK MO
BMAAM YCNyr 1 Mo BPpEMEHN 00CNyXMBaHUS) npeacTaeneH Ha Puc. 46.

Popma yeka OnucaHue cocTaBnNsAOLWMNX
BocTok HaszpaHMe sMMTEHTa
VHH 1234567890 VIHH sMuTeHTa
HdopmMalma o KapTe 3aroJIoBOK
24/01/01 09:20:50 JaTa M BpeMs NPOBeIeHMsS olepalun
POS I 00012 Homep TO
TepMmuHag N 00004 Homep TepMmHaa
Oouue II. P. KoMMeHTapuii, 3anMCaHHEM Ha KapTy B Ipolecce eé& dopmaTupoBa-
IupexTop AO «lmk» HUA

Mockea yJn. PasmHa

Kapra N 4000262824 HoMmep KJIMEHTCKOM KapTH

(kapTa JIHP)

IlaTa oxoHuaHmMa 25/07/01 IaTa OKOHUYAHMSA CpOKa IOeMCTBUS KapTH

HaxonuresnbHas JIOAJIBHOCTH Has3BaHMe CXeMbl NPeIOoCTaBJIEHUS CKUIOKU

BoHyCH 17.00 KonmmuecTBO OOHYCOB Ha KapTe

Makc.BO3M. 167772.00 MakcuMaJIbHO BO3MOXHOE KOJIMUECTBO OOHYCOB
BazoB.ckum. * 0.2% PasMep CKUIKM, COOTBETCTBYWOIMM KOJIMUECTBY OOHYCOB Ha KapTe
- KoppekT. mo ycjayram - Ko2ddmureHTE KOPPEeKTUPOBOK IO BUIAM YCJYyT

Ay 92 0.10

T 4.00

Am 95 4.50

Au 98 5.00

Kozdd.BpeMm. 1.01 KoodpdmumMeHT KOPPEKTUPOBKM B 3aBMCUMMOCTM OT BPEMEHMU
I'pynna CKUIOKNU 1 I'pynna CKUIOKM

* - BBHYMCJI. TEpPMMHAaJI.

OnepatTop v 4000000002 T'padmueckmii HOMEP OINEPATOPCKOM KapPThL

Puc. 46. Yek, copgepxawmmn nHdopmaLmio No Kapte co cxemon «HakonutenbHasa»

5.6 OTtobpaxeHune nHcpopmauum o6 obcnyxmsaHum kapt JIHP B oTuéTax

NHopmauus o6 obcnyxuBaHum kapT JIHP BkrnovaeTcst Kak B NPOMEXYTOYHbIA OTHET, Tak U B OTHET
3a cMeHy (cMm. Puc. 47).

dopma yeka OnucaHue cocTaBnNAOLWMX
————— OTueT 3a CMEHy-————-— 3aroJyIoBOK
BocToxk HazpaHMe sMMTEHTa
VIHH 1234567890 VIHH sMuTeHTa
HAYAJIO 24/01/01 09:20:05 JaTa M BpeMs Hauvajla M OKOHUAHMS CMEHEH
OxoHua 24/01/01 19:20:26
POS e 00012 Homep TO
TepMmrHa N 00004 Homep TepMmHaia
--06paboTaHO KapTOdUeK———
IebeT 0 VHbopMaLMsa MO OOCIYyXMBaHMIO IJIATEXHBIX KapT
NTOTO 0 CyMMa ofOmero OTNyCKa yCJyT HO OOCIYyXMBaHMIO MJIATEXHBIX KapT
———————— Kaptel JIHP--—-—-—---
A-92 JI 33 HazBaHuve ycayru m €€ KOJIMUUYECTBO
Ilena =a JI 6.00 lleHa eOMHMULEB YyCJIYyI'U
OrJjiaueHo P 196.46 Obmass cyMMa CTOMMOCTM IPEeOOCTAaBJIEHHHX YCJYI' CO CKMIKOM
Cymma 6/c P 198.00 Obmass cyMMa CTOMMOCTM IPEeHOCTaBJIEHHHX YyCJIyID' 0e3 CKUIOKU
Cxunoxa P 1.54 PasMep CyMMapHOM CKMIKU
Au-93 JI 33 HazBaHuve ycCcayru U €€ KOJIMUYECTBO
Ilena =a JI 6.50 lleHa eOMHULE YyCJIYyI'U
OryiaueHo P 203.94 Obmass cyMMa CTOMMOCTM IPEeOOCTaBJIEHHHX YCJYyI' CO CKMUIOKOM
Cymma 6/c P 214.50 Ofmas cyMMa CTOMMOCTM MNPENOCTAaBJIEHHBIX YCJyD 0e3 CKUIKU
Cxunoxa P 10.56 PasMep CyMMapHOM CKMUIKMU
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PykoBoacTeo nonb3osatens (gononHeHue no JIHP)

—--06paboTaHO KapTOUeK———

IlebeT 3 KommuecTBO OOCJYyXeHHBIX KapT JIHP

OryiaueHo 400.40 Obmas cyMMa CTOMMOCTM INPEeOOCTAaBJIEHHHX YCJYyI' CO CKUIKON
Cymma 6/c P 412.50 OBmas cyMMa CTOMMOCTM MNPENOCTAaBJIEHHBIX YCJIyI 0e3 CKUIKU
CkmuIka P 12.10 PasMep CyMMapHOM CKMIKU

HaumciieHo: 24 KonmruecTBO HAUMCJIEHHBIX OOHYCOB

CnmcaHoO: 5 KonmmuecTBO cHOMCaHHBIX OOHYCOB

—-—---0CTaTOK BMUCCUN—————

PYBJIN P 4560.00

Onepatop It 4000000042 I'padmueckmii HOMEP ONEPaTOPCKOM KapThL

Puc. 47. OT4yéT 3a cmMeHy

MpumeyaHue.

Ctpoka «CnucaHo:» oTobpaxaeTcsi B CMEHHOM MIN NPOMEXKYTOYHOM OTYETE TOMbKO B
cny4yae, ecrnim o MOMEHTa neyaTy oT4éTa Gbina BeINoSIHEHA XOTs Obl 0aHa onepaums
obcnyxmBaHus.

PaspaboTunk ocTaBnseT 3a coboi NpaBo BHOCUTL B Cucmemy nameHeHuns 6e3
npeaBapuTenbLHOrO yBeAOMIIEHIUs Nosb3oBaTens
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